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LISTA

proiectelor de acte normative inaintate
Consiliului Legislativ spre avizare

DENUMIREA ACTULUI NORMATIV INITIATOR

PROIECTE DE HOTARARE

1 PROIECT DE HOTARARE privind aprobarea Strategiei de comunicare si MIPE
diseminare a informatiilor publice referitoare la accesarea fondurilor europene

2 PROIECT DE HOTARARE pentru aprobarea amendamentului convenit prin MF, MDLPA
schimbul de scrisori semnate la Bucuresti la 21 martie 2024 si la Paris la 23 mai
2024 intre Guvernul Romaniei si Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei, la
Acordul-cadru de imprumut dintre Romania si Banca de Dezvoltare a
Consiliului Europei, semnat la 2 februarie 2007 la Bucuresti si la 9 februarie
2007 la Paris, pentru finantarea primei faze a Proiectului “Sistem integrat de
reabilitare a sistemelor de alimentare cu apd si canalizare, a statiilor de tratare
a apei potabile si statiilor de epurare a apelor uzate inlocalitatile cu o
populatie de pana la 50.000 locuitori”



APNESTERUL TNVESTITHEOR 1 PROVCTHIOR EUROPEN}

WNISTERUL WESTITILOR S1 PAC.ECTELOR E-ROPENE
SECRETAR GENERAL

INTRARE

Citre: IESIRE !ﬁﬂ/ﬁﬂl&’é_m.s

SECRETARIATUL GENERAL AL GUVERNULUI
Domnului Mircea ABRUDEAN, Secretar General

Stimate domnule secretar general,

Va transmitem, aldturat, proiectul de Hotdrire a Guvernului privind aprobarea
Strategiei de comunicare si diseminare a informatiilor publice referitoare la accesarea
Jondurilor europene, in vederea includerii la lit. a) a agendei reuniunii pregititoare
sedintei Guvernului.

Continutul dosarului:

-~ nota de fundamentare (14 pagini),

- avize (3 pagini),

- proiect de act normativ (1 pagina),

- anexa la proiectul de act normativ (66 pagini),

~ aviz SGG strategie guvernamental3 (2 pagini),

- raspuns MIPE la observatii Ministerul Finantelor (1 pagini),

- adresd observatii Ministerul Finantelor (2 pagini),

- réspuns MIPE la observatii Ministerul Justitiei - (6 pagini),

- adresd observatii Ministerul Justitiei - (3 pagini),

- adress MIPE ri#spuns la observatii Consiliul Consultativ pentru Evaluarea

Impactului Actelor Normative (2 pagini), e-mail transmitere rdspuns si confirmare

(2 pagini),

- adresd Conpsiliul Consultativ pentru Evaluarea Impactului Actelor Normative (4

pagini), .

- figa circuitului de avizare (1 pagind).

Persoana in mésurd si ofere informatii cu privire la proiect: Constantin Pulbere, consilier
juridic, e-mail constantin.pulbere(@mfe.gov.ro, telefon 0761.661.638.

Cu deosebita consideraties ™




NOTA DE FUNDAMENTARE

Sectiunea 1
Titlul proiectului de act normativ

Hotararea Guvernului privind aprobarea Strategiei de comunicare si diseminare a
informatiilor publice referitoare la accesarea fondurilor europene

Sectiunea a 2-a
Motivul emiterii actului normativ

2.1. Sursa
proiectului de act
normativ

Conform Hotararii Guvernului nr. 52/2018 privind organizarea
si functionarea Ministerului Investitiilor si Proiectelor
Europene, cu modificarile si completarile ulterioare, Ministerul
investitiilor si Proiectelor Europene (MIPE) este coordonator, la
nivel national, al fondurilor europene nerambursabile aferente
Politicii de coeziune, alocate Romaéniei pentru perioada de
programare 2021-2027.

in baza prevederilor art. V alin. (1) si (3) din Ordonanta de
urgenta a Guvernutui nr. 122/2022 privind unele masuri pentru
proiectele de infrastructura de transport, proiectele pentru
dezvoltarea infrastructurii de management integrat at
deseurilor, proiectele privind imbunatatirea sistemului de
raspuns la risc si proiectele privind investitii in infrastructuri
spitalicesti, finantate din fonduri externe nerambursabile,
precum si pentru modificarea unor acte normative, MIPE
»indeplineste rolul de coordonator national al comunicarii si
diseminarii informatiilor referitoare la accesarea fondurilor
europene gi asigurarea transparentei informatiilor publice din
sectorul finantarilor externe aferente Politicii de Coeziune si
Planului national de redresare si rezilientd al Romaniei” si
elaboreaza ,strategia de comunicare si diseminare a
informatiilor publice referitoare la accesarea fondurilor
europene”.

Totodata, Regulamentul (UE) 2021/1060 al Parlamentului
European si al Consiliului din 24 junie 2021 de stabilire a
dispozitiilor comune privind Fondul european de dezvoltare
regionala, Fondul social european Plus, Fondul de coeziune,
Fondul pentru o tranzitie justa si Fondul european pentru
afaceri maritime, pescuit si acvacultura si de stabilire a
normelor financiare aplicabile acestor fonduri, precum si
Fondului pentru azil, migratie si integrare, Fondului pentru
securitate interna si Instrumentului de sprijin financiar pentru
managementul frontierelor si politica de vize, cu modificérile
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si completarile ulterioare, prevede la art. 46, in Capitotul Il -
Vizibilitate, transparenta si comunicare din Titlul v -
Monitorizare, evaluare, comunicare si vizibilitate, obligatia
statelor membre UE beneficiare ale fondurilor europene de a
lua masurile necesare de informare a publicului si de
comunicare privind operatiunile care beneficiaza de finantare
n cadrul unui program, precum si pentru a asigura vizibilitatea
interventiei financiare a Uniunii Europene. Tn plus,
Regulamentul (UE) 2021/1060 prevede la art. 48 desemnarea
de catre fiecare stat membru UE a unui coordonator pentru
comunicare pentru activitdatile de vizibilitate, transparentd si
comunicare n legdturd cu sprijinul din partea fondurilor,
inclusiv pentru programele din cadrul obiectivului de
»Cooperare teritoriald europeand” (Interreg), precum si
desemnarea de catre autorititile de management a unor
responsabili cu comunicarea pentru fiecare program.
Aplicarea acestor prevederi in activitatea MIPE va contribui la
asigurarea transparentei in ceea ce priveste oportunititile de
finantare nerambursabild din fonduri europene si la
evidentierea rolului UE in finantarea proiectelor.

In exercitarea rolutui de coordonator national al comunicarii
despre accesarea fondurilor alocate Romaniei din Politica de
coeziune, Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene a
elaborat Strategia de comunicare si diseminare a informatiilor
publice referitoare la accesarea fondurilor europene.
Strategia de comunicare si diseminare a informatiilor publice
referitoare la accesarea fondurilor europene este
implementata de structura de specialitate din MIPE si de
entitatile cu rol de autoritate de management care
gestioneaza fonduri din Politica de coeziune aferentd perioadei
de programare 2021-2027 si care fac parte din Reteaua
nationald a responsabililor pentru comunicarea programelor
2021-2027, denumita Reteaua de comunicatori.

Tn Acordul de Parteneriat 2021-2027 incheiat cu Roménia se
stabileste ca abordarea strategiei de comunicare pentru
aceastd pericada de programare se concentreazd si pe
imbunatatirea Retelei nationale de comunicatori i
implementarea de parteneriate cu structuri terte precum
universitati si retele profesionale.

2.2, Descrierea
situatiei actuale

Strategia de comunicare si diseminare a informatiilor publice
referitoare la accesarea fondurilor europene porneste de la
valoarea addugata reala a comunicarii si dezideratul cresterii
eficacitatii activitatilor de comunicare despre interventiile
realizate cu fonduri europene.




Strategia supusa aprobarii prin acest proiect de hotarare a
Guvernului se referd exclusiv la finantarile externe din Politica
de coeziune, aferente perioadei de programare 2021-2027, in
care fondurile alocate Roméniei sunt implementate prin 8
Programe Nationale si 8 Programe Regionale, aldturi de
programele de cooperare teritoriala.

Pentru indeplinirea obligatiilor stabilite in Regulamentul (UE)
nr. 2021/1060 la art. 46, respectiv de realizare a informarii Si
promovarii interventiei financiare europene, Strategia de
comunicare si diseminare a informatiilor publice referitoare la
accesarea fondurilor europene stabileste cadrul general pentru
asigurarea vizibilitatii st transparentei si realizarea comunicarii
despre finantarile externe nerambursabile din Politica de
coeziune.

Adoptarea si implementarea uniform3 si unitard a unei
strategii de comunicare la nivel national raspunde nevoilor de
informare ale publicului general si ale publicului spec:lﬁc
format din beneficiari, potentiali beneficiari si alti cetateni
interesati de finantari europene.

in perioada de programare 2014-2020, comunicarea despre
finantarile europene a fost reahzata prin implementarea
Strateg1e1 de comunicare pentru Instrumente Structurale 2014-
2020 aprobata in sedinta Comitetului pentru Monitorizare
pentru POAT din 25.11.2015 (51 actualizata in octombrie 2021),
si a Planului de comunicare multianual al MFE pentru
Instrumentele Structurale 2014-2020, Programul Operational
Asistenta Tehnicd, Programul Operational Competitivitate,
Programul Operatlonal Infrastructura Mare, Programul
Operational Capital Uman,.

Strategia de comunicare pentru perioada 2014-2020 a urmarit:
» cresterea si consolidarea gradului de notorietate al
Instrumentelor Structurale (IS) 2014- 2020;

« cresterea nivelului de constientizare cu privire la rolul si
contr1but1a Uniunii Europene la co-finantarea prmectelor
(inclusiv prioritatile politice ale UE si obiectivele Politicii de
coeziune);

« cresterea gradului de informare a potentialilor beneficiari cu
privire la temele, prioritatile si interventiile de finantare prin
IS 2014-2020.

Activitatea derulata de structura de specialitate din MIPE Ly
AM-uri in implementarea Strategiei de Comunicare pentru
[nstrumente Structurale 2014-2020 a fost analizatd in cadrul
cercetarilor pentru evaluarea eficientei canalelor de
comunicare ale MIPE si a impactutui fondurilor europene asupra
societatii si economiei romanesti, precum si pentru evaluarea
partenerllor interni  (AM-uri, structuri orizontale) si a
partenerilor  externi (asociatii profesionale, expert1
comunicare etc.) prin analizarea interactiunii si comunicarii
acestora, derulate prin proiectul ,,Campanu de comunicare
pentru promovarea FESI 2014-2020”, finantat din Fondul
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European de Dezvoltare Regionald (FEDR) prin Programul
Operational Asistentd Tehnica 2014-2020 (cod SMIS 120088).
Rezultatele acestor cercetdri au fundamentat prezenta
Strategie.
De asemenea, in elaborarea Strategiei supuse aprobarn prin
acest proiect de hotarare a Guvernului, s-au avut in vedere si
recomandarile incluse in raportul Orientari generale cu prmre
la comunicarea rezultatelor de monitorizare si evaluare in
exercitiul financiar 2021-2027, realizat de Banca Mondiali in
temeiul Acordului privind serviciile de asistenta tehnica pentru
imbunatatirea capacitdtii de monitorizare si evaluare in
contextul programelor finantate de UE in Roménia (2021-2027)
(P174133), semnat intre Ministerul Investitiilor si Proiectelor
Furopene si Banca International pentru Reconstructie si
Dezvoltare.
n cadrul acestor cercetdri au fost identificati factorii de
succes Tn comunicarea pe tema instrumentelor structurale
2014-2020:

a) Comunicarea flexibila, transparenté si proactiva;

b) Centralizarea 1nformat1e1, in specaal In mediul online,
coerenta si unitatea mesajelor transmise;

C) lmphcarea persoanelor publice si mediatizarea
campaniilor de comunicare prin intermediul canalelor
traditionale, precum televiziunea si radioul;

d)} Consolidarea comunicarii online;

e) Tmbunététirea modului de prezentare a ghidurilor
solicitantului;

f} Valorificarea experientei in domeniul comunicarii din
perioada de programare anterioara;

g) Conjugarea eforturilor de comunicare prin colaborarea
structurilor de comunicare din autoritatile de management;

h) Adaptarea si eficientizarea act1v1tat1lor de comunicare
n functie de rezultatele sondajelor si studiilor de cercetare
referitoare la obiceiurile de consum media ale publicului tinta,
De asemenea, cercetarile antementionate au ev1dent1at
dificultati n comunicarea despre instrumentele structurale
2014- 2020 referitoare la:

a) Dispersarea eforturilor de comunicare prin publicarea
informatiilor pe ambele website-uri gestionate de MIPE;

b) Adaptarea insuficientd a mesajului promovat in cadrul
campaniilor de comunicare sau a modalititii de
difuzare/distributie a acestora la specificul grupulm de
beneficiari;

¢) Monitorizarea activitatilor de comunicare (cu privire la
impactul dorit);

d) Birocratia si presiunea asupra resursei umane in cadrul
autoritatilor de management;

e) Coordonarea dintre diferitele autoritati si structuri
implicate ih derularea campaniilor pentru instrumentele
structurale, pentru  potentarea  mesajului  transmis
benef1c1arllor finali, a fluxului eficient de informatii si sinergiei
dintre diferitele programe. ‘




In consecintd, tindnd seama de rezultatele evaluarii
implementarii Strategiei anterioare de comunicare si in linie
cu obligatiile care revin Romaniei in calitate de stat membru
UE, conform art. 46 din Regulamentul (UE) 2021/1060,
Strategia de comunicare si diseminare a informatiilor publice
referitoare la accesarea fondurilor europene stabileste ca
obiective generale:

1. Asigurarea vizibilitatii sprijinului financiar din fonduri
externe nerambursabile aferente perioadei de programare
2021-2027 acordat proiectelor eligibile pentru finantare;

2. Informarea cetatenilor despre rolul si rezultatele
fondurilor externe nerambursabile aferente perioadei de
programare 2021-2027.

Implementarea Strategiei de comunicare si diseminare a
informatiilor publice referitoare la accesarea fondurilor
europene se va face prin Planul de comunicare multianual al
MIPE si planurile de comunicare ale autoritatilor de
management care gestioneaza fonduri din Politica de
coeziune, elaborate cu respectarea obiectivelor si directiilor
de actiune incluse n prezenta Strategie.

Reteaua de comunicatori reuneste, cu statut de membru,
autoritatile de management care gestioneazd fonduri din
Politica de coeziune aferentd perioadei de programare 2021-
2027 si este condusa de coordonatorul national pentru
comunicare, pentru activitatile de vizibilitate, transparenta Si
comunicare n legaturd cu sprijinul din partea fondurilor,
respectiv structura de specialitate din cadrul Ministerului
Investitiilor si Proiectelor Europene, desemnat de Romania fn
conformitate cu prevederile art. 48 din Regulamentul (UE)
2021/1060.

Din Reteaua de comunicatori pot face parte si alte institutii
relevante pentru activitatea derulata de aceasta, care nu au
rol de autoritate de management, la invitatia MIPE sau la
solicitarea lor si cu aprobarea structurii de specialitate din
MIPE. Acestea vor avea statut de partener in cadrul Retelei de
comunicatori si vor contribui la realizarea, derularea si
promovarea actlwtatﬂor de comunicare despre fondurile
externe nerambursabile alocate Romaniei in exercitiut
financiar 2021-2027.

2.3. Schimbari
preconizate

Strategia de comunicare si diseminare a informatiilor publice
referitoare la accesarea fondurilor europene urmareste
eficientizarea diseminarii informatiilor despre finantirile
disponibile si fondurile alocate Roméaniei prin Politica de
coeziune aferenta perioadei de programare 2021-2027, pentru
a ajunge la categorii de public cat mai diverse, in vederea
cresterii gradului de constientizare in randul publicului tintd

despre fondurile externe nerambursabile, a nivelului de




incredere si cunoastere a sistemului de acordare a acestor
fonduri.

Implementarea Strategiei de comunicare si diseminare a
informatiilor publice referitoare la accesarea fondurilor
europene necesita coordonarea mesajelor si activititilor de
comunicare despre fondurile externe nerambursabile din
Politica de coeziune aferenta perioadei 2021-2027, in cadrul
Retelei nationale a responsabililor pentru comunicarea
programelor 2021-2027.

Implementarea Strategiei se realizeaza de catre autoritatile de
management si structura de specialitate din MIPE, prin
intermediul Retelei nafionale a responsabililor pentru
comunicarea programelor 2021-2027, in limita atributiilor
entitatitor care o constituie.

Autoritatile de management care gestioneazi fonduri aferente
Politicii de coeziune 2021-2027 si structura de comunicare din
MIPE vor colabora pentru planificarea de activitdti de
comunicare despre fondurile externe nerambursabile in logica
vatorificarii la maximum a tuturor resurselor disponibile:
informatii, resurse financiare sau accesul unitar si prompt la
informatii relevante in procesele de comunicare.

Astfel, proiectele si activitatile de comunicare despre
fondurile externe nerambursabile 2021-2027 vor fi coordonate
continuu, iar mesajele transmise n spatiul public vor fi
coerente si de actualitate pentru a sporiincrederea cetatenilor
in ceea ce priveste modul de accesare si utilizare a fondurilor
europene si beneficiile concrete pe care le genereaza pentru
Roménia investitiile realizate cu astfel de finantari. In plus,
informatiile actualizate vor fi diseminate prin intermediul
instrumentelor de comunicare online, inclusiv al website-ului
MIPE si al platformei online ,Oportunitati-UE” realizatd in
cadrul proiectului ,Dezvoltarea capacitatii institutionale a
Ministerului Fondurilor Europene printr-un sistem integrat de
management al calitatii” (finantat din Programul Operational
Capacitate Administrativa - POCA} si care este un ,,single entry
point” al tuturor surselor de finantare.

Reteaua nationala a responsabililor pentru comunicarea
programelor 2021-2027 reuneste, cu statut de membru,
responsabili pentru comunicare desemnati de entitatile cu rol
de autoritate de management care gestioneaza fonduri din
Politica de coeziune 2021-2027.

Fiecare autoritate de management desemneazi, prin
conducatorul sau, cel putin doi responsabili pentru comunicare
pentru a reprezenta entitatea in cadrul Retelei de
comunicatori si informeaza structura de specialitate din MIPE
despre nominalizarile facute.

Activitatea Retelei de comunicatori este ghidatd de citre
coordonatorul national pentru comunicare pentru activitatile
de vizibilitate, transparenta si comunicare in legdturd cu
sprijinul din partea fondurilor, desemnat in conformitate cu
prevederile Regulamentului (UE) 2021/1060.




Conducatorii autoritatilor de management sunt responsabili
pentru comunicarea realizata de structura coordonatd prin
intermediul reprezentantilor pentru comunicare desemnati si
se asigura de indeplinirea atributiilor care decurg din statutul
de membru al Retelei de comunicatori.

Astfel, autor1tat1le de management, prin conducatorii si
reprezentantii in Reteaua de comunicatori:

a) participa activ la stabilirea si implementarea unor abordari
comune in ceea ce priveste comunicarea despre fondurile
externe nerambursabile din Politica de coeziune aferentd
perioadei de programare 2021-2027, precum si la planificarea
si derularea de activitati in comun la nivelul Retelei de
comunicatori;

b) anunta coordonatorul national pentru comunicare pentru
act1v1tat1le de vizibilitate, transparenta si comunicare jn.
legatura cu sprijinul din partea fondurilor inclusiv pentru
programele din cadrul obiectivului de ,,Cooperare teritoriald
europeana” (Interreg) despre activititile de comunicare
publica dedicate promovarii fondurilor externe nerambursabile
alocate Romaniei prin Politica de coeziune in exercitiul
financiar 2021-2027;

¢) asigura transmiterea de informatii corecte si actualizate
pentru a fi publicate si diseminate prin instrumente de
comunicare online, inclusiv pe website-ul MIPE si pe platforma
»Oportunitati-UE” (https://oportunitati-ue.gov.ro/) - care are
rolul de punct unic de acces al surselor de finantare, conform
Acordului de parteneriat cu Roménia 2021-2027.

De asemenea, din Reteaua de comunicatori fac parte, cu statut
de partener, entitati cu atributii relevante pentru activitatea
Retelei de comunicatori, care sustin diseminarea informatiilor
prwmd finantarile aferente Politicii de coeziune din perloada
2021-2027. Conform Ghidului de comunicare privind Politica de
coeziune pentru pericada 2021-2027, pregatit de Comisia
Europeand pentru aplicarea Regulamentului (UE) 2021/1060,
coordonatorul national pentru comunicare implicd 1in
activitatile de vizibilitate, transparentd si comunicare institutii
precum reprezentantele Comisiei Europene si birourile de
legdtura ale Parlamentului European din statele membre UE,
centrele de informare Europe Direct si alte retele, institutii de
invatamant si de cercetare si alti parteneri relevanh

2.4. Alte informatii

Nu au fost identificate

Sectiunea a 3-a
Impactul socio-economic

3.1. Descrierea
generala a
beneficiilor si
costurilor estimate
ca urmare a intrarii

isi _propune s3 contribuie la cresterea gradului de

Prin coordonarea activitatilor de comunicare despre
fondurile europene nerambursabile aferente Politicii de
coeziune din perioada de programare 2021-2027, Strategia




in vigoare a actului
normativ

constientizare despre fondurile externe nerambursabile
disponibile in actualul exercitiu financiar si impactul
acestora in dezvoltarea Romaniei, precum si a increderii si
a cunoagterii sistemului de acordare a finantarilor.
Stabilirea unui cadru de colaborare n domeniul comunicarii
intre autoritdtile de management care gestioneazi
programe finantate din Politica de coeziune si structura de
specialitate din MIPE creeaza premisele pentru armonizarea
activitatilor de comunicare n scopul cresterii gradului de
constientizare si informare a cetatenilor despre finantirile
externe nerambursabile din perioada 2021-2027, avand
potentialul de a sustine imbunatatirea nivelului de
absorbtie a fondurilor europene.

3.2. Impactul social

O comunicare eficienta despre finantérile disponibile si
investitiile care pot fi sustinute prin programele nationale
si regionale finantate din Politica de coeziune 2021-2027
sprijind cresterea numarului de proiecte depuse spre
finantare si a nivelului de absorbtie a fondurilor europene.
Prin promovarea activd si transparenta a informatiilor
despre fondurile europene, publicul larg si grupurile tint3
specifice vor putea fi mai bine informate despre
oportunitatile de finantare disponibile. Comunicarea despre
proiectele de succes si contributia acestora din urma la
dezvoltarea comunitdtilor si a societdtii in ansamblu are
potentialul de a stimula scrierea si depunerea de cereri de
finantare si ulterior implementarea de proiecte in
beneficiul intregii societati.

De asemenea, informarea si implicarea comunitatii in
proiecte finantate din fonduri europene, respectiv in
procesul de dezvoltare comunitara pot stimula participarea
civica.

Tn plus, proiectele finantate cu fonduri din Politica de
coeziune contribuie la reducerea disparitatilor economice
si sociale. Prin promovarea acestor proiecte si a beneficiilor
acestora, strategia de comunicare poate sustine cresterea
gradului de coeziune sociala si incluziune.

Realizarea obiectivelor incluse in Strategie, respectiv
transparenta si deschiderea in comunicarea despre
fondurile europene, prezentarea clara a modului in care
fondurile sunt utilizate si a impactului acestora, ar putea
avea un efect benefic prin consolidarea increderii publicului
in institutiile care gestioneaza fonduri europene.
Totodata, furnizarea de informatii concrete beneficiarilor
finantarilor pentru indeplinirea obligatiilor de asigurare a
vizibilitatii fondurilor, respectiv proiectelor europene,
conform art. 46, 47, 49 si 50 din Regulamentul (UE)
2021/1060, contribuie la implementarea cu succes a
proiectelor, fard aplicarea de corectii financiare in cazul
neconformarii  beneficiarilor cu obligatiile privind
vizibilitatea (art. 50 din Regulamentul (UE) 2021/1060).




De asemenea, proiectele finalizate cu succes contribuie la
imbunatatirea calitdtii vietii, prin rezultatele in domenji
precum infrastructura de transport, servicii sociale,
sanatate, educatie sau incluziune pe piata muncii.

3.3. Impactul
asupra drepturilor
si libertatilor
fundamentale ale
omului

Actiunile de comunicare despre fondurile externe
nerambursabile din Politica de coeziune sunt planificate
distinct pentru a réspunde necesititilor de informare ale
diferitelor categorii de public. Prin furnizarea de informatii
despre finantarile europene atat prin intermediul canalelor
de comunicare din mediul online, care pot fi accesate de
toate persoanele interesate, precum si prin evenimente de
comunicare, este asigurat dreptul constitutional de acces la
informatii de interes public.

3.4. Impactul
macroeconomic
3.4.1 Impactul
asupra economiei si
asupra
principalilor
indicatori
macroeconomici
3.4.2. Impactul
asupra mediului
concurential si
domeniului
ajutoarelor de stat

Nu este cazul

3.5. Impactul
asupra mediului de
afaceri

Nu este cazul

3.6. Impactul
asupra mediului
inconjurator

Nu este cazul

3.7. Evaluarea
costurilor si
beneficiilor din
perspectiva inovarii
si digitalizarii

Nu este cazul

3.8. Evaluarea
costurilor si
beneficiilor din
perspectiva
dezvoltarii durabile

Nu este cazul

3.9. Alte informati

Nu sunt

Sectiunea a 4-a

Impactul financiar asupra bugetului general consolidat atat pe termen scurt,
pentru anul curent, cét si pe termen lung, (pe 5 ani), inclusiv informatii cu privire

la cheltuieli si venituri

Indicatori

Media pe
cinci ani

Anul Urmatorii 4 ani
curent




- miilei-

1 2 3
4.1. Modificari ale veniturilor Nu este -
bugetare, plus/minus, din care:

a) buget de stat, din acesta:

cazul.

(i) impozit pe profit

if) impozit pe venit

b) bugete locale

(i) impozit pe profit

¢) bugetul asigurarilor de stat:

(i) contributii de asigurari

d) alte tipuri de venituri

4.2. Modificari ale cheltuielilor
bugetare, plus/minus, din
care:

a) buget de stat, din acesta:

(i) cheltuieli de personal

(ii) bunuri si servicii

b) bugete locale:

(i) cheltuieli de personal

(i) bunuri si servicii

c) bugetul asigurarilor sociale de
stat:

(i) cheltuieli de personal

(ii) bunuri si servicii

4.3. Impact financiar,
plus/minus, din care:

a) buget de stat

b) bugete locale

4.4. Propuneri pentru acoperirea
cresterii cheltuielilor
bugetare

4.5. Propuneri pentru a
compensa reducerea veniturilor
bugetare

4.6. Calcule detaliate privind
fundamentarea modificarilor
veniturilor si/sau cheltuielilor
bugetare

4.7. Prezentarea, in cazul
proiectelor de acte normative a
caror adoptare atrage majorarea
cheltuijelilor bugetare, a
urmatoarelor documente:

a) fisa financiara prevazuti la
art. 15 din Legea nr.

500/2002 privind finantele
publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, insotitd
de ipotezele si

metodologia de calcul utilizat3;

Nu este cazul
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b) declaratie conform céreia
majorarea de cheltuiala
respectiva este compatibila cu
obiectivele si prioritatile
strategice specificate in
strategia fiscal-bugetara, cu
legea

bugetara anuala si cu plafoanele
de cheltuieli prezentate

in strategia fiscal-bugetara

4.8. Alte informatii

Implementarea Strategiei se realizeaza de
catre ordonatorii principali de credite/
institutiile implicate, cu Incadrarea n
fondurile bugetare aprobate, in conditiile
legii.

Sectiunea a 5-a
Efectele actului normativ asupra legislatiei in vigoare

5.1.Masuri normative necesare
pentru aplicarea prevederilor
actului normativ

a)acte normative ce vor fi
modificate sau abrogate ca
urmare a intrarii in vigoare a
proiectului de act normativ

Nu este cazul.

5.2. Impactul asupra legislatiei
Tn domeniul achizitiilor publice
a)descrierea impactului legislativ
b)prezentarea normelor cu
impact la nivel
operational/tehnic

Nu este cazul.

5.3. Conformitatea actului
normativ cu legislatia UE (in
cazul proiectelor ce transpun sau
asigura aplicarea unor prevederi
de drept UE).

5.3.1. Masuri normative necesare
transpunerii directivelor UE

a) tipul, titlul, numarul si data
directivei UE ale carei cerinte
sunt transpuse de proiectul de
act

normativ;

b) obiectivele directivei UE;

¢) tipul de transpunere a
directivei UE in cauza

d) termenele-limita pentru
transpunerea directivelor UE

vizate

In Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, L 231
din  30.06.2021, au fost publicate
Regulamentul (UE) 1060/2021 al
Parlamentului European si al Consiliului din 24
iunie 2021 de stabilire a dispozitiilor comune
privind Fondul European de Dezvoltare
Regionalda, Fondul Social European Plus,
Fondul de Coeziune, Fondul pentru o Tranzitie
Justd si Fondul European pentru Afaceri
Maritime, Pescuit si Acvacultura si de stabilire
a normelor financiare aplicabile acestor
fonduri, precum si Fondului pentru Azil,
Migratie si Integrare, Fondului pentru
Securitate Interna si Instrumentului de Sprijin
Financiar pentru Managementul Frontierelor si
Politica de Vize si Regulamentul (UE)
1058/2021 al Parlamentului European si al
Consiliului din 24 iunie 2021 privind Fondul

11



5.3.2. Masuri normative necesare
aplicarii actelor legislative ale
UE.

a) justificarea necesitatii
adoptarii masurilor incluse in
proiect in vederea aplicarii
actului legislativ al UE;

b) tipul, titlul, numarul si data
actului legislativ al UE pentru
care se creeaza cadrul de
aplicare.

European de Dezvoltare Regionala si Fondul de
coeziune.

La art. 46 din Capitolul Ul - Vizibilitate,
transparenta si comunicare din Titlul IV -
Monitorizare, evaluare, comunicare si
vizibilitate din Regutamentul (UE) 1060/2021,
este prevazuta obligatia statelor membre UE
beneficiare ale fondurilor europene de a lua
masurile necesare de informare a publicului si
de comunicare privind operatiunile care obtin
finantare in cadrul unui program, precum si
pentru a asigura vizibilitatea interventiei
financiare a Uniunii Europene.

In plus, Regulamentul (UE) 2021/1060 prevede
la art. 48 desemnarea de cétre fiecare stat
membru UE a unui coordonator pentru
comunicare pentru activitatile de vizibilitate,
transparenta si comunicare in legdturd cu
sprijinul din partea fondurilor, inclusiv pentru
programele din cadrul obiectivului de
- ,Cooperare teritoriald europeana” (Interreg),
precum si desemnarea de catre autoritatile de
management a unor responsabili cu
comunicarea pentru fiecare program.

5.4. Hotarari ale Curtii de
Justitie a Uniunii Europene

Nu este cazut

5.5. Alte acte normative si/sau
documente internationale din
care decurg angajamente
asumate

Nu este cazul

5.6. Alte informatii

Nu este cazul

Sectiunea a 6-a

Consultarile efectuate Tn vederea elaborérii proiectului de act normativ

6.1. Informatii privind
neaplicarea procedurii de
participare la elaborarea actelor
normative

Nu este cazul.

6.2. Informatii privind procesul
de consultare cu organizatii
neguvernamentale, institute de
cercetare si alte organisme
implicate

Nu este cazul.

6.3. Informatii despre
consultarile organizate cu
autoritatile administratiei
publice locale, in situatia in care
actul normativ are ca obiect
activitati ale acestor autoritati,

Nu este cazul
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[in conditiile Hotararii Guvernului
nr. 635/2022 privind procedura
de consultare a structurilor
asociative

ale autoritatilor administratiei
publice locale la elaborarea
proiectelor de acte normativ

6.4. Informatii privind puncte de
vedere/opinii emise de
organisme consultative
constituite prin acte normative

Nu este cazul,

6.5. Informatii privind avizarea
de catre

a) Consiliul Legislativ

b) Consiliul Suprem de Aparare a
Tarii

¢) Consiliul Economic si Social
d) Consiliul Concurentei

e) Curtea de Conturi

a) Proiectul prezentului act normativ a fost
avizat de Consiliul Legislativ prin avizul nr.

b) Nu este cazul.
c) Nu este cazul.
d) Nu este cazul.
e) Nu este cazul.

6.6. Alte informatii

Nu este cazul.

Sectiunea a 7-a

Activitati de informare publica privind elaborarea si implementarea proiectului de

act normativ

7.1.Informarea societatii civile
cu privire la elaborarea actului
normativ

Prezentul profect de act normativ respecta
prevederite art. 7 alin. (2) din Legea nr.
52/2003 privind transparenta decizionald in
administratia publica, republicata, si a fost
publicat in dezbatere publica pe pagina de
internet a Ministerului Investitiilor s
Proiectelor Europene la data de 26.04.2024.

7.2. Informarea societatii civile
cu privire la eventualul impact
asupra mediului in urma
implementarii actului normativ,
precum si efectele asupra

sau diversitatii biologice

sanatatii si securitatii cetatenilor

Nu este cazul.

7.3. Alte informatii

Nu au fost identificate.

Sectiunea 8.

Masuri privind implementarea, monitorizarea si evaluarea actului normativ

8.1. Masurile de punere In
aplicare a actului normativ

Prezentul act normativ nu se refera la acest
subiect.

8.2. Alte informatii

Nu au fost identificate
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Fatd de cele prezentate mai sus, a fost promovat prezentul proiect de Hotarére a
Guvernului privind aprobarea Strategiei de comunicare si diseminare a informatiilor
publice referitoare la accesarea fondurilor europene, pe care il supunem spre

adoptare.

7 AVIZATORI

VICEPRIM-MINISTRU

Marian NEACSU

MINISTRUL TRANSPORTURILOR $i
INFRASTRUCTURII

Sorin-Mihai GRINDEANU

MINISTRUL JUSTITIE!

Alina-Stefania GORGHIU

SECRETARUL GENERAL AL
GUVERNULUI

Mircea ABRUDEAN

MINISTRUL FINANTELOR

Marcel-loan BOLOS

MINISTRUL DEZVOLTARII, LUCRARILOR
PUBLICE SI ADMINISTRATIEI
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Fata de cele prezentate mai sus, a fost promovat prezentul proiect de Hotirare a
Guvernului privind aprobarea Strategiei de comunicare pentru fondurile externe
nerambursabile 2021-2027 si privind stabilirea unor prevederi referitoare la
coordonarea la nivel national a activitatilor de comunicare aferente perioadei de
programare 2021-2027, pe care il supunem spre adoptare.

AT,

MINISTRUL INVESTTTIEOR SI
BN

CTELOR EUROPENE

-

MINISTRUL TRANSPORTURILOR S MINISTRUL FINANTELOR
INFRASTRUCTURII

Marcel-loan BOLOS
Sorin-Mihai GRINDEANU

MINISTRUL JUSTITIEI

Alina-Stefania GORGHIU
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Fata de cele prezentate mai sus, a fost promovat prezentul proiect de Hotérére a
Guvernului privind aprobarea Strategiei de comunicare pentru fondurile externe
nerambursabile 2021-2027 si privind stabilirea unor prevederi referitoare la
coordonarea la nivel national a activitatilor de comunicare aferente perioadei de
programare 2021-2027, pe care 1t supunem spre adoptare.
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Fatd de cele prezentate mai sus, a fost promovat prezentul proiect de Hotirare a
Guvernului privind aprobarea Strategiei de comunicare pentru fondurile externe
nerambursabile 2021-2027 si privind stabilirea unor prevederi referitoare la
coordonarea la nivel national a activitatilor de comunicare aferente perioadei de
programare 2021-2027, pe care il supunem spre adoptare.
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GUVERNUL ROMANIEI

HOTARARE

privind aprobarea Strategiei de comunicare si diseminare a informatiilor publice
referitoare la accesarea fondurilor europene

fn temeiul art. 108 din Constitutia Romaniei, republicata, si al art. V alin. (3) din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 122/2022 privind unele misuri pentru proiectele de infrastructurd de
transport, proiectele pentru dezvoltarea infrastructurii de management integrat al deseurilor,
proiectele privind imbunatatirea sistemului de réspuns la risc si proiectele privind investitii in
infrastructuri spitalicesti, finantate din fonduri externe nerambursabile, precum si pentru
modificarea unor acte normative, si tindnd cont de prevederile art. 48 din Regulamentul (UE)
2021/1060 al Parlamentului European si al Consiliului din 24 iunie 2021 de stabilire a
dispozitiilor comune privind Fondul european de dezvoltare regionald, Fondul social european
Plus, Fondul de coeziune, Fondul pentru o tranzitie justd si Fondul european pentru afaceri
maritime, pescuit si acvaculturd si de stabilire a normelor financiare aplicabile acestor
fonduri, precum si Fondului pentru azil, migratie si integrare, Fondului pentru securitate
internd si Instrumentului de sprijin financiar pentru managementul frontierelor si politica de
vize, cu modificarile si completarile ulterioare,

Guvernul Romaniei adopta prezenta hotarire.

ART. 1 -

Se aproba Strategia de comunicare si diseminare a informatiilor publice referitoare la
accesarea fondurilor europene , prevazuta in anexa care face parte integranta din prezenta
hotarare.

ART. 2 -

Monitorizarea si evaluarea implementadrii strategiei mentionate la art.1 se realizeazi de
catre Ministerul Investitiilor §i Proiectelor Europene, prin structura de specialitate si
autoritatile de management care gestioneaza fonduri externe nerambursabile alocate Romaniei
prin Politica de coeziune, aferente perioadei de programare 2021-2027.

PRIM - MINISTRU
ION - MARCEL CIOLACU
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CAPITOLUL I. INTRODUCERE
Sectiunea 1. CONTEXT GENERAL

Ca membra a Uniunii Europene, Romania beneficiaza in perioada de programare 2021-
2027 de fonduri externe nerambursabile (FEN), instrumente financiare menite si
contribuie la reducerea decalajelor economice si sociale dintre statele membre UE,
continuand demersurile initiate in acest scop odata cu aderarea la UE.

Ulterior aderarii la UE, in perioada 2007-2022, Romania a beneficiat de un flux de
finantare total net de 55,7 miliarde de euro, potrivit Balantei Financiare Nete,
actualizata si publicatd de Ministerul Finantelor la data de 31 ianuarie 2023, dup3 cum
este precizat in cartea Politica de coeziune publicatd de Ministerul Investitiilor si
Proiectelor Europene, in martie 2023.

Avand in vedere sumele semnificative alocate dezvoltdrii Romaniei, atat in
perioadele de programare anterioare, respectiv cadrul financiar 2007-2013 si
cadrul financiar 2014-2020, cét si in prezenta perioada de programare 2021-2027,
cetatenii trebuie sa fie informati, in continuare, clar, corect si complet despre
actualele instrumentele de finantare ale UE si modalitatile prin care acestia pot si
beneficieze de fluxul de resurse pe care UE il acordd Romaniei.

Sondaje realizate de Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene (MIPE) in 2019 arat3
o scadere a sentimentului de apartenentd a cetatenilor la UE, acestia fiind sceptici,
confuzi sau chiar defensivi cand subiectul beneficiilor generate de absorbtia fonduritor
europene este adus n discutie. Tn contextul unui euroscepticism identificat deja la nivel
social, sunt necesare o comunicare eficienta si transparentd in asigurarea vizibilitatii
impactului real al finantarilor europene la nivelul societatii.

Strategia de comunicare si diseminare a informatiilor publice referitoare la accesarea
fondurilor europene porneste de la valoarea addugatd reald a comunicérii si
dezideratul cresterii eficacitatii comunicarii interventiilor realizate cu fonduri
europene, acestea reprezentand manifestarea cea mai vizibild a UE la nivelul vietii
cotidiene. n plus, la fel ca celelalte state membre UE, planificarea activitdtii de
comunicare despre fonduri externe nerambursabile este o obligatie: Romania trebuie
sa asigure informarea si promovarea interventiei financiare europene,
complementara contributiei Guvernului la dezvoltarea statului.

incepdnd cu perioada de programare 2014-2020, regulamentele UE recunosc
comunicarea ca functie strategicd a programelor. In cadrul actualului exercitiu
financiar, Regulamentul (UE) 2021/1060 al Parlamentului European si al Consiliului din
24 junie 2021 de stabilire a dispozitiilor comune privind Fondul european de dezvoltare
regionald, Fondul social european Plus, Fondul de coeziune, Fondul pentru o tranzitie
justd si Fondul european pentru afaceri maritime, pescuit si acvaculturd si de stabilire
a normelor financiare aplicabile acestor fonduri, precum si Fondului pentru azil,
migratie si integrare, Fondului pentru securitate internd si Instrumentului de sprijin
financiar pentru managementul frontierelor si politica de vize, cu modificirile si
completarile ulterioare, sustine aceastd abordare si prevede obligatia statelor membre



UE beneficiare ale fondurilor europene de a lua mésurile necesare de informare a
publicului $i de comunicare privind operatiunile care beneficiaza de finantare in cadrut
unui program, precum si pentru a asigura vizibilitatea interventiei financiare a Uniunii
Europene. Scopul acestor demersuri extensive este asigurarea transparentei in ceea ce
priveste oportunitatile de finantare nerambursabild, cét si evidentierea rolului Uniunii
Europene in finantarea proiectelor.

Astfel, adoptarea §i implementarea uniforma si unitara a unei strategii de comunicare
la nivel national este necesara pentru a raspunde eficient nevoilor de informare ale
publicului general si ale publicului specific, format din beneficiari, potentiali
beneficiari si alti cetateni interesati de finantari europene.

Strategia de comunicare si diseminare a informatiilor publice referitoare la accesarea
fondurilor europene este elaborata de Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene in
conformitate cu atributiile care Ti revin in calitate de coordonator, la nivel national, al
fondurilor europene nerambursabile aferente Politicii de coeziune alocate Romaniei
pentru perioada de programare 2021-2027, asa cum sunt stipulate in Hotdrarea
Guvernului nr. 52/2018 privind organizarea si functionarea Ministerului investitiilor si
Proiectelor Europene, cu modificarile si completarile ulterioare, si in acord cu
prevederile Regulamentului (UE) 2021/1060, in special Capitolul lil - Vizibilitate,
transparentd si comunicare al Titlului IV - Monitorizare, evaluare, comunicare si

vizibilitate.

Sectiunea 2. MISIUNEA MINISTERULUI INVESTITHLOR S| PROIECTELOR EUROPENE

in plus fatd de coordonarea la nivel national a fondurilor europene nerambursabile
aferente Politicii de coeziune alocate Romaniei pentru perioada de programare 2021-
2027, prevazuta prin Hotdrdrea Guvernului nr. 52/2018 privind organizarea si
functionarea Ministerului Investitiilor si Proiectelor Europene, Ministerul Investitiilor si
Proiectelor Europene indeplineste, in conformitate cu Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr., 122/2022 privind unele masuri pentru proiectele de infrastructuri de
transport, proiectele pentru dezvoltarea infrastructurii de management integrat al
deseurilor, proiectele privind imbunatatirea sistemului de raspuns la risc si proiectele
privind investitii in infrastructuri spitalicesti, finantate din fonduri externe
nerambursabile, precum si pentru modificarea unor acte normative, functia de
coordonator national al comunicarii si diseminarii informatiilor referitoare la accesarea
fondurilor europene si asigurarea transparentei informatiilor publice din sectorul
finantarilor externe aferente Politicii de coeziune.

indeplinirea acestui rol se realizeazd in acord cu obligatiile care decurg din
Regulamentul (UE) 1060/2021 pentru tara noastrd in calitate de stat membru UE.
Potrivit Regulamentului (UE) 1060/2021 al Parlamentului European si al Consiliului din
24 iunie 2021 de stabilire a dispozitiilor comune privind Fondul european de dezvoltare
regionald, Fondul social european Plus, Fondut de coeziune, Fondul pentru o tranzitie
justd si Fondul european pentru afaceri maritime, pescuit si acvaculturd si de stabilire



a normelor financiare aplicabile acestor fonduri, precum si Fondului pentru azil,
migratie §i integrare, Fondului pentru securitate interna si Instrumentului de sprijin
financiar pentru managementul frontierelor si politica de vize, cu modificirile si
completarile ulterioare, Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene asigura
vizibilitatea operatiunilor care beneficiazi de finantari europene si informarea
cetatenilor despre rolul si realizarile fondurilor si programelor si trebuie sa desemneze
un coordonator pentru comunicare pentru activitatile de vizibilitate, transparenta si
comunicare in legatura cu sprijinul din fonduri, inclusiv pentru programele din cadrul
obiectivului Cooperare teritoriald europeana (Interreg).

Astfel, Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene stabileste abordarea strategica
privind comunicarea despre finantérile externe nerambursabile din perioada de
programare 2021-2027, pe care o pune in aplicare cu implicarea direct3 a autoritatilor
de management care gestioneaza programe finantate din Politica de coeziune 2021-

2027.

Coordonarea, la nivelul Ministerului Investitiilor si Proiectelor Europene, a activitatilor
de comunicare despre fondurile externe nerambursabile in cadrul Retelei nationale de
comunicatori contribuie atat la generarea de beneficii in interiorul institutiilor, prin
eforturi de comunicare si initiative comune, cit si la transparenta si puterea de
informare a diferitelor categorii de public, in cel mai eficient mod posibil.

Strategia de comunicare $i diseminare a informatiilor publice referitoare la accesarea
fondurilor europene este implementatad prin concentrarea actiunilor de comunicare
dedicate exercitiului financiar 2021-2027 la nivelul Retelei nationale a responsabilitor
pentru comunicarea programelor 2021-2027, prin complementaritatea eforturilor de
comunicare ale Ministerului Investitiilor si Proiectelor Europene, prin directia de
specialitate, respectiv catre publicul larg, beneficiarii indirecti si potentiali beneficiari
la nivel national, precum si eforturile de comunicare realizate de autoritatile de
management, care se adreseaza preponderent beneficiarilor i potentialilor
beneficiari, la nivel local sau regional.

Un asemenea efort comun derulat de toate autoritdtile de management, atat pentru
programele nationale, cat si pentru cele regionale, presupune o coordonare continua,
uniforma si integrata, aldturi de transmiterea de mesaje coerente care sa intdreasci
increderea cetatenilor in fondurile europene si beneficiile concrete ce le genereaza
pentru Romania investitiile realizate cu finant&ri din astfel de fonduri europene.

Astfel, Strategia de comunicare si diseminare a informatiilor publice referitoare la
accesarea fondurilor europene are ca scop stabilirea obiectivelor, organizarea si
structurarea comunicarii despre finantarile europene la nivel national.



CAPITOLUL il. PRIORITATILE, POLITICILE St CADRUL LEGAL TN DOMENIUL
COMUNICARI! FONDURILOR EXTERNE NERAMBURSABILE

Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene, deveniti obligatorie prin Tratatul
de la Lisabona, ofera tuturor institutiilor UE un cadru comun pentru a face legatura
intre realizarile UE si valorile care stau la baza UE atunci cand comunic cu publicul.
Printre articolele relevante din Carta se numara articolul 11. Libertatea de exprimare
$i de informare referitor la dreptul la informare si libertatea de exprimare, precum Si
libertatea si diversitatea mijloacelor de informare h mas3, articolul 41 Dreptul la bund
administrare care prezinta dreptul de a fi ascultat si dreptul de acces la documentele
care privesc persoana care solicitd accesul, articolul 42 Dreptul de acces la documente
care vizeaza dreptul de acces la documentele institutiilor UE si articolul 44 Dreptul de
petitionare care recunoaste dreptul de petitie.

Documentele politice privind comunicarea publicate de Comisia Europeand reflects
profilul nalt al acestei politici, care se bazeazi pe trei principii generale:

a) sondarea opiniei publice si luarea in considerare a perceptiilor si asteptarilor
cetatenilor;

b) explicarea modului in care politicile Uniunii Europene afecteazi viata de zi cu zi
a cetatenilor;

) conectarea cu cetatenii statelor membre UE, prin intermediul mijloacelor de
comunicare potrivite.

In cadrul exercitiului financiar 2021-2027, comunicarea si vizibilitatea sprijinului
acordat sunt dimensiuni importante ale tuturor programelor finantate prin Politica de
coeziune a Uniunii Europene. Construirea unor mesaje corecte referitoare la politicile
si programele UE detine o miza cu atat mai important3 cu cat UE se confrunt3 cu
evenimente care au un impact socio-economic notabil in cele mai multe state (crize
economice, sociale, politice).

Comunicarea asociata fondurilor si programelor UE are misiunea de a contribui la
consolidarea increderii in institutii si la crearea unui climat social constructiv, orientat
spre solutii. Depasirea crizei provocate de pandemia de COVID-19 si redresarea post-
pandemicd, razboiul din Ucraina si combaterea efectelor socio-economice antrenate de
acesta, sunt aspecte care trebuie avute in vedere la calibrarea comunicarii referitoare
la fondurile UE in perioada urmatoare. Aceste evenimente genereaza panica,
polarizare, confuzie, contribuind la erodarea increderii jin institutiile si politicile
nationale, dupa cum arata sondaje ale agentiei Eurofound. Tn acelasi timp, UE, inclusiv
institutiile europene, continud s& fie perceputd ca o ancord de stabilitate si
prosperitate, bucurandu-se de increderea cetétenilor in cele mai multe state membre.

Astfel, gestionarea eficientd a programelor din exercitiul financiar 2021-2027 trebuie
s fie susfinutd de o bund comunicare asociatd implementarii programelor, cu accent
pe rezultatele intermediare si finale si pe efectele acestor rezultate asupra cetatenilor.
Promovarea sprijinului oferit de UE sub forma programelor si proiectelor finantate prin
Politica de coeziune reflectd cerintele politicii de comunicare a UE, dup3 cum reiese si
din Rezolutia Parlamentului European privind Cartea alba privind comunicarea. Politica
de comunicare a UE se bazeaza pe premisa ca implementarea si comunicarea sunt dou



fatete ale aceleiasi monede. Pe scurt, este important si fie obtinute rezultate si, in
acela§1 timp, sa fie promovate adecvat.

Comunicarea despre UE este o responsabilitate partajata intre Comisia Europeani si
beneficiarii finantarii UE, inclusiv statele membre. Principiile comunicarii UE constituie
un cadru pentru strategnle de comunicare ale statelor membre, care sunt adaptate la
specificul national. Normele privind comunicarea si vizibilitatea UE sunt obligatorii
pentru beneficiarii finantarilor europene, fiind aplicabile tuturor programelor Si
modurilor de gestiune.

In exercitiul financiar 2021-2027, comunicarea capiti o importanta mai mare in
managementul programelor finantate din fonduri europene, fapt sustinut si prin
reinstituirea obligativitatii ca fiecare autoritate de management s& aiba un responsabil
de comunicare dedicat programului gestionat, dupa cum este precizat in Regutamentul
(UE) nr. 1060/2021 al Parlamentului European si al Consiliului din 24 iunie 2021 de
stabilire a dispozitiilor comune privind Fondul european de dezvoltare regionald,
Fondul social european Plus, Fondul de coeziune, Fondul pentru o tranzitie justd si
Fondul european pentru afaceri maritime, pescuit si acvaculturd si de stabilire a
normelor financiare aplicabile acestor fonduri, precum si Fondului pentru azil,
migratie si integrare, Fondului pentru securitate internd si Instrumentului de sprijin
financiar pentru managementul frontierelor si politica de vize, cu modificirile Si
completarile ulterioare.

Potrivit acestui Regulament, fiecare stat membru UE asigurd vizibilitatea operatiunilor
care beneficiaza de finantari europene si informarea cetitenilor despre rolul si
realizarile fondurilor si programelor, prin intermediul unui portal unic de internet. De
asemenea, Regulamentul prevede ca fiecare stat membru UE desemneazi un
coordonator pentru comunicare pentru activitdtile de vizibilitate, transparenta si
comunicare Tn legatura cu sprijinul din fonduri, inclusiv pentru programele din cadrul
obiectivului Cooperare teritoriala europeana (Interreg), in cazul in care statul membru
respectiv gazduieste autoritatea de management.

Pentru Romania, functia de coordonator national al comunicirii si diseminarii
informatiilor referitoare la accesarea fondurilor europene si asigurarea transparentei
informatiilor publice din sectorut finantarilor externe aferente Politicii de coeziune
este asigurata de Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, dupa cum este
prevazut in Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 122/2022 privind unele mdsuri
pentru proiectele de infrastructurd de transport, proiectele pentru dezvoltarea
infrastructurii de management integrat al deseurilor, proiectele privind imbundtdtirea
sistemului de raspuns la risc si proiectele privind investitii in infrastructuri spitalicesti,
finantate din fonduri externe nerambursabile, precum si pentru modificarea unor acte
normative. Astfel, prezenta Strategie stabileste cadrul general pentru asigurarea
vizibilitatii si transparentei si realizarea comunicarii exclusiv a fondurilor externe
nerambursabile din Politica de coeziune 2021-2027.

Totodatd, Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 122/2022 stipuleazi faptul c3, in
vederea stabilirii unei viziuni sau strategii comune referitoare la instrumentele de
comunicare, Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, prin structura de
specialitate, avizeaza proiectele din domeniul comunicarii de la nivelul autoritétilor de



management si centralizeaza datele privind implementarea proiectelor de comunicare,
necesare asigurarii unui mesaj clar, concis si uniform privind oportunitatile de finantare
aferente perioadei de programare 2021-2027.

Pentru a evita o comunicare unilaterala si fragmentata, precum si o dublare a volumului
de munca, care nu aduce beneficii pe masurd, Acordul de Parteneriat cu Romania 2021-
2027 pune accent pe o comunicare bazata pe:

1. evaluarea eforturilor de comunicare anterioare, pentru stabilirea activitétilor
aferente perioadei de programare 2021-2027;

2. promovarea unor exemple de bune practici catre publicul larg, incurajand inclusiv
generarea de continut de catre utilizatori;

3. consolidarea retelei nationale de comunicatori.

in aplicarea prevederilor art. 48 - Responsabili cu comunicarea si retele de comunicare
din Regulamentul (UE) 2021/1060, Romania a pus bazele unei Retele nationale a
responsabililor pentru comunicarea programelor 2021-2027, coordonati de structura
cu atributii de comunicare privind finantarile europene din cadrul Ministerul
Investitiilor si Proiectelor Europene. Reteaua reuneste autorititi centrale si locale,
autoritatile de management gestionate de Ministerul Investitiilor si Proiectelor
Europene si de alte institutii, inclusiv Interreg, Reprezentanta Comisiei Europene la
Bucuresti, centrele de informare Europe Direct, si reprezentanti ai mediului universitar.
Pe langd actorii mentionati mai sus, dintre care au statut de membru exclusiv
autoritatile de management care gestioneazd fonduri aferente Politicii de coeziune
2021-2027, reteaua se poate extinde pentru a include alti parteneri relevanti.

CAPITOLUL 1ll. ANALIZA CONTEXTULU! SI DEFINIREA PROBLEMELOR

Sectiunea 1. IMPLEMENTAREA STRATEGIEI DE COMUNICARE PENTRU
INSTRUMENTE STRUCTURALE 2014-2020

Strategia de comunicare pentru Instrumente Structurale 2014-2020 a fost elaboratd de
Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene in conformitate cu prevederile Anexei X!I
la Regulamentul (UE) nr. 1303/2013 al Parlamentului European si al Consiliului din 17
decembrie 2013 de stabilire a unor dispozitii comune privind Fondul european de
dezvoltare regionald, Fondul social european, Fondul de coeziune, Fondul european
agricol pentru dezvoltare rurald si Fondul european pentru pescuit si afaceri maritime,
precum si de stabilire a unor dispozitii generale privind Fondul european de dezvoltare
regionald, Fondul social european, Fondul de coeziune si Fondul european pentru
pescuit si afaceri maritime si de abrogare a Regulamentultui (CE) nr. 1083/2006 al
Consiliului, cu modificarile si completarile ulterioare, si aprobata in noiembrie 2015 de
Comitetul de Monitorizare al Programului Operational Asistent’ Tehnica 2014-2020.

Obiectivele Strategiei de comunicare pentru perioada 2014-2020 au fost:



1. de a creste si a consolida gradul de notorietate al Instrumentelor Structurale (IS)
2014- 2020;

2. de a creste nivelul de constientizare cu privire la rolul si contributia Uniunii
Europene la co-finantarea proiectelorinclusiv la priorititile politice ale UE 5i
obiectivele Politicii de coeziune;

3. de a creste gradul de informare al potentialilor beneficiari cu privire la temele,
prioritatile si interventiile de finantare prin instrumentele structurale 2014-2020.

Strategia de comunicare 2014-2020 a fost operationalizatd cu ajutorul a doui
instrumente: Planul de comunicare multianual al MIPE - in ceea ce priveste programele
operationale gestionate de Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, respectiv
POAT, POC, POIM si POCU- si planurile de comunicare ale autoritatilor de management
din Ministerul Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si Administratiei Publice, respectiv AM POR
si AM POCA. Acestea au fost respectate in mare parte, chiar dac3 au existat si anumite
obstacole in implementare. Masurile de informare si publicitate au fost implementate,
prin intermediul proiectelor de comunicare si informare dedicate, finantate din fonduri
europene structurale si de investitii.

in perioada de programare 2014-2020, coordonarea activitatilor de comunicare derulate
de diferitele autoritdti de management cu rol in gestionarea fondurilor europene
structurale si de investitii s-a realizat la nivel informal, prin cooperare punctuali in
cadrul unei retele initiate de Ministerul investitiilor si Proiectelor Europene.

Conform raportului de cercetare realizat de Institutul Romn pentru Evaluare Si
Strategie (IRES), in urma analizarii interactiunii si comunicarii din perspectiva
partenerilor interni, respectiv autoritati de management si structuri orizontale, precum
si a partenerilor externi, precum asociatii profesionale si experti comunicare,
prevederile Strategiei de Comunicare pentru Instrumente Structurale 2014-2020 au fost
in mare parte respectate in perioada implementarii acesteia, cu unele ajustéri pe
parcursul exercitiului 2014-2020, in functie de evolutiile institutionale si a resurselor la
dispozitie. Cercetarea IRES a fost realizatd in cadrul proiectului ,,Campanii de
comunicare pentru promovarea FES| 2014-2020”, finantat din Fondul European de
Dezvoltare Regionala (FEDR) prin Programul Operational Asistentd Tehnica 2014-2020
(cod SMIS 120088). Cercetarea a avut ca scop evaluarea partenerilor interni si externi
anterior mentionati, prin analizarea interactiunii si comunicarii acestora. Evaluarea s-
a concentrat pe aspecte precum: succesul saubarierele in comunicarea politicii si
programelor de coeziune de catre beneficiari si publicul larg astfel ncat tintele
programelor sa fie atinse, eficienta diferitelor canale sau instrumente de comunicare
folosite la nivelul structurii de comunicare din Ministerul investitiilor si Proiectelor
Europene, perceptia impactului unui proiect in functie de obiectivele sau
adresabilitatea acestuia, relevanta factorilor narativi in procesul de comunicare,
precum si asteptari sau propuneri in vederea imbunatatirii fluxului de comunicare. Desi
strategia a fost bine definita la nivel teoretic, nu a fost Intotdeauna perceputa de citre
participantii la studiul institutului Romén pentru Evaluare si Strategie ca fiind
obligatoriu de urmat la nivel practic. Motivul invocat de participantii la studiu este ca,
odata semnate contractele de finantare, responsabilitatea comunicirii revenea fiecirei
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entitati implicate, care a trebuit si asigure transmiterea corectd si eficientd a
informatiilor catre beneficiari. In practica, a existat un grad important de autonomie si
flexibilitate in ceea ce priveste modul in care comunicarea a fost gestionata.

Strategia de comunicare pentru Instrumente Structurale 2014-2020 si planurile conexe
au fost implementate intr-o masura apreciabila, cu adaptarea metodelor de comunicare
la noile realitati tehnologice si sociale, tindnd cont de nevoia de flexibilitate si de
reducere a birocratiei.

Rolul diverselor parti interesate in atingerea obiectivelor de comunicare a fost complex
si variat. Atingerea obiectivelor Strategiei de comunicare 2014-2020 a fost sustinuta s
de actori precum:

1. grupurile de lucru operative pentru comunicare, respectiv existenta unor
mecanisme de coordonare a comunicarii, au avut rol chefe in ajustarea strategiei
in raport de evolutiile din realitate, dar si in promovarea bunelor practici;

2. societatea civild si ONG-urile au contribuit semnificativ la procesul de
comunicare pe tema fondurilor europene structurale si de investitii 2014-2020.
Din studiul Institutului Roman pentru Evaluare si Strategie, a reiesit nevoia de
cai clare de comunicare pentru societatea civild, astfel incit si se evite
distorsionarea informatiilor;

3. presa a promovat atat aspectele pozitive, cit si obstacolele intdmpinate de
beneficiari in implementarea proiectelor;

4. actorii institutionali, respectiv departamentele si responsabilii de comunicare
din cadrul autoritatilor de management si organismelor intermediare au furnizat
informatia principala , avand un rol crucial in procesul de comunicare;

5. transparenta, furnizarea de informatii cu privire la rezultate si colaborarea
stransd dintre beneficiar si finantator sunt aspecte cruciale pentru o
implementare reusita a Strategiei de comunicare.

Participantii la studiul Institututui Roman pentru Evaluare si Strategie au subliniat
importanta implicarii tuturor actorilor relevanti, de la nivel central pana la nivel
regional si local si necesitatea unei comunicari eficiente si a unei coordoniri stranse
intre acesti actori.

Implementarea Strategiei de Comunicare 2014-2020 a fost evaluata pe parcursul si la
finalul perioadei de programare, astfel:

1. in prima parte a anului 2019, Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene a
achizitionat servicii pentru realizarea a doua cercetari cantitative in vederea stabilirii
jatoanelor cu privire la perceptia publica fata de notorietatea finantarilor europene.

In cadrul primului studiu, culegerea datelor a fost ficutd pe un esantion format din
populatia adulta rezidenta in Romania, neinstitutionalizata, in vérst3 de 18 ani si peste,
in numar de 1500 de respondenti. Tn general, cetitenii se declard multumiti de intrarea
Romaniei in Uniunea Europeana, astfel 65% considera c& intrarea tirii noastre in UE a
fost benefica pentru romani in mare si foarte mare méasurd, iar nivetul de incredere in
Uniunea Europeana este unul ridicat si 49% din respondenti declard c& au destul de
multa sau foarte multa incredere in Uniunea Europeand. Totodata, din sondaj a rezultat
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ca fondurile ESI sunt o tem& necunoscutd, complicat3 si distant3. Cei mai multi
respondenti nu stiau ce reprezintd proiectele finantate din Programul Operational
Capital Uman (POCU), Programul Operational Competitivitate (POC), Programul
Operational Infrastructura Mare (POIM) sau Programul Operational Asistentd Tehnic
(POAT). Prosperitatea era valoarea despre care 55% dintre respondenti au considerat c3
reprezinta cel mai bine impactul investitiilor din fonduri europene. Principala asteptare
a 91% dintre respondenti de la cei care gestioneaza fonduri europene era de a reduce
nivelul de birocratie.

in martie 2019, a fost elaborat pentru Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene
un raport de cercetare calitativa si cantitativa. Cercetarea calitativd s-a bazat pe 12
interviuri in profunzime, cu 2 interlocutori/interviu, realizate cu reprezentanti ai
structurilor implicate Tn gestionarea fondurilor europene structurale si de investitii, iar
cercetarea cantitativa a fost realizata prin 1083 interviuri luate in rindul populatiei
adulte.

Recomandarile au fost ca accentul sd se pund pe comunicarea acelor domenii de
interventie mai putin cunoscute, ca, de exemplu, investitiile in tot ceea ce nseamna
competitivitate sau resurse umane, care erau percepute ca beneficiind de fonduri
europene in proportie de 28%, respectiv 40%. De asemenea, s-a recomandat cresterea
increderii populatiei in sistemul prin care se acorda fonduri europene aplicantilor. in
plus, segmentul celor interesati de subiectul fondurilor europene doreau si stie mai
multe despre modalitatea de accesare a fondurilor si, conform sondajelor, emisiunile
TV de specialitate erau considerate cel mai bun mijloc (57%), urmate de campanii de
informare (38%) si informare la nivel local prin primarii/consilii locale/consilii judetene

(35%).

Deoarece sondajele au demonstrat ca programele operationale erau putin cunoscute,
campaniile de comunicare desfasurate de Ministerul Investitiilor si Proiectelor
Europene cu finantare din POAT 2014-2020 au vizat informarea publicului tintd cu
privire la programele operationale si rezultatele acestora, cu exemple concrete de
proiecte de succes. Aceste campanii s-au desfasurat atat in mediile traditionale,
precum mass-media, ct si in social media si au presupus deopotrivd o componentd
audio-vizuala si una scrisa.

Concluziile studiilor au adus in vedere problemele de comunicare care necesiti
abordare in urmatoarea strategie de comunicare. Programele operationale au fost
asociate perceptiv cu transparenta si eficientd, personalul instruit, dorinta de a ajuta
beneficiarii si cu gradul ridicat de absorbtie. Perceptia negativi a acestora era centrati
pe insuficienta personalului, instabilitatea legislativa, lipsa promovarii, vizibilitatea
scdzutd, risipa de fonduri si managementul deficitar al calendarului de aprobare a
acestora.

2. La finalizarea perioadei de programare, in 2023, Ministerul Investitiilor si
Profectelor Europene a contractat servicii pentru evaluarea impactului modului de
comunicare despre fondurile europene structurale si de investitii. Institutul Roman
pentru Evaluare si Strategie a realizat o analiza atat cantitativa, cAt si calitativa pentru
evaluarea eficientei canalelor de comunicare ale Ministerului Investitiilor si Proiectelor
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Europene, cercetarea impactului fondurilor europene asupra societatii si economiei
romanesti, precum si pentru evaluarea partenerilor interni, ca de exemplu autoritati
de management, structuri orizontale, si a partenerilor externi, din care fac parte
inclusiv asociafii profesionale, experti comunicare, prin analizarea interactiunii si
comunicarii acestora.

Rapoartele Institutului Romén pentru Evaluare si Strategie aratd ci obiectivele
Strategfei de comunicare aferente pericadei 2014-2020 au fost atinse in foarte mare si
in mare masurd. Peste 70% din partenerii interni sustin acest punct de vedere, in timp
ce 20% considera cd aceste obiective au fost atinse in micd misurd. Perceptia
partenerilor externi este in mare parte similara cu cea a partenerilor interni.

Cercetarea evidentiaza, n primul rand, cresterea notorietitii instrumentelor
structurale, obiectiv urmarit de Strategia de comunicare 2014-2020. Unii respondenti
remarca faptul ca apetenta pentru fonduri europene a fost mult mai crescuts fata de
perioada 2007-2013 si mai multe entitdti au fost constiente de posibilititile de
finantare.

Al doilea obiectiv, constientizarea rolului UE in co-finantarea proiectelor, este, de
asemenea, in mare mdsura realizat, majoritatea participantilor la studiu fiind de parere
ca beneficiarii sunt in mare parte constienti de importanta contributiei UE.

Cel de-al treilea obiectiv, informarea potentialilor beneficiari despre finantarile 2014-
2020, a fost realizat cu succes. Existd convingerea ca, fara o strategie de comunicare
clara, numarul de cereri de finantare si proiecte finantate ar fi fost mult mai mic.

Atat n randul partenerilor interni, cit si in randul partenerilor externi existi o
perspectivd predominant optimistd, de aprox. 80%, respectiv aprox. 70%, asupra
evaludrii generale a activitatii de comunicare pe tema instrumentelor structurale in
perioada 2014-2020 comparativ cu perioada anterioard, in timp ce numai 20% din
partenerii interni si 25% din partenerii externi considera ca aceasta activitate s-ar fi
mentinut la acelasi nivel ca in exercitiul financiar anterior.

Sectiunea 2. FACTORI DE SUCCES IN COMUNICAREA PE TEMA INSTRUMENTELOR
STRUCTURALE 2014-2020

Conform raspunsurilor participantilor la cercetarea realizata de Institutul Roman pentru
Evaluare si Strategie pentru Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, succesul
activitatilor de comunicare a programelor operationate 2014-2020 a fost determinat de:

1. Flexibilitatea, transparenta si proactivitatea comunicarii au fost sintetizate
intr-o abordare bidirectionald, de ,a tine aproape” de beneficiari, prin
promovarea informatiilor relevante si actualizate constant.

2, Centralizarea informatiei, in special in mediul online, implicind coerenta si
unitatea mesajelor transmise, a fost sustinuta de initiativa de a avea un site unic
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8.

care a venit la recomandarea Comisiei Europene, de a dezvolta o platforma web
pentru a centraliza informatiile si a le face usor accesibile. Beneficiarii au avut un
punct de referinta clar si eficient pentru a accesa informatiile de care aveau
nevoie, fiind redirectionati ulterior catre link-uri specifice, aceasta abordare fiind
apreciata de multi ca fiind extrem de benefica.

Implicarea persoanelor publice i mediatizarea campaniilor de comunicare prin
intermediul canalelor traditionale, precum televiziunea si radioul, a adus
avantaje in ceea ce priveste vizibilitatea, credibilitatea s impactul campaniilor.
Alegerea unor persoane publice si prezentarea mesajelor intr-un limbaj accesibil
au contribuit la cresterea atractivitatii si eficacitatii comunicérii. De asemenea,
prezentarea proiectelor de succes si a rezultatelor acestora au avut rolul de a
evidentia beneficiile finantarilor pentru publicul general. Spoturite publicitare si
campaniile care au avut la baza rezultatele proiectelor au fost percepute ca fiind
de impact si au consolidat increderea in utilitatea si eficienta instrumentelor
structurale.

Consolidarea comunicarii online si tranzitia catre informrile electronice si
platformele de videoconferinta, au sporit eficienta si gradul de acoperire a unui
public cat mai larg prin mesajele diseminate. Prezenta activa in mediul online, in
special pe retelele sociale precum Facebook, a consolidat comunicarea si a
facilitat atingerea unor segmente specifice ale publicului, precum tinerii.
Imbunitatirea modului de prezentare a ghidurilor, respectiv claritatea si
accesibilitatea ghidurilor solicitantului, a avut impact asupra calitatii cererilor de
finantare.

Valorificarea experientei in domeniul comunicérii acumulatd in perioada 2007-
2013 a jucat un rol esential in reusita campaniilor de comunicare.

Reteaua de comunicatori informala a permis realizarea primelor demersuri de
conjugare a eforturilor de comunicare, pentru coerentd si uniformitate in
mesajele transmise publicului general, o mai bund coordonare si un schimb rapid
de bune practici si solutii la provocari comune/similare. in plus, comunicatorii,
datorita expertizei si cunostintelor lor specifice, au avut capacitatea de a adapta
informatiile pentru diferite audiente si contexte, sporind astfel impactul si
relevanta informatiilor transmise.

n sondajele si studiile de cercetare, unii experti au mentionat importanta

studiilor despre beneficiarii de finantari europene si obiceiurile acestora de
consum media, studii care au avut un rol esential in adaptarea si eficientizarea
strategiilor de comunicare pentru promovarea rezultatelor proiectelor din
perioada 2014-2020. De asemenea, au fost mentionate studiile care au permis
compararea practicilor si rezultatelor intre diferite regiuni, oferind o viziune
globala asupra eficientei comunicarii de la o regiune la alta.
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Sectiunea 3. DIFICULTATI IN COMUNICAREA DESPRE INSTRUMENTELE STRUCTURALE
2014-2020

Conform cercetarii realizate de Institutul Roman pentru Evaluare si Strategie, printre
aspectele care au ingreunat procesul de comunicare in exercitiul financiar anterior se

nuUmMara:

1. Dublarea informatiei: unii experti din autorititile de management sau
organismele intermediare apreciazé ¢&, in loc sé faciliteze un flux clar si direct de
informatii catre cei mai interesati, publicarea informatiei pe dous site-uri web a ficut
ca multe dintre eforturile de comunicare s& para redundante si ineficiente. Tn plus,
monitorizarea si evaluarea comunicarii au fost ingreunate. Website-ul fonduri-ue.ro a
fost creat in 2014 in baza prevederilor Regulamentului UE nr. 1303/2013, prin care se
solicita statelor membre UE sa stabileasca un portal unic web care si ofere informatii
si acces la programele operationale. Tn schimb, site-ul web mfe. gov.ro functioneaza din
2018 ca site institutional, punand la dispozitia celor interesati informatii conform
legislatiei nationale care stabileste obligatiile institutiilor publice de a oferi acces la
diferite categorii de informatii, de exemplu Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la
informatiile de interes publlc, cu modificarile si completarile ulterioare.

2, Impactul redus al campaniilor de comunicare privind instrumentele structurale
2014-2020: unii respondenti considera c& in ciuda investitiilor semnificative, mesajul
sau modalitatea de distributie a acestora nu a fost eficient.

3. Lipsa monitorizarii eficiente la nivel de AM: nu a existat o analiz& cuprinzitoare
care sa indice fn ce mésurd comunicarea a avut efectul dorit si a atins un numar
suficient de beneficiari de fonduri europene.

4. Existenta a doua site-uri concomitent (mfe.gov.ro si fonduri-ue.ro): furnizarea
de informatii despre instrumentele structurale pe doud website-uri a complicat
comunicarea, dar si monitorizarea si evaluarea comunicdrii. Pentru o comunicare
eficientd, este esentiald nu numai diseminarea informatiilor, ci si capacitatea de a
masura si a evalua impactul acestor informatii asupra publicului tinta.

5. Neadecvarea comunicarii la situatii particulare ale beneficiarilor: grupurile
specifice de beneficiari, de exemplu pescarii din zonele mai izolate, nu au fost
abordate in mod eficient in campaniile de comunicare ale autoritétii de management
responsabile, care trebuiau sa fie adaptate in functie de accesul la tehnologie sau la
facilitatile electronice.

6. Nivelul inalt de birocratie si presiunea asupra resursei umane in cadrul
autoritatilor de management: capacitatea administrativd este adesea limitati de
numarul redus de personal, fluctuatia acestuia si absenta beneficiilor care ar putea
mentine angajatii pe termen lung. Desi existd dorinta de simplificare a proceselor de
accesare si implementare a fondurilor, perceptia este cé birocratia a crescut. Aceasti
crestere in birocratie se traduce printr-un volum mai mare de munc, necesitatea unei
comunicari intensificate intre parti si claritatea in privinta asteptirilor si
responsabilitatilor.

7. Comunicarea si coordonarea dintre diferitele autoritéti si structuri implicate
in derularea campaniilor pentru instrumentele structurale: uneori, autoritatile
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regionale si cele centrale au lansat campanii similare in acelasi interval de timp, ceea
ce poate sa dilueze mesajul transmis beneficiarilor finali. Mai mult, comunicarea
defectuoasa si lipsa unei coordonéri eficiente intre diferitele autorititi impiedici fluxul
eficient de informatii si sinergia dintre diferitele programe.

Sectiunea 4. EVALUAREA CANALELOR DE COMURICARE

Adaptarea canalelor de comunicare pentru a oferi o experienta optima pe dispozitive
mobile este esentiald, implicand si crearea de continut optimizat pentru vizualizarea
pe smartphone-uri si tablete, integrand functii interactive si sociale care si stimuleze
engagement-ul si s& faciliteze distribuirea de informatii.

1. Platforma fonduri-ue.ro

in general, acest portal prezinta o serie de puncte forte notabile, inclusiv un trafic
considerabil, inregistrand 4,8 milioane de sesiuni in perioada 01.01.2021-30.06.2023.
Traficul masiv in Romania indica platforma ca sursd dominanti de informatii la nivel
national, servind un volum considerabil de utilizatori roméani. Durata medie de sesiune
de 204,91 secunde releva o interactiune profund3 si semnificativa.

Pe de alta parte, dublarea informatiilor despre programele operationale pe site-ul
institutional, respectiv mfe.gov.ro, a constituit un factor de confuzie, impartire a
traficului prin directionarea persoanelor care cdutau informatii despre fondurile
europene structurale si de investitii catre celalalt site.

2. Platforma mfe.gov.ro

Un website guvernamental dedicat promovarii informatiilor pentru accesarea fondurilor
europene ar trebui s3 fie in centrul unor strategii de comunicare robuste si adaptate
nevoilor utilizatorilor sai.

Pagina principala, precum si paginile de programe si anunturi ale website-ului
institutional www.mfe.gov.ro, inregistreaza durate medii de interactiune considerabile,
variind intre 50 si 90 de minute, in perioada 01.01.2021-30.06.2023. Aceasta
demonstreaza ca intreg continutul este de interes si reuseste si retind atentia
utilizatorilor.

Se remarca o utilizare preponderenta a canalelor social media cu crestere ,,organica”,
ceea ce poate limita reach-ul §i diversitatea demograficd a audientei. Aceasta poate
diminua, intr-un anumit context, oportunititile de exploatare a potentialului altor
masuri de promovare, cum ar fi reclamele pe canalele de media sociale.

3. Social Media

Platformele sociale utilizate de Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene,
respectiv Facebook, YouTube, Instagram, X, isi propun sa fie canale principale pentru
promovarea si diseminarea informatiilor legate de accesarea fondurilor europene.
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Contul de Facebook a atras in mod evident un public matur, cu majoritatea utitizatorilor
incadrandu-se in grupa de varstd 25-50+ ani. Acesta este un segment demografic care
are potentialul de a avea un impact semnificativ in ceea ce priveste aplicarea Si
accesarea fondurilor europene.

Pe de alta parte, se poate observa o lipsa de angajament din partea tinerilor, cu o
concentrare demografica staba in grupurile de varsta sub 25 de ani. Aceasta indici o
potentiala oportunitate ratata de a educa si implica generatia mai tanara in proiectele
si initiativele europene si deci o crestere a culturii accesarii fondurilor europene.

In ceea ce priveste provocarile si amenintrile, se remarci:

1. o competitie crescanda cu alte site-uri, cerdnd o auditare continua si adaptare la
cerintele si asteptarile in evolutie ale utilizatorilor;

2. diversitatea preferintelor utilizatorilor: nevoia de a tine pasul cu diversitatea
asteptarilor utilizatorilor, oferind un continut mai diversificat si centrat pe utilizator;
3. dublarea informatiilor publicate pe fonduri-ue.ro si pe mfe.gov.ro.

Sectiunea 5. EVALUAREA INSTRUMENTELOR DE COMUNICARE

1. Manualul de identitate vizuala pentru Instrumentele Structurale 2014-2020 elaborat
de Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene

Majoritatea partenerilor interni si externi participanti la studiul Institutului Roman
pentru Evaluare si Strategie este de acord ca Manualul de identitate vizuald (MIV) a fost
clar si usor de respectat, subliniind faptul ca acesta respectd cerintele finantatorului
principal, Comisia Europeana.

Conform studiilor, Manualul de identitate vizuala a reusit sa stabileascd linii minime si
reguli comune de respectat si sd ajute la promovarea uniforma a proiectelor, facilitand
astfel munca atat la nivelul Ministerului Investitiilor si Proiectelor Europene, ct si la
nivelul structurilor din subordine si a beneficiarilor.

Manualul de identitate vizuala a permis fiecarui program sa isi personalizeze identitatea
vizuald in functie de propriile nevoi facandu- relevant pentru o gamé largi de proiecte.

Unul dintre obstacole tn aplicarea prevederilor Manualului de identitate vizuali a fost
constituit de frecventa si natura actualizarilor, mai ales atunci cind actualizarea nu
este clar comunicata beneficiarilor.

n ceea ce priveste implementarea Manualului, una dintre dificultitile remarcate de
participantii la studii este legata de lipsa de coerent3 si corelare cu alte manuale sau
cu diferiti actori din sistem. Aceasta poate duce la interpretdri diferite, creind
ambiguitati in procesul de implementare. In acest context, sesiunile de instruire
organizate de  Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene cu privire la
implementarea Manualului de identitate vizuald sunt vazute ca fiind instrumente
valoroase in intelegerea si aplicarea unitara a cerintelor manuatului.
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2. Evenimentele organizate de Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene de Ziua
Europei

Respondentii la studiu care au participat la evenimentele de Ziua Europei, subliniaza
importanta acestora in procesul de comunicare. Acesti experti vad astfel de evenimente
ca o oportunitate de a promova valorile si beneficiile UE. De asemenea, subliniazi
importanta cresterii gradului de constientizare a avantajelor de a fi cetatean european.

Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene a organizat evenimente variate care au
vizat diverse categorii de public, de la general la specific. De aceea, se recomands ca
evenimentele sa promoveze in continuare mai degrabd oportunitati si rezultate ale
finantarii cu fonduri europene structurale si de investitii si s& fie folosite ca un canal
cheie de comunicare cu cei care nu au acces la Internet sau nu stiu si utilizeze

informatia digitala.
3. Relatia cu presa pe tema comunicarii Instrumentelor Structurale 2014-2020

Tn perioada de programare 2014-2020 s-a inregistrat o colaborare directs cu presa,
inclusiv pentru ca jurnalistii s3 deprindd cunostinte de bazi legate de finantirile
europene. Evenimentele organizate pentru promovarea acestora au fost mediatizate,
iar succesul lor a fost amplificat datoritd colaborarii cu mass-media. De asemenea,
respondentii au constatat ca media a inceput sa aibd o mai bun& intelegere a tematicii,
cu efect pozitiv asupra modului in care sunt prezentate informatiile.

Sectiunea 6. CONCLUZII CU PRIVIRE LA EFICIENTA STRATEGIE! DE COMUNICARE
PENTRU INSTRUMENTE STRUCTURALE 2014-2020

1. Principalele realizari ale implementarii actiunilor de comunicare in perioada de
programare 2014-2020 sunt urmatoarele:

a. Strategia de comunicare pentru Instrumentele Structurale 2014-2020 a fost
implementata, atingdndu-si in mare masura obiectivele.

b. Centralizarea comunicarii a permis o viziune integrata asupra comunicarii privind
fondurile europene structurale si de investitii 2014-2020.

C. A crescut notorietatea fondurilor europene structurale si de investitii si
increderea ca acestea reprezintd o valoare adiugati la dezvoltarea societatii
romanesti.

d. Campaniile de comunicare au fost mai vizibile si au atras atentia asupra
povestilor de succes in implementarea proiectelor finantate prin fonduri europene
structurale si de investitii 2014-2020,

e. Au fost inregistrate imbunatatiri semnificative in comunicarea despre fonduri
structurale, cu un accent sporit pe utilizarea canalelor traditionale precumTV si radio,
si integrarea eficienta a persoanelor publice in campanii de comunicare.

f. Modernizarea canalelor de comunicare a fost remarcabild, integrand mediile
online si retelele sociale, mai ales pentru publicul specific.

g. Afost asiguratd o comunicare bidirectional, flexibild si transparent3 privind
utilizarea fondurilor europene structurale si de investitii.
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2. Printre obstacole identificate sunt urméitoarele:

a. A existat un deficit major de informare si constientizare la nivelul publicului
privind fondurile europene structurale si de investitii, in special cand a fost vorba de
programele operationale.

b. Existenta a doua website-uri de informare pe tema fondurilor europene
structurale si de investitii, respectiv mfe.gov.ro si fonduri-ue.ro, a creat confuzie in
réandul publicului general si specific.

c. Vizibilitatea si impactul scazute ale campaniilor de comunicare privind
instrumentele structurale 2014-2020 nu au creat © masa criticd in perceptia impactului
fondurilor europene structurale si de investitii asupra Romaniei.

d. Utilizarea unui limbaj mult prea tehnic si inaccesibil, in special pentru publicul
general poate descuraja accesarea sau interesul potentialilor beneficiari pentru
prmectele finantate prin fonduri europene structurale si de investitii.

. Pandemia a dus la suspendarea actiunilor de comunicare fata-in-fatd, cu un
1mpact negativ asupra grupurilor specifice de beneficiari din zone izolate sau care nu
au un nivel de educatie corespunzitor sau competente digitale asociate pentru
accesarea canalelor de comunicare online pe tema fondurilor europene structurale si
de investitii.

f. Nivelul nalt de birocratie si presiunea asupra resursei umane in cadrul
autoritatilor de management au afectat capacitatea institutionald de implementare a
actiunilor de comunicare.

g. Modificarile repetate ale regulilor de identitate vizuald au dus la ajustari
repetate si activitati cronofage.

Avand in vedere concluziile sondajelor si cercetirilor realizate pentru Ministerul
Investitiilor si Proiectelor Europene atat in 2019, cét si in 2023, prin consultarea
publicului general si a partenerilor interni si externi, Strategia de comunicare si
diseminare a informatiilor publice referitoare la accesarea fondurilor europene este
elaborata pentru a raspunde aspectelor problematice din activitatea de comunicare a
finantarilor europene, valorificand totodata rezultatele activitatilor de comunicare din
perioada anterioara de programare si a lectiilor invitate.

~

Strategia 1si propune eficientizarea diseminarii informatiilor despre finantarile
disponibile si fondurile alocate Romaniei prin Politica de coeziune 2021- 2027, pentru a
ajunge la categorii de public cat mai diverse, in vederea cresterii gradului de
constientizare in randul publicului tintd despre fondurile externe nerambursabile, a
nivelului de incredere si cunoastere a sistemului de acordare a acestor fonduri.

19



CAPITOLUL IV. VIZIUNEA PENTRU COMUNICARE TN PERIOADA DE PROGRAMARE 2021~
2027

Strategia de comunicare si diseminare a informatiilor publice referitoare la accesarea
fondurilor europene porneste de la fintelegerea activitdtii de comunicare ca
parteneriat, precum si de la nevoia de asigurare a vizibilitatii actiunilor de comunicare
avand in vedere ca aceasta are potentiatul de a stimula increderea si interesul pentru
contractarea de finantari europene si implementarea de proiecte in beneficiul
societatii.

Strategia stabileste linfile directoare cu privire la activitatea de comunicare aferent3
actualului exercitiu financiar european:

1. Informarea corecta a cettenilor: strategia va facilita accesul la informatii clare
$i concise despre finantarile europene, demonstrand impactul pozitiv al acestora
asupra dezvoltarii Romaniei.

2. Cresterea gradului de constientizare: campaniile de comunicare vor spori gradul
de familiarizare a publicului cu privire la sprijinul financiar semnificativ oferit
‘de Uniunea Europeana.

Tn Acordul de Parteneriat 2021-2027 comunicarea este sintetizatd astfel

1. masurarea eforturilor de comunicare depuse in exercitiile financiare anterioare,
pentru stabilirea activitatilor de comunicare pentru perioada 2021-2027;

2. identificarea si promovarea unor exemple de bune practici citre publicul larg,
incurajand interactiunea bidirectionald si generarea de continut de citre
utilizatori;

3. imbundtatirea retelei nationale de comunicatori si implementarea de
parteneriate cu structuri terte precum universitati, retele profesionale.

Implementarea cu succes a Strategiei depinde de implicarea activd, coordonati si
eficienta a actorilor institutionali cu rol in gestionarea finantarilor europene. in acest
sens, Strategia este construita pe 3 piloni de activitati de comunicare:

1. elaborarea constanta de continut, inclusiv in perspectiva gestionarii colaborarii
Cu presa;

2. consolidarea retelei de comunicatori, pentru asigurarea coordonirii si
complementaritatii;

3. diseminarea informatiilor prin construirea retelei de comunicatori si de
parteneri.

Pe parcursul acestei perioade de programare se asteaptd operationalizarea si
consolidarea Retelei nationale a responsabililor pentru comunicarea programelor 2021-
2027, implicit dezvoltarea capacitatii comunicatorilor de a derula si sustine activitatea
de comunicare, precum si atingerea unor categorii de public cat mai extinse, prin
cresterea gradului de amplificare a mesajelor.
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CAPITOLUL V. OBIECTIVE GENERALE SI SPECIFICE ALE STRATEGIEI DE COMUNICARE
SI DISEMINARE A INFORMATHLOR PUBLICE REFERITOARE LA ACCESAREA
FONDURILOR EUROPENE

Programul de guvernare 2023-2024 isi propune dezvoltarea echilibrati si coeziva a
Romaniei, inclusiv dezvoltarea mfrastructurn de transport, cresterea nivelului de trai
si stimularea investitiilor si include ca obiective asigurarea absorbtiei fondurilor din
cadrul financiar multianual 2021- 2027 si simplificarea accesarii fondurilor europene
prin crearea unui cadru normativ suplu, eficient si orientat spre sprijinirea
beneficiarului.

O comunicare eficientd despre oportunititile de finantare si impactul fondurilor
externe nerambursabile alocate Romaniei prin Politica de coeziune creeazi premisele
pentru cresterea numarului de proiecte depuse pentru finantare, respectiv a gradului
de absorbtie a fondurilor europene, prin informarea cetdtenilor despre fondurile
dlspombﬂe, in cadrul unor actiuni de comunicare distincte, adaptate publicului tinta si
prin sprijinirea beneficiarilor inclusiv prin servicii de helpdesk.

Sectiunea 1. OBIECTIVE GENERALE SI SPECIFICE

Comunicarea in perioada 2021- 2027, respectiv al treilea exercitiu financiar in care
Roménia beneficiaza de fonduri europene, porneste de la valorificarea rezultatelor
evaluarii activitatilor de comunicare din perioada anterioari. Dintre principalele
concluzii ale evaluarii, subliniem:

1. Un grad ridicat de interactiune al publicului in ceea ce priveste fondurile
europene structurale si de investitii;

2. Tonul general al reactiilor negative;
3. Impactul redus al campaniilor de comunicare privind instrumentele structurale

in perioada 2014-2020.

Tinand seama de evaluarea activitatilor de comunicare anterioare, Strategia de
comunicare si diseminare a informatiilor publice referitoare la accesarea fondurilor
europene este fundamentatd pe obligatiile care revin Roméniei in acord cu
Regulamentul UE nr. 1060/2021 si are urmatoarele obiective generale:

1. Asigurarea vizibilitatii sprijinului financiar din fonduri externe
nerambursabile 2021-2027 acordat proiectelor eligibile pentru finantare;

2. Informarea cetatenilor despre rolul si rezultatele fondurilor externe
nerambursabile.

FS

In indeplinirea acestora, vor fi urmarite obiective specifice precum:

1. Cresterea gradului de constientizare la nivelul publicului privind fondurile
externe nerambursabile;
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2. Promovarea beneficiilor si a contributiei fondurilor externe nerambursabile
la finantarea proiectelor in perioada 2021-2027;

3. Dezvoltarea Retelei nationale a responsabililor pentru comunicarea
programelor 2021-2027;

4. Asigurarea transparentei si diseminarea informatiilor referitoare la sursele de
finantare disponibile, in vederea contractarii fondurilor alocate prin programele
specifice de catre toate categoriile de potentiali beneficiari;

5. Asigurarea caracterului unitar $i uniform in diseminarea informatiilor, la nivelul
intregii retele de comunicatori.

Obiectivele specifice vor fi realizate prin urméatoarele masuri:

1. Asigurarea aplicarii si promovarii in randul beneficiarilor a Ghidului de Identitate
Vizuala 2021-2027, de catre intreaga retea nationald a responsabililor pentru
comunicarea programelor 2021-2027;

2. ldentificarea si promovarea unor exemple de bune practici citre publicul larg,
incurajand interactiunea bidirectionala si generarea de continut de catre beneficiari si
utilizatori;

3. Simplificarea, asigurarea claritatii si conciziei mesajelor campaniilor de
comunicare, cu accent pe valoarea adaugatd a finantarii prin fonduri externe
nerambursabile, din perspectiva personald, precum si la nivel comunitar si societal;

4. Complementaritatea campaniilor de comunicare derulate de Ministerul
Investitiilor si Proiectelor Europene si autoritatile de management;

5. Consolidarea relatiei cu presa, ca partener de incredere in informarea despre
fondurile externe nerambursabile 2021-2027, inclusiv prin organizarea de conferinte de
presa la nivelul Ministerului Investitiilor si Proiectelor Europene si la nivelul autoritatilor
de management.

6. Monitorizarea si evaluarea permanentd a impactului generat de mesajele
transmise prin intermediul platformelor de social media si a feedback-ului din
partea beneficiarilor, si in general monitorizarea si evaluarea indicatorilor de
progres in comunicare prin studii ex-ante, intermediare si studii ex-post, care sunt
necesare pentru o comunicare de succes privind fondurile externe nerambursabile
2021-2027. Prin sondaje de opinie, focus grupuri §i interviuri se va asigura identificarea
nevoilor de informare in perioada ex-ante, dar si misurarea progresului sau a
impactului comunicarii in evaluarile intermediare si ex-post.

7. Optimizarea canalelor de comunicare ale Ministerului Investitiilor si Proiectelor
Europene, mai ales a website-ului, din punct de vedere tehnic, al continutulu si al
promovarii acestora, inclusiv personalizarea strategnlor de marketing, pentru a
imbunatati angajamentul cu diferite grupuri demografice. in acest sens, este avuta in
vedere dezvoltarea unui site nou integrat ca design si functionalititi cu platforma
https://oportunitati-ue.gov.ro/ si complementar acesteia, pentru a asigura o informare
integrata a tuturor categoriilor de public.

8. Organizarea de Tntalniri de lucru sau sesiuni de instruire pentru membrii Retelei
nationale a responsabililor pentru comunicarea programelor 2021-2027, pentru a
eficientiza comunicarea internd si a valorifica bunele practici in comunicarea publici
pentru actuala perioada de programare.
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Sectiunea 2. PLATFORMA https://oportunitati-ue.sov.ro: »OINGLE ENTRY POINT” AL
SURSELOR DE FINANTARE

Ministerul  Investitiilor si  Proiectelor Europene a dezvoltat platforma
hitps://oportunitati-ue.gov.ro, ce constituie un punct unic de acces pentru beneficiari,
platforma fiind un integrator de date privind oportunitatile de finantare. Aceasta ofer3
informatii actualizate despre programele de finantare europene si nationale, impreuna
cu oportunitati de networking si parteneriat.

Platforma dispune de functionalititi pentru comunicarea online a Ministerului
Investitiilor si Proiectelor Europene, cum ar fi un motor de ciutare a surselor de
finantare in functie de domeniu si de tipul de beneficiar, un calendar cu evenimente-
cheie si un asistent virtual. De asemenea, gdzduieste o sectiune cu povesti de succes
care ofera informatii despre proiecte finantate prin diverse programe.

in ceea ce priveste programele 2021-2027, fiecare program are propriile sectiuni care
includ doua categorii de informatii:

1. informatii generale despre program: de exemplu, domeniul de aplicare si
obiectivele, finantarea totald, beneficiarii eligibili;

2. informatii specifice apelurilor de proiecte, inclusiv hyperlink-uri citre ghidurile
solicitantilor.

Platforma dispune si de o sectiune ,,Financing info Monday” prin intermediul careia, in
colaborare cu reprezentantii structurilor responsabile de managementul Planului
National de Redresare si Rezilientd, al programelor aferente Politicii de coeziune,
punctele nationale de contact sau punctele focale, agentiile nationale relevante,
autoritatile de management, directiile generale ale Comisiei Europene si agentiile
executive ale acesteia, sunt organizate intalniri tematice, astfel incét si se realizeze o
informare cat mai eficientd a potentialilor beneficiari cu privire la oportunitatile de
finantare si s& se asigure sinergiile si complementaritatea cu toate sursele de finantare

ale Uniunii.

Pentru a facilita crearea de retele si cooperarea intre beneficiarii publici si privati din
Roménia si celelalte state membre UE, platforma este disponibild si in limbile englez3,
franceza si germana, cu functii de c3utare a partenerilor similar portalului »Funding &
tenders opportunities”.

Membrii Retelei nationale a responsabililor pentru comunicarea programelor 2021-2027
se asigura ca platforma este actualizata cu informatiile necesare aferente domeniilor
gestionate de fiecare dintre acestia.
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CAPITOLUL VI. PUBLIC TINTA

Una dintre problemele identificate in ,Sondaj la nivel national” efectuat pentru
Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene in anul 2019 este cea legata de perceptia
cé fondurile europene sunt dificil de accesat si doar 28% dintre respondenti considerau
ca acordarea fondurilor se face corect, iar 31%, transparent. De asemenea, o altd
problema se referd la obtinerea cu dificultate a informatiilor despre fondurile
europene structurale si de investitii: 21% dintre participanti au considerat ca este foarte
greu, far 34%, destul de greu sa gaseasca informatii.

Institutiile implicate in implementarea Strategiei de comunicare si diseminare a
informatiilor publice referitoare la accesarea fondurilor europene vor pune accent pe
oportunitatile si beneficiile finantarilor europene si vor furniza publicului, prin
comunicare directa, respectiv canale proprii, si indirecta, precum mass-media:

1. Informatii concrete pentru intelegerea mecanismului de atragere a finantarilor
$i pentru constientizarea rezultatelor si impactului finantérilor la nivel local si
{a nivelul Romaniei in ansamblu;

2. Instrumente pentru documentare, in special online: website-uri sau platforme
web si continut publicat pe retele de social media.

Strategia de comunicare si diseminare a informatiilor publice referitoare la accesarea
fondurilor europene este elaborata cu scopul de a asigura transmiterea informatiilor in
cel mai eficient mod catre categorii diferite de public.

Cele patru categorii de public tintd vizate sunt:

1. publicul general pentru care mesajul se rezuma la existenta finantarilor din fonduri
europene pentru dezvoltarea economica si sociald a Roméniei, in vederea reducerii
decalajelor fata de celelalte state membre ale UE, dar si a diferentelor dintre regiunile
tarii;

La inceputul anului 2019 au fost realizate mai multe sondaje pentru Ministerul
Investitiilor si Proiectelor Europene, respectiv ,Sondaj la nivel national”, realizat la
nivelul lunii februarie 2019, precum si ,,Fonduri europene pe intelesul tuturor: raport
de cercetare calitativa §i cantitativd”, realizat in decursul lunii martie 2019.
Rezultatele acestor sondaje arata o nevoie a publicului general de a afla, initial, despre
existenta surselor de finantare. In aceasti categorie de informare trebuie incluse
informatii despre oportunitati, povesti de succes, modalititi de a te informa mai
departe si activitétile si obiectivele institutiilor implicate. Ideal, publicul larg informat
va trece in categoria potentialilor beneficiari, apoi in categoria beneficiarilor, daci se
realizeaza o comunicare eficienta.

2. publicul specific format din urméatoarele categorii

a. beneficiari sau potentiali beneficiari ai fondurilor;
b. profesionisti si institutii care gestioneaza programele de finantare §i care pot
explica mecanismele finantarilor, pot facilita obtinerea de finantari, pot
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monitoriza procesul si pot informa cu privire la acesta. Aceast3 categorie include
si publicul intern.

Pentru acest tip de public mai importante sunt crearea si pastrarea unor relatii de
incredere si satisfacere in ceea ce priveste procesul de informare.

3. multiplicatori de mesaje: institutii si persoane avizate si neavizate, pentru care
tema fondurilor europene este de mare interes si despre care comunic in spatiul

public;

4, mass media.

CAPITOLUL VII, MESAJE CHEIE

Ca urmare a analizelor asupra canalelor oficiale de comunicare, respectiv paginile web
ale Ministerului Investitiilor si Proiectelor Europene, care cuprind sectiuni cu informatii
specifice fiecarei autoritati de management, dar si analizei de continut privind
comunicarea din cadrul grupurilor de Facebook ale beneficiarilor, este dezirabil
asigurarea congruentei intre mesajele din comunicarea oficiala si comunicarea direct
cu publicul.

Actorii cheie in procesul de comunicare, respectiv Ministerul Investitiilor si Proiectelor
Europene si autoritatile de management, vor asigura coerenta mesajului transmis. fn
acest sens, vor fi aplicate prevederile Ordonantei de urgent& a Guvernului nr. 122/2022,
conform carora Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene va asigura transmiterea
unui mesaj clar, concis si uniform, privind oportunittile de finantare aferente
perioadei de programare 2021-2027.

Ca principiu general, mesajele pentru publicul general se vor referi la fondurile
europene, iar cele pentru publicul specific, multiplicatorii de mesaje si mass media se
vor referi cu precadere la fondurile externe nerambursabile si la investitiile, masurile,
proiectele finantate din programele aferente Politicii de coeziune in perioada 2021-
2027. Mesajele vor fi realizate dupa cum urmeaza:

1. Publicul general si mass media vor fi abordate cu mesaje despre rolul
finantaritor europene in dezvoltarea Roméniei in general, astfel incat si atragem
potentiali beneficiari relevanti, si despre rezultatele semnificative obtinute in
implementarea programelor. Coordonarea mesajelor va fi gestionatd de citre
coordonatorul Retelei nationale a responsabililor pentru comunicarea programelor
2021-2027, la fel ca si planificarea actiunilor de comunicare.

2. Pentru publicul specific si mass media, comunicarea va fi realizatd cu
precadere de autoritdtile de management, prin declinarea de mesaje adecvate
programelor de finantare gestionate. Vor fi comunicate noutdtile din cadrul
programelor, oportunitatile de finantare, rezultatele implementarii.
in ambele situatii, se va pune accent pe promovarea finantarilor disponibile in perioada
actuala de programare si pe prezentarea proiectelor de succes.
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Campaniile de comunicare pentru toate categoriile de public vor fi complementare ca
mesaj si concept si vor fi planificate pentru asigurarea unei vizibilitati continue, pe
cat posibil fara suprapuneri.

Frecventa acestor campanii in spatiul public va fi decisa la nivelul Retelei nationale a
responsabililor pentru comunicarea programelor 2021-2027, pornind de la minimum o
campanie/an pentru publicul general si minimum o campanie/an pentru publicul
specific. Frecventa campaniilor poate fi optimizatd fn functie de evaludrile
intermediare ale programelor.

Mesajele campaniilor de comunicare vor fi simple, clare si concise, cu accent pe
valoarea adaugatd a fondurilor externe nerambursabile, din perspectivi personala, dar
si la nivel comunitar si societal. Tn plan secund, comunicarea despre finantarile
europene va urmari consolidarea increderii in procesul de acordare a fondurilor externe
nerambursabile.

Este recomandatd simplificarea mesajului si utilizarea unui limbaj accesibil pentru
publicul general si pentru cel specific, fara a compromite acuratetea si specificitatea
informatiei. Pentru a atinge nivelul de accesibilitate de limbaj in raport cu publicului
general si specific, mesajele pot fi pre-testate in focus grupuri, inainte de difuzarea
acestora catre publicul general sau citre cel specific. :

Organizatiile neguvernamentale, organizatiile profesionale, partenerii sociali si, In
general, beneficiarii de fonduri externe nerambursabile pot fi cooptati, dupa caz, ca
multiplicatori de mesaj si implicati in activitatile de comunicare derulate de citre
Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene sau autorittile de management sau
organismele intermediare regionale, precum si in activitatile de comunicare derulate
in cadrul proiectelor proprii. Acesti multiplicatori de mesaje vor fi abilitati sa sporeasca
vizibilitatea programelor in cadrul retelelor din care fac parte.

CAPITOLUL VIIl. PROGRAME SAU DIRECTIF DE ACTIUNE S} CANALE DE COMUNICARE
Sectiunea 1. PRINCIPALELE PROGRAME SAU DIRECTI! DE ACTIUNE ALE COMUNICARI

Prezenta Strategie este elaboratd in concordanta cu contextul national si institutional,
reflecténd evolutiile din societatea roméneascd si interesul manifestat de grupurile
tinta pentru anumite teme.

Conform ,,Sondaj la nivel national” realizat in luna februarie 2019, fondurile europene
sunt percepute ca fiind abordate intr-un med relativ opac, iar procesul de accesare a
finantarilor este considerat dificil. Prin urmare, este necesard concentrarea asupra
sporirii transparentei, consolidarii notorietatii, intensificarii cunoasterii obiectivelor
finantarilor europene si imbunatatirii intelegerii mecanismelor de acordare. Aceasty
abordare vizeaza cresterea increderii potentialilor beneficiari si a publicului specializat
in Intregul proces, contribuind astfel la o absorbtie mai eficientd, o succesiune mai
pronuntata a proiectelor, impactul sporit al acestora si o vizibilitate extinsi in randul

populatiei.
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In acest context, principalele directii de actiune ale comunicarii sunt evidentiate mai
jos, luénd n calcul lectiile invitate din exercitiile anterioare, principatele amenintari,
dar si obiectivele de comunicare propuse pentru perioada 2021-2027:

Provocare

Directii de actiune ale comunicarii

'Obiectiv
general vizat

 Public tint3 .

Tonul general
negativ al
reactiilor
publicului

Promovarea de povesti de succes prin

instrumente de comunicare cu

preponderenta vizuale

1. Asigurar

vizibilitatii
sprijinului
financiar
acordat
proiectelor care
beneficiazd de

externe nerambursabile

beneficiaza de
fonduri externe
nerambursabile

fonduri externe | Public
Utilizarea sporita de mesaje care s3 nerambursabile; | general,
faciliteze sesizarea si intelegerea mass-media
beneficiilor pentru viata fiecirui | 2 5 Informarea
cetatean cetatenilor
’ despre rolul si
rezultatele
fondurilor
externe
nerambursabile
Asigurarea )
viz?bititétii Public
Accent pe efectele pozitive pentru | sprijinului general,
intreaga societate, pe care le poate | financiar mass-
declansa implementarea cu succes a | acordat med1a,- _
proiectelor finantate din fonduri | proiectelor care potenFn-;\h.
’ beneficiari
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Provocare

| Abordarea si

Directii de actiune ale comunicarii

explicarea

generat controverse in  exercitiul
anterior:

= gradul de absorbtie, inclusiv
explicarea diferentelor intre fonduri
angajate, fonduri contractate, fonduri
cheltuite

» Romania: stat beneficiar sau donator,
respectiv.  raportul intre cotizaiia
Roméniei catre UE si fondurile europene
primate de Romania

= complexitatea procedurilor si

intérzierile generate de aceasta

cu
preponderentd a temelor care au

Obiectiv

general vizat

Informarea
cetatenilor
despre rolul si
rezultatele
fondurilor
externe
nerambursabile

Public tinta

Mass-media,
potentiali
beneficiari,
profesionisti
si institutii
care
gestioneaza
programele
de finantare

Parteneriate cu stakeholderi care sunt
deja recunoscuti ca emitenti de
informatie privind finantarile europene,
care pot prelua o parte din efortul de
informare sau comunicare si care i pot
aduce un grad sporit de credibilitate

Interactivitate si angrenarea tinerilor in

Informarea
cetatenilor
despre rolul si

Mass-media,
potentiali
beneficiari,
profesionisti
si institutii
care
gestioneaza
programele
de finantare

efortul de comunicare, prin deschiderea | rezultatele
de voluntariate sau internship-uri la | fondurilor Public
nivelul  Ministerului Investitiilor si | externe general,
Proiectelor Europene si altor structuri | nerambursabile | mass-media
cu atributii in gestionarea fondurilor
externe nerambursabile
Public
Accent pe transparenta Si general,
corectitudinea procesului de alocare a mass-
fondurilor media,
beneficiari
Impactul redus . L Public
P .. Platformele digitale trebuie sa ofere | Informarea
al campaniilor | . o , : S general,
. informatii  actualizate, clare si | cetatenilor
de comunicare iy o . | mass-
o accesibile privind toate aspectele | despre rolul si .
privind ) media,
. relevante ale fondurilor externe | rezultatele .
instrumentele . . potentialj
. | nerambursabile fondurilor T
structurale in beneficiari
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Provocare

L perioada 2014-
2020

Directii de actiune ale comunicérii

Folosirea de catre autoritdtile de
management a  rezultatelor din
monitorizare in comunicare

Obiectiv
general vizat

externe
nerambursabile

Profesionisti

- Public tinta

si institutii
care
gestioneaza
programele
de finantare

periodice,
de

Realizarea de cercetri
utilizdnd  aceeasi  baterie
instrumente de cercetare sociologica

Tncurajarea colaborérii intre retelele de
multiplicatori de informatie

Facilitarea accesului la informatie a
persoanelor cu nevoi speciale, de
exemplu nevazatori, pe website-urile
institutionale

Informarea
cetatenilor
despre rolul si
rezultatele
fondurilor
externe
nerambursabile

Public
general,
mass-
media,

Profesionisti
si institutii
care
gestioneaza
programele
de finantare

Profesionisti
si institutii
care
gestioneaza
programele
de finantare

Public
general,
potentiali
beneficiari

Directiile de actiune prezentate mai sus sunt urmarite prin alegerea instrumentelor de
comunicare sau marketing, implicarea media si realizarea de materiale de informare in
functie de specificul activitatii si rezultatele asteptate.

Sectiunea 2. PRINCIPALELE INSTRUMENTE DE MARKETING

1. Pentru comunicarea in mediul online se folosesc site-urile dezvoltate de Ministerul
investitiilor si Proiectelor Europene, respectiv https://oportunitati-ue.gov.ro i
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www.imfe.gov.ro, precum si website-urile altor institutii cu rol de autoritate de
management pentru programele din perioada 2021-2027 si conturile oficiale ale acestor
institutii de pe platformele social media. in perioada actuald de programare, platforma
https://oportunitati-ue.gov.ro furnizeaza informatii actualizate despre apeluri de
finantare si programe, iar site-ul institutional www.mfe.gov.ro va fi reficut.

2. Sunt folosite, de asemenea, instrumente clasice:

Media relations

Promovare si publicitate

Materiale de informare tiparite

Afisajul in spatii deschise sau in exterior

Materiale cu impact vizual, precum clipuri TV si radio, filme de prezentare a
mecanismelor de obtinere a finantarilor sau de prezentare a proiectelor de
succes, a lectiilor invdtate.

© oo Ty

Sectiunea 3. MEDIA

Angrenarea media se poate face din doua perspective:

1. Anunturi, articole, spoturi, reclame gratuite sau platite privind lansirile de
programe si apeluri de finantare;

2. Relationarea cu media prin colaborarea cu publicatii online de calitate si prin
specializarea in domeniul finantarilor europene a unor jurnalisti, prin utilizarea unor
instrumente diferite, precum traininguri, stabilirea unor baze de date care s& permita
transmiterea de comunicate de presa si materiale de background citre jurnalisti,
sesiuni de informare dedicate presei locale. Se va acorda atentie inclusiv organizirii de
sesiuni de informare sau de vizite la proiecte finantate din fonduri europene.

Sectiunea 4. MATERIALE DE INFORMARE

Materialele tiparite sau electronice se realizeazd in special pentru grupurile
specializate, fiind distribuite la evenimente, la lansarea de noi apeluri sau la cerere.

Pot fi realizate doua categorii de publicatii:
1. materiale de referinta, de exemplu, dar fir3 a se limita la:

Informéri la momentul lansarii apelurilor la finantare,

Liste de intrebari si raspunduri pe website, eventual editate pentru publicare,
Liste de greseli frecvente,

Concluzii sau solutii oferite in urma participarii la evenimentele de informare,
Exemple de bune practici.

o o0 o
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2. materiale care prezintd povesti de succes si lectii invitate. Pentru eficienta
comunicarii, se pot prelua materiale realizate de media sau de alti parteneri.

Realizarea de materiale tiparite nu constituie o activitate principald. Continutul
materialelor poate valorifica celelalte instrumente de comunicare, pentru a eficientiza
activitatea.

Sectiunea 5. AFISAJUL OUTDOOR

Afisajul de tip outdoor poate fi folosit pentru promovarea instrumentelor de informare,
dar si in cadrul campaniilor de comunicare.

Sectiunea 6. COMUNICAREA DESPRE FONDURILE EXTERNE NERAMBURSABILE

Tn cadrul comunicirii, este importanta adoptarea unej abordari calculate si eficiente in
atingerea obiectivelor. Utilizarea datelor si analizelor pentru a ghida deciziile de
comunicare reflectd aceasta rationalitate, pentru ca eforturile si fie directionate in
mod eficient in vederea atingerii rezultatelor dorite. In aceastd linie, prezenta
Strategie ia in calcul principalele variabile in ceea ce priveste activitatile de
comunicare si stabileste orientari generale. Mai mult, aceasti abordare se aliniazi
cu obiectivul specific referitor la unitatea informatiei, dar si cu cel care mizeaz pe
transparenta si constientizarea de cdtre public a aspectelor incluse in mesajele
diseminate cu privire la fondurile externe nerambursabile.

Pe de alta parte, comunicarea trebuie s# fie adaptati la contextul social, abordéand
probleme relevante si reflectand valorile care rezoneazi cu publicul tinta, motiv
pentru care promovarea si comunicarea [a nivel de program trebuie si fie
specializata, asadar intra in aria de responsabilitati a autoritatilor de management
care gestioneaza programul respectiv.

n comunicarea realizat3 in cadrut institutional, procesele birocratice pot contribui la
asigurarea coerentei si consistentei in mesajele transmise citre publicul tintd. Cu toate
acestea, este important ca birocratia sa nu devind o barierd pentru creativitate si
adaptabilitate intr-un mediu in continua schimbare. O abordare echilibrats ar implica
implementarea unor procese eficiente, dar si deschiderea la inovatie si ajustare fn
functie de dinamica societatii, fapt ce se poate aplica prin diversificarea canalelor
si a instrumentelor de comunicare, precum si o mai buni organizare a procesului
de comunicare, roluri asumate de Reteaua nationald a responsabililor pentru
comunicarea programelor 2021-2027.

Aceeasi structurd organizatoricd este principalul actor si in ceea ce priveste
procesul decizional cu privire la comunicare. Deciziile nu sunt luate doar de indivizi,
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ci rezulta din interactiunile colective in cadrul institutiilor, astfel incit colaborarea si
comunicarea eficiente intre membrii retelei de comunicatori sunt esentiale. Procesele
de luare a deciziilor in cadrul retelei trebuie si fie deschise, transparente si si
asigure contributia colectivi pentru a asigura consensul si implementarea eficients
a strategiilor de comunicare.

Sectiunea 7. ELEMENTE DE MARKETING PENTRU PROMOVAREA F ONDURILOR
EXTERNE NERAMBURSABILE 2021-2027

Prezenta Strategie urmareste in mod deosebit atragerea publicului si cresterea gradului
de constientizare a publicului despre fondurile externe nerambursabile. Institutiile,
respectiv membrii Retelei nationale a responsabililor pentru comunicarea programelor
2021-2027, trebuie sa identifice si si atragd publicul tint3, s& determine constientizarea
rolului si scopului acestor institutii si si dezvolte relatii durabile, de parteneriat in
vederea unei comunicari constante, cu categoriile de public. Aceasta implic3 folosirea
strategica a canalelor de comunicare pentru a ajunge la categoriile de public relevante
si pentru a dezvolta un angajament de durati si o intelegere adecvata.

Principalele etape pentru atingerea acestor obiective sunt:
1. Construirea si gestionarea imaginii fondurilor externe nerambursabile:

Imaginea fondurilor externe nerambursabile este strans legata de imaginea institutiilor
cu rol in gestionarea fondurilor externe nerambursabile, astfel incat anumite aspecte
prezentate in continuare se vor sustine reciproc.

Marketingul contribuie la definirea si promovarea imaginii organizatiei, ajutind la
crearea unei identitati distinctive. Construirea si gestionarea imaginii sunt esentiale
pentru a dezvolta o identitate distinctd si recunoastere in randul publicului.
Organizatiile trebuie s isi defineasc clar valorile, misiunea si scopul si sd le comunice
in mod consecvent pentru a construi o imagine puternica. Gestionarea imaginii implic,
de asemenea, monitorizarea si adaptarea constant a reputatiei organizatiei in functie
de schimbarile din mediul extern.

Dintre etapele construirii imaginii fondurilor externe nerambursabile, sunt relevante:

a. Definirea si comunicarea clard a obiectivelor sau valorilor: acestea
ghideaza comportamentul si deciziile organizatiei.

b. Gestionarea reputatiei fondurilor externe nerambursabile: monitorizarea
atenta a perceptiei publicului si gestionarea prompta a situatiilor care ar
putea afecta reputatia institutiei sau a fondurilor externe nerambursabile,
construirea si mentinerea unei reputatii pozitive sunt importante pentru
construirea unei imagini puternice.

¢. Implicarea angajatilor in construirea imaginea  fondurilor externe
nerambursabile, cu impact la nivelul imaginii insti tutionale: strategiile sau
planurile de comunicare ar trebui si includi programe de implicare si
instruire pentru ca angajatii sa inteleagi si si reflecte valorile asociate
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fondurilor externe nerambursabile si implicit organizatiei in interactiunile
lor cu publicul.

2. Comunicarea eficienta a rolului fondurilor externe nerambursabile:

Comunicarea obiectivelor fondurilor externe nerambursabile si a programelor finantate
de acestea pune accent pe folosirea unor mesaje clare, relevante si cu impact
emotional, pentru a transmite eficient principiile sustinute si impactul la nivelul
societatii. :

3. Impactul tehnologiei asupra comunicarii:

Intr-o lume digitalizatd, impactul tehnologiei asupra comunicarii este important.
Tehnologia e utilizata pentru a comunica, interactiona cu publicul si gestiona reputatia
institutiei sau a unui program.

Pot fi Intreprinse masuri precum:

a. Utilizarea retelelor sociale: platformele sociale sunt folosite pentru a
interactiona cu publicul tinta, pentru a distribui continut relevant si pentru a
sustine dialogul bidirectional intre organizatie si audienta.

b. Marketing-ul digital: pot fi implementate strategii de marketing digital pentru a
creste vizibilitatea organizatiei in mediul online, inclusiv optimizarea pentru
motoarele de cautare, campanii platite pe click si continut retevant si valoros.

c. Tehnologii emergente: pot fi adoptate tehnologii emergente, cum ar fi realitatea
virtuald, inteligenta artificiald sau analiza datelor, pentru a inova si a oferi
experiente de comunicare unice si captivante.

d. Personalizarea comunicdrii: cu ajutorul tehnologiei, mesajele pot fi
personalizate in functie de caracteristicile si preferintele publicului, precum si
in functie de categoriile de public tint&.

e. Gestionarea reputatiei online: avand n vedere c& reputatia este puternic
influentata de prezenta online, politicile de actiune ar trebui si includi
gestionarea recenziilor, raspunsuri la feedback-ul online si monitorizarea
activittilor care pot afecta perceptia online a organizatiei.

Pentru indeplinirea obiectivelor de comunicare si promovare a fondurilor externe
nerambursabile sunt avute in vedere urmatoarele linii strategice:

' Linie strategicd

implementare

Abordare Masuri propuse

B Cmpleentaritate » Campaniile de

. obiectivelor de comunicare  pentru

+ Complementaritatea . , y
Corelarea . comunicare si a toate categoriile de
. . obiectivelor de . . v
masurilor de ) . obiectivelor de public trebuie si fie

. . | comunicare si de : 4
comunicare i marketing, asigurdnd | complementare ca
promovare raportat la v s v o

promovare . ooy totodata coerenta mesaj si sa aiba o
publicul tinta . . oo o
mesajelor si vizibilitate continu3,

contributia directa la | fara suprapuneri;

33



Linie strategica

Abordare

Masuri propuse

Implementare

atingerea acestor
obiective

* Mesajele
campaniilor de
comunicare trebuie s3
fie simple, clare si
concise, cu accent pe
valoarea adaugati a
finantarii prin fonduri
externe
nerambursabile,
perspectiva
personalda, dar si la
nivel comunitar si
societal.

din

Segmentare si
targeting

* identificarea
categoriilor de public
Si dezvoltarea
planurilor de actiune
specifice pentru
fiecare segment

¢ Adaptarea mesajelor
pentru a tinti diferite
segmente ale grupurilor
tinta

» Diferentierea
mesajului si a
instrumentelor de
comunicare in functie
de grupurile tintd
identificate;
o Canalele
comunicare
adreseaza

de
se

in  mod

diferit categoriilor de

tinta: de
pentru
general se
eficient

grupuri
exemplu,
publicul
utilizeaza
televiziunea,
internetul si radioul,
in timp ce publicului
specific i se adreseaz3

site-ul  propriu  al
Ministerului

investitiilor si
Proiectelor Europene;
e Pentru a evita
confuzia in

informarea digital,
va exista un singur
site al  Ministerutui
Investitiilor si
Proiectelor Europene
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Linie strategicé

Abordare

Masuri propuse

Implementare

complementar cu
platforma
oportunitati-
ue.gov.ro;

» Din perspectiva
managementului
informatiei pe site,
Ministerul Investitiilor
si Proiectelor
Europene gestioneaza
componenta de
informare a publicului
general, in timp ce
autoritatile de
management asigura
informarea publicului

specific.
e Construirea si |e Integrarea s Materialele de
gestionarea identitatii |elementelor de | informare,
fondurilor externe [identitate campaniile Si
nerambursabile, institutionala si  a [ evenimentele
inclusiv a logo-ului, |fondurilor externe | desfasurate trebuie sa
. culorilor si [nerambursabile in toate | respecte prevederile
Gestionarea X ) . C o .
. e se elementelor materialele si canalele | Ghidului de identitate
identitatii N ) i
distinctive de comunicare pentru a | vizuala 2021-2027.
aferente . .
) asigura o prezentare | e Actualitatea,
fondurilor o N ,
coerenta si [ utilitatea si
externe ,
. recunoastere transparenta
nerambursabile . I
informatiilor postate
pentru fiecare
program  reprezinti
conditii cheie pentru
asigurarea unef

informari de succes.

Promovarea
fondurilor
externe
nerambursabile
in social media

o Utilizarea social
media si a
marketingului digital
pentru a atinge
audiente specifice si a
incuraja implicarea
publicului

» Folosirea canalelor
digitale pentru a
comunica noutati,
evenimente si realizari
ale organizatiei,
construind astfel o
comunitate online
activa

¢ Pentru ca platforma
oportunitati-
ue.gov.ro sa poatd
valorifica functiile si
informatiile
disponibile,
urmarite:

sunt
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Linie strategica Abordare Masuri propuse implementare

@ pozitionarea clara
a portalului, prin
informare publica
referitoare la
obiectivele acestuia;
© integrarea cu

paginile web
dezvoltate de alte
institutii care
coordoneaza fonduri
europene;

© dezvoltarea unor
sectiuni cu resurse

utile pentru
beneficiarii si
solicitantii de

finantare europeanai.
Astfel de sectiuni pot
include tutoriale,
module de elLearning,
manuale, ghiduri de
implementare, link-
uri la date si resurse
utile.

e A fost creat un cont
de social media
asociat platformei
web pentru ca
utilizatorii sd aiba
acces facil ta
informatii  clare si

coerente.

Responsabilii de
comunicare din
Ministerul Investitiilor
Si Proiectelor
Europene si
autoritatite de
management au
atributii clare
referitoare la

comunicarea online,
precum publicarea si
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Linie strategica Abordare Masuri propuse Implementare

actualizarea de
informatii pe
platforma web si
pagina de social

media asociata
acesteta.

e Aplicatia online
Helpdesk este
gestionatd, la nivel
centralizat, de
Ministerul Investitiilor
Si Proiectelor
Europene, fiind

accesibila tuturor
celor interesati prin
simpla inregistrare ca
utilizator. Tn functie
de subiectul selectat,
persoana responsabila
din cadrul
Ministerului
Investitiilor si
Proiectelor Europene
directioneaza
solicitarea  primita
catre departamentul
specializat sau
abititat sa formuleze
un raspuns.

s Canalele de
comunicare sunt
diversificate pentru
ca informatiile s3
ajunga la un numar
mai mare de
utilizatori, jar
informatia transmisa
este adaptatd |la
nevoile grupurilor
carora i se
adreseaza.
Utilizatorii mai tineri
pot fi atrasi prin
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Linie strategica

Abordare

Masuri propuse

Implementare

extinderea prezentei
in social media a
informatiilor despre
fondurile europene.
In privinta publicului
din categoria 25-50
ani, intensificarea
comunicarii prin presa
online poate capta
atentia unui procent
mare de utilizatori,
dupa cum s-a
constatat in statele in
care existd o traditie |
a presei de calitate
generatoare a unuj

Promovare,
evenimente si
campanii

interes mai mare
pentru proiectele
finantate din fonduri
externe
nerambursabile.
e Continutul
.. | materialelor
» Crearea de campanii | . .
o informative este
care sa promoveze . .
) . optimizat si
¢ Dezvoltarea si rolul fondurilor | 7
, ' diversificat pentru ca
implementarea externe

campaniilor de
comunicare pentru a
promova informatiile
despre fondurile
externe
nerambursabile

e Organizarea de
evenimente pentru a
creste vizibilitatea si
a atrage atentia
publicului

nerambursabile

¢ Integrarea
evenimentelor despre
fondurile externe
nerambursabile in
strategiile/planurile
de comunicare pentru

a evidentia
contributiile in
promovarea

informatiilor  despre
fondurile externe

nerambursabile

acestea sa raspundi
nevoilor diverse ale
publicului. E vorba de

tutoriale video,
webinarii, ateliere
interactive online
care sa faciliteze

intelegerea de catre
cetateni a proceselor
asociate cu accesarea
fondurilor europene;
e Informatiile despre
evenimentele
organizate sunt aduse

la cunostinta
publicului prin
canalele de

38




Linie strategica Abordare Masuri propuse implementare

comunicare  proprii
ale Ministerului
Investitiilor sf
Proiectelor Europene
si ale membrilor
retelei nationale de
comunicatort;

o Cresterea
numarului de
evenimente de
informare sau de
sesiuni de instruire
organizate in sprijinut
potentialilor
beneficiari, mai ales
in randul celor care
NU au acces sau nu
utilizeaza internetul,
este necesard pentru
cresterea gradului de
informare,
constientizare,
implicare prin
crearea unui efort
comunicational
continuu, in care
nevoile de informare
pot fi mai usor

identificate si
rezolvate prin
comunicare
bidirectional3,
adaptabila si
transparenta;

+ Evenimentele
continua sa
promoveze mai

degraba oportunititi
si  rezultate ale
fondurilor  externe
nerambursabile si
sunt folosite ca un
canal cheie de
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Linie strategica Abordare Masuri propuse Implementare

comunicare cu cei
care nu au acces la
Internet sau nu stiu sa
utilizeze informatia
digitala.

¢ Organizarea de
evenimente care se
adreseaza publicului
larg, de tipul

evenimentelor
dedicate Zilei
Europei, este

importantd  pentru
marcarea identitatii
europene, dar nu
suficienta. Se
multiplica
evenimentele care
vizeaza promovarea
valorilor europene si
consolidarea
identitatii nationale
in context european,
dupa principiul
unitate in diversitate.
» Extinderea Retelei

nationale a
responsabililor pentru
comunicarea

programelor  2021-
2027, inclusiv  prin

idar ]
 Consolidarea implementarea  de

Retelei nationale a

. e » Dezvoltarea si | parteneriate cu
Markf-:atlng respon'sabihlor pentru intretinerea relatiilor | structuri terte;
relational comunicarea cu membrii Retelei s Asigurarea

programelor 2021- ' v
complementaritatii

2027 masurilor de
comunicare la nivelul
structurii de
specialitate a
Ministerului
investitiilor si
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Linie strategica

Abordare

Masuri propuse

Implementare

Proiectelor Europene
si al autoritatilor de
management, in
vederea atingerii
unor categorii cat mai
variate de public,
inclusiv in plan local.
Aceasta masurd poate
fi realizata si prin
valorificarea in
comun a resurselor
disponibile  pentru
promovarea
fondurilor  externe
nerambursabile.

Analiza si
masurarea
performantei
comunicarii si
promovarii
fondurilor
externe
nerambursabile

¢ Masurarea
rezultatelor
campaniilor si analiza
datelor pentru a face
ajustari

® Utilizarea
analizei  datelor si
feedback-ului pentru a

evalua eficacitatea
mesajelor si
strategiilor sau a
planurilor de
comunicare

e fncurajarea

publicatiilor de a
realiza sectiuni
dedicate  urmaririi
progresului

proiectelor finantate.
Sunt oferite
informatii rezultate
din activitatile de
monitorizare sau
activitati de

cercetare sociologici
catre publicatiile care
au sectiuni dedicate.
Se are in vedere
identificarea si
comunicarea despre
proiecte care pot fi

promovate si
monitorizate de
aceste publicatii,

pentru a fi prezentate
ca bune practici sau
doar ca mecanisme de
accesare a fondurilor.
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Linie strategica

Consolidarea
comunicarii
impactului
fondurilor
externe
nerambursabile
la nivelul
societatii,
inclusiv in
relatie cu
presa

Abordare

» Comunicarea relatiei

dintre fondurile
externe
nerambursabile Si
principiile orizontale
ale Politicii de
coeziune

Masuri propuse

. Comunicarea
impactului pozitiv al
fondurilor externe

nerambursabile asupra
comunitatii si
societatii

Implementare

» Publicatiite sunt
incurajate sa
comunice  impactul

proiectelor la nivelul
comunitatii, nu doar
de a monitoriza
rezultatele imediate
ale proiectelor.

e Presa trebuie
abordata ca un
partener de incredere
in informarea despre
fondurile externe
nerambursabile, Se va
face informarea
corecta, actualizati
si transparentd prin
organizarea de
conferinte de presa
pe tema fondurilor
externe
nerambursabile.

* Promovarea
bunelor practici si a
povestilor de succes
prin organizarea de
vizite ale jurnalistilor
la locatiile unor astfel
de proiecte, pot fi

metode de
multiplicare a
mesajului  si de
consolidare a
increderii n
finantarea prin
fonduri externe

nerambursabile.
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CAPITOLUL IX. INSTITUTH RESPONSABILE, RETEAUA NATIONALA A RESPONSABILILOR
PENTRU COMUNICAREA PROGRAMELOR 2021-2027

Implementarea prezentei Strategii presupune colaborarea tuturor institutiilor implicate
in gestionarea programelor de finantare si interesate de finantarile europene, pentru a
pune in aplicare, intr-un mod eficient, masurile previzute in acest document.

Nucleul cadrului institutional necesar implementarii Strategiei este reprezentat de
Reteaua nationald a responsabililor pentru comunicarea programelor 2021-2027.

In aceastd perioada de programare, in conformitate cu Regulamentul (UE) 1060/2021si
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 122/2022, Ministerul Investitiilor si Proiectelor
Europene asigura, prin Directia Generald Informare, Transparentizare si Dialog Social,
rolul de coordonator pentru activitatile de vizibilitate, transparentd si comunicare $n
legaturd cu sprijinul din fonduri, inclusiv pentru programele din cadrul obiectivului
Cooperare teritoriald europeana (Interreg), respectiv coordonator national al
comunicarii §i diseminarii informatiilor referitoare la accesarea fondurilor europene si
asigurarea transparentei informatiilor publice din sectorul finant&rilor externe aferente
Politicii de coeziune. :

Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, prin structura de specialitate, in calitate
de coordonator national pentru comunicare pentru activitatile de vizibilitate,
transparenta si comunicare in legdturd cu sprijinul din partea fondurilor europene,
coordoneazad activitatea Retelei nationale a responsabililor pentru comunicarea
programelor 2021-2027.

La momentul elaborarii Strategiei, Reteaua nationald a responsabililor pentru
comunicarea programelor 2021-2027 reuneste, cu statut de membri, responsabilii de
comunicare din autoritdtile de management, precum si parteneri. Autorititile de
management cu statut de membri din cadrul acestei Retele vor fi autorititile de
management din cadrul Ministerului Investitiilor si Proiectelor Europene si din alte
ministere, inclusiv cele aferente programelor INTERREG!, precum si agentiile de
dezvoltare regionala. Partenerii din cadrul Retelei vor fi Biroul Reprezentantei Comisiei
Europene in Romania, centrele de informare Europe Direct, Asociatia Agentiilor pentru
Dezvoltare Regionala din Romania (ROREG), Universitatea din Petrosani, Institutul
National de Cercetare - Dezvoltare pentru Securitatea Miner3 si Protectie Antiexplozivi

(INSEMEX).

* Pentru programele de cooperare teritoriald pentru care Ministerul Dezvoltirii, Lucririlor
Publice si Administrafiei exercita functia de autoritate de management vor fi aplicate cu
prioritate recomandarile sau ghidurile specifice elaborate de Comisia Europeana, fard ca
Strategia s& impuna sarcini administrative care depasesc obligatiile ce revin AM respective si
partenerilor (state precum Ucraina, Republica Moldova, Serbia) in indeplinirea obiectivelor de
comunicare aferente programelor de cooperare teritoriald. Aceste AM din cadrul MDLPA sunt
membri in Reteaua nationala a responsabililor pentru comunicarea programelor 2021-2027 si
contribuie la implementarea Strategiei in masura competentelor.
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Conducatorul fiecareia dintre autorittile de management previzute mai sus are
obligatia desemnarii a cel putin doi responsabili pentru comunicare si a informarii in
acest sens a structurii de specialitate din Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene.

Autoritatile de management care fac parte din Reteaua de comunicatori, prin
conducatorii si responsabilii pentru comunicare, cu statut de membru, au urmitoarele

atributii:

a) participa activ la dezvoltarea unor abord3ri unitare in comunicarea si diseminarea
informatiilor despre fondurile externe nerambursabile din Politica de coeziune aferents
perioadei de programare 2021-2027, precum si la planificarea si derularea de activitati
n comun, la nivelul Retelei de comunicatori;

b) informeaza coordonatorul national cu privire la orice activitate de comunicare
publicd desfasurata pentru promovarea fondurilor externe nerambursabile alocate
Romaniei prin Politica de coeziune n exercitiul financiar 2021-2027;

c) transmit informatii actualizate pentru diseminare prin intermediul instrumentelor de
comunicare online, inclusiv al site-ului Ministerului investitiilor si Proiectelor Europene
si al platformei ,,Oportunitati-UE” cu rol de punct unic de acces al surselor de finantare,
conform ariei de competenta.

In acord cu prevederile Regulamentului UE nr. 1060/2021 si ale Ordonantei de urgenta
a Guvernuluf nr. 122/2022, Reteaua se va extinde pentru a include si alti parteneri
relevanti, precum institutii de invatdmant si organizatii de cercetare. Componenta
Retelei nationale a responsabililor pentru comunicarea programelor 2021-2027 se poate
extinde prin includerea de parteneri, astfel:

a) prin transmiterea de catre Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, prin
structura de specialitate, de invita{ii de participare institutiilor relevante pentru
activitatea derulatd de Reteaua de comunicatori;

b) prin formularea unei solicitdri de catre structurile si institutiile interesate, cu
atributii relevante pentru activitatea Retelei de comunicatori, si aprobate de catre
Ministerul Investitiilor $i Proiectelor Europene, prin structura de specialitate.

Reteaua incurajeaza schimbul de informatii permanent si proactiv intre membrii
acesteia, astfel incat la nivelul structurii de comunicare din Ministerul Investitiilor si
Proiectelor Europene sa existe informatii actualizate privind programele 2021-2027.
Scopul acesteia e de a amplifica mesajele despre finantérile europene si, in acest sens,
de a crea mecanismele pentru cooperarea in activitatea de comunicare intre institutiile
participante, precum si a dezvolta abordari unitare, comune pentru activitatea de
comunicare, prin planificarea de activitati in logica valorificarii la maximum a tuturor
resurselor disponibile, fie ca este vorba de expertiza, resurse financiare sau accesul
unitar si prompt la informatii relevante in procesele de comunicare.

In acest context, operationalizarea Retelei nationale a responsabililor pentru
comunicarea programelor 2021-2027 si eficientizarea colaborarii la nivelul acesteia sunt
necesare pentru a valorifica actiunile si eforturile de comunicare derulate de fiecare
autoritate de management, complementar cu activitatile structurii de comunicare din
cadrul Ministerului Investitiilor si Proiectelor Europene.
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Pentru coordonarea efectiva si eficienta a membrilor Retelei, aceasta se reuneste
periodic.

Activitatea Retelei este orientatd de un coordonator national responsabil pentru toate
programele 2021-2027. Acesta asigura, pe de o parte, sincronizarea la nivel national
intre programe si activitatile de comunicare realizate pentru fiecare dintre acestea,
pentru a se evita suprapunerea de activitati, livrarea de mesaje partial nearmonizate,
iar, pe de altad parte, cooperarea intre membrii retelei pentru stabilirea de linii
directoare pentru activitatile de comunicare in vederea amplificirii mesajului.

Autoritatile de management, prin responsabilii de comunicare, vor mentine legitura cu
coordonatorul retelei nationale, care va urmari informarea tuturor membrilor retelei
in vederea sincronizarii actiunilor de comunicare.

Activitatea Retelei va fi calibrata si eficientizata in baza consultirii cu membrii retelei,
in conformitate cu Raportul de analiz& si evaluare a rezultatelor aferent contractului
de servicii nr. 203218/28.11.2023 - SERVICII DE ORGANIZARE EVENIMENT (INTALNIRE DE
LUCRU) pentru dezvoltarea echipei de comunicatori elaborat in cadrul proiectului
»Campanii de Comunicare pentru promovarea fondurilor ESI 2014-2020". Acestia au
fost implicati in evaluarea activititilor de comunicare aferente perioadei de
programare anterioare si cu privire la imbunatatirea activitatii de informare si
comunicare 2021-2027. Recomandarile de calibrare a activitatii si colaborarii in cadrul
retelei vizeaza:
1. cresterea numarului de intatniri de lucru sau sesiuni de instruire pentru membrii
Retelei nationale de comunicatori;
2. formarea unor echipe tematice de lucru, restranse numeric pentru a eficientiza
comunicarea interna;
3. valorificarea bunetor practici in comunicarea publicA pentru pericada de
programare 2021-2027;
4. evaluarea periodica a stadiului de implementare a obiectivelor echipei de
comunicatori;
desemnarea unor persoane suport pentru situatii de crizi;
complementaritate intre campaniile de comunicare;
7. simplificarea mesajului si utilizarea unui limbaj accesibil pentru publicul
general;
8. monitorizarea permanentd a impactului generat de mesajele transmise prin
intermediul platformelor de social media;
9. monitorizarea feedbackului obtinut din partea beneficiarilor;
10. utilizarea mai eficienta a Retelei nationale de comunicatori.

o v
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CAPITOLUL X. MECANISM DE IMPLEMENTARE

Implementarea Strategiei de comunicare si diseminare a informatiilor publice
referitoare la accesarea fondurilor europene se face prin Planul de comunicare
multianual al  Ministerului Investitiilor si Proiectelor Europene si planurile de
comunicare ale autoritdtilor de management din cadrul si din afara Ministerului,
elaborate cu respectarea obiectivelor si directiilor de actiune incluse in prezenta

Strategie.

Aceasta reprezinta un document cadru care stabileste directii de actiune minime, pe
care autoritatile de management se asigura cd le aplica si pe baza cérora pot elabora
si aproba strategii, in cazul autorititilor de management care nu sunt in cadrul
Ministerului Investitiilor si Proiectelor Europene, sau planuri de comunicare specifice
domeniului gestionat.

In implementarea Strategiei sunt implicati actorii institutionali reuniti in cadrul Retelei
nationale a responsabilior pentru comunicarea programelor 2021-2027.

Autoritatile de management pentru programele nationale si regionale din cadrul
financiar 2021-2027 isi armonizeaza activitatile de comunicare si se coordoneazi in
materie de mesaje si activitati de comunicare in cadrul Retelei nationale de
comunicatori. Responsabilii de comunicare din cadrul autoritatilor de management fac
parte din Reteaua nationala a responsabililor pentru comunicarea programelor 2021-
2027 si colaboreaza cu coordonatorul acesteia, pentru a asigura o comunicare optima
cu privire la fondurile externe nerambursabile destinate Romaniei, printr-un schimb
permanent de informatii. Comunicarea permanentd fintre membrii Retelei cu
coordonatorul national urmareste si transmiterea de informatii relevante in vederea
diseminarii acestora prin canalele de comunicare oficiale ate Ministerului Investitiitor
si Proiectelor Europene, a generarii de continut pentru materialele ministerului si a
organizarii de evenimente specifice de promovare.

Dincolo de obligatiile minimale legate de comunicarea pe tema sprijinului UE,
atributiite de comunicare si, in special, cele care se focuseazi pe rezultatele finantarii
UE, trebuie sa cuprinda cel putin urmatoarele:

1. documentarea cu privire la efectele comunicarii derulate pentru promovarea
fondurilor externe nerambursabile, prin acces la statistici, rapoarte de
cercetare, analize social media, sondaje de opinie publici;

2. elaborarea strategiei, planului sau planurilor de comunicare pentru exercitiut
financiar 2021-2027, avand in vedere abordérile decise la nivelul Retelei
nationale a responsabililor pentru comunicarea programelor 2021-2027 si
complementaritatea dintre domenii partajate intre doud sau mai multe
programe;

3. coordonarea comunicarii online, prin monitorizarea si actualizarea, gestionarea
paginilor web dedicate programului sau programelor gestionate de autoritatile
de management si a paginitor de social media relationate;
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4. realizarea unor materiale de informare pe teme legate de programele 2021-
2027. Cu titlu de exemplu, reprezintd asemenea materiale ghidurile si tutorialele
video dedicate solicitantilor si beneficiarilor programelor 2021-2027;

5. coordonarea comunicarii la fata locului, prin organizare de evenimente,
realizarea de materiale informative in format scriptic sau fizic;

6. derularea de campanii de cunoastere si documentare a opiniei diferitelor
categorii relevante de public, prin cercetare cantitativa si calitativa;

7. participarea la Reteaua nationald a responsabililor pentru comunicare, inclusiv
la evenimentele dedicate;

8. evaluarea activitdtilor de comunicare prin derularea de cercetdri si ca parte a
studiilor de evaluare.

Astfel, MIPE, prin structura de specialitate, impreund cu autorititile de management,
prin intermediul Retelei responsabililor pentru comunicarea programelor 2021-2027,
asigura atdt armonizarea mesajelor si initiativelor, cat si facilitarea accesului la
categorii noi si relevante de public, folosind eficient resursele logistice si de continut.

AM pentru programele de cooperare teritoriald din cadrul MDLPA aplicd cu prioritate
recomandarile sau ghidurile specifice elaborate de Comisia Europeana si indeplinesc
obligatiile de comunicare stabilite in baza programelor de cooperare teritorials.
Strategia nu impune sarcini administrative care dep3sesc obligatiile ce revin AM
respective si partenerilor (state precum Ucraina, Republica Moldova, Serbia)} in
indeplinirea obiectivelor de comunicare aferente programelor.

Sintetic, la implementarea Strategiei contribuie:

1. structura de specialitate din MIPE, care coordoneazi activitatea Retelei, asigura
unitatea mesajelor comunicate si a activitatilor de comunicare, liniile generale de
cormunicare din care vor fi declinate mesaje specifice de catre fiecare autoritate de
management, precum si diseminarea de informatii implicAnd autorititi centrale si
locale, mediul universitar si societatea civila;

2. autoritatile de management care colaboreazd activ in cadrul Retelei si
implementeaza planuri de comunicare pentru programele gestionate;

3. stakeholderi si multiplicatori de informatii care sunt incurajati s3 sporeasci
vizibilitatea finantarilor europene, a rezultatelor acestora la nivelul societatii. Cu titlu
de exemplu, sunt avute in vedere organizatiile sau institutiile care influenteaza
implementarea programelor.

fn cazul in care autorititile de management se afl¥ in alte institutii decat MIPE s,
acestea redacteaza propriile strategii sau planuri de comunicare si vor tine seama de
particularitatile fiecarui program, precum publicul tintd, tipul de proiecte eligibile,
buget alocat pentru comunicare,

Planurile de comunicare ale autoritatilor de management din afara MIPE se aprobi la
nivelul institutiei din care fac parte respectivele autorititi.

Structura cu atributii de comunicare a fondurilor externe nerambursabile din Ministerul
Investitiilor s Profectelor Europene avizeaza planurile de comunicare ale autoritatilor
de management din minister, pentru programele gestionate.
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Planurile de comunicare 2021-2027 se implementeaz3 si se actualizeazi automat prin
planurile anuale de actiune, elaborate de responsabilii de comunicare ai programelor,
care detaliaza si plaseaza in timp activitatile propuse pentru asigurarea informarii si
promovarii sprijinului acordat de Uniunea Europeand statului membru si a fiecirui
Program in parte.

Ceilalti membri ai Retelei, precum institutii de invatamant si organizatii de cercetare,
contribuie la realizarea obiectivului de crestere a gradului de informare despre
finantarile europene §i au un rol de multiplicator al mesajelor, prin diseminarea
informatiilor despre fondurile europene disponibile si impactul acestora la nivelul
societatii. Mediul academic poate contribui si la evaluarea activititii de comunicare,
prin activitati de cercetare, analize, sondaje pe teme legate de finantari europene.

CAPITOLUL XI. IMPLICATII BUGETARE $I SURSE DE FINANTARE

Implementarea Strategiei de comunicare si diseminare a informatiilor publice
referitoare la accesarea fondurilor europene se face conform alocarilor financiare
prezentate in Planul de comunicare multianual al MIPE si planurile de comunicare ale
autoritatilor de management.

Proiectele de comunicare si promovare a finantarilor din Politica de coeziune, acordate
Romaniei in actualul cadru financiar, pregdtite de structura de specialitate din
Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, in exercitarea rolului de coordonator
national al comunicarii si diseminarii informatiilor, sunt finantate din Programul
Asistenta Tehnica 2021-2027. Conform Programului Asistent& Tehnic3 2021-2027, AM PAT
finanteazd masuri de comunicare pentru Programul Sanitate, Prosramul Dezvoltare
Durabila, Programul Crestere Inteligentd, Digitalizare si Instrumente Financiare Si
Programul Asistenta Tehnica.

Masurile de comunicare pentru Programul Educatie si Ocupare, Programul Incluziune si
Demnitate Sociald, Programul Tranzitie Justd, Programul Transport, Programele
Regionale si programele de cooperare teritoriala beneficiaza de finantare din bugetul
alocat in cadrul respectivelor programe. Activitatile de comunicare ale autorititile de
management pentru programele mentionate mai sus sunt stabilite n
complementaritate cu actiunile de comunicare prevazute de structura de specialitate
din Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, iar bugetul alocat acestora este
estimat n planurile de comunicare ale fiecirui AM, respectiv in Planul de comunicare
multianual al MIPE elaborat de structura de specialitate care coordoneazi comunicarea
si diseminarea informatiilor despre finantarile din Politica de coeziune 2021-2027.
Implementarea Strategiei se realizeazd de cdtre ordonatorii principali de credite/
institutiile implicate, cu incadrarea in fondurile bugetare aprobate, in conditiile legii.
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CAPITOLUL Xli. PROCEDURI DE MONITORIZARE SI EVALUARE

Procesul de monitorizare urmareste analiza fazei de implementare a politicii si de
identificare a posibilelor deviatii de la scopurile stabilite initial. Monitorizarea asigurs
colectarea informatiilor si a datelor statistice si utilizeaz3 indicatori relevanti si
masurabili pentru urmarirea implementatii.

Evaluarea presupune analiza periodicd a situatiei, in special analiza performantei si a
rezultatelor obtinute. Evaluarea determinad eficacitatea, eficienta $i impactul,
contribuind la imbunatatirea implementarii.

Monitorizarea si evaluarea se sustin reciproc, oferind oportunititi permanente de
revizuire §i de invatare, Tn baza colectérii de feedback de la partile interesate si a

aplicarii de masuri corective.

Comunicarea rezultatelor de monitorizare si evaluare a implementérii programelor
contribuie la promovarea valorilor europene in spatiul public roménesc. Aceastd
activitate vizeazd crearea unor legaturi solide intre orientarea citre rezultate a
programelor si proiectelor finantate din Politica de coeziune 2021-2027, pe de-o parte,
si comunicarea publica asociatd rezultatelor de monitorizare si evaluare, pe de alt3

parte.

Orientarea spre rezultate este o cerintd de baza a noului cadru financiar, iar modul in
care este comunicata are o importanta ridicatd. Comunicarea rezultatelor monitarizarii
si evaludrii ajutd la prezentarea realizirilor programelor, contribuind nu numai la
promovarea sprijinului oferit de UE prin Politica de coeziune 2021-2027, dar si la
crearea unui climat favorabil, la consolidarea increderii in UE si la 0 mai buni intelegere
a beneficiilor apartenentei la UE.

Adoptarea de mecanisme electronice de monitorizare si depunere a proiectelor a
marcat o evolutie semnificativa fata de perioada anterioara.

Cu toate acestea, participantii la cercetdrile realizate de Institutul Roméan pentru
Evaluare si Strategie subliniaza ca absenta unei evaludri concrete a impactului
comunicarii a reprezentat un punct vulnerabil in cuantificarea reald a rezultatelor
acesteia. Mai precis, a lipsit 0 analiza cuprinzatoare care si indice in ce masurd
comunicarea a avut efectul dorit si a atins un numar suficient de beneficiari sau
potentiali beneficiari de fonduri europene. Conform studiilor IRES, in perioada
anterioara de programare, existenta a doud website-uri MIPE in paralel,
www.mfe.gov.ro si www.fonduri-ue.ro, a complicat comunicarea, dar si monitorizarea
si evaluarea comunicarii.

Monitorizarea implementarii Strategiei, precum si evaluarea, sunt sarcini care revin si
fiecarei AM, nu doar structurii de comunicare din cadrul MIPE. Coordonatorul retelei
centralizeaza progresul pentru activitdtile prevazute si gestioneaza adaptarea
Strategiei atunci cand este necesar, cu sprijinul reprezentantilor AM si ADR din cadrul

retelef.
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Monitorizarea constd n activititi pentru mdsurarea eficientei cu care sunt
implementate masurile de comunicare. Astfel, monitorizarea se realizeazi prin date
colectate la nivelul fiecdrei activitdti a Strategiei, iar structura de coordonare din
cadrut MIPE asigura centralizarea informatiilor.

Fiecare AM care gestioneaza programe finantate din Politica de coeziune si fiecare ADR
comunica structurii de specialitate din MIPE, la inceputul anului, un plan de activitati
care detaliaza actiunile din Planul de comunicare al fiecirei AM sau ADR, precizeaza
responsabili i termene de realizarea a activitatilor.

Structura de specialitate din MIPE realizeazi o activitate constanti de monitorizare a
informatiilor referitoare la implementarea Strategiei. Monitorizarea implementarii
Strategiei are in vedere atit indicatorii de realizare a actiunilor (indicatori de rezultat),
cét si a indicatorilor privind rezultatele politicii publice (indicatori de impact).

Procesul de monitorizare include:

a) activitatea de monitorizare continua se realizeaza prin colectarea informatiilor
despre realizarea actiunilor aferente obiectivelor Strategiei si prin analiza
acestor informatii, care presupune sistematizarea si prelucrarea informatiitor,
Informatiile colectate sustin compararea situatiei de referintd cu situatia
curenta si implicit analiza gradului de realizare a obiectivelor Strategiei si stadiul
actiunilor din Planul de actiune.
in cazul constarii neindeplinirii obiectivelor, sunt identificate cauzele Si
elaborate propuneri pentru remedierea situatiilor.
fn scopul asigurarii implementarii obiectivelor Strategiei, MIPE, in calitate de
coordonator national al comunicarii si disemindrii informatiilor referitoare la
accesarea fondurilor europene si asigurarea transparentei informatiilor publice
din sectorul finantarilor externe aferente Politicii de coeziune, asigura
armonizarea si complementaritatea actiunilor structurii de specialitate din MIPE
si ale AM-urilor si ADR-urilor si identificd si elaboreazi impreuni cu acestea
solutiile pentru depasirea deficientelor, atunci cand este cazul.

b) activitatea de raportare se realizeaza in paralel cu monitorizarea continu3 si
este realizata atat de structura de specialitate din MIPE, cit si de AM-uri si ADR-
uri, prin elaborarea de raportari referitoare la stadiul indeplinirii actiunilor
asumate in strategiile si planurile de comunicare. Aceste rapoarte sunt elaborate
periodic si sunt prelucrate pentru stabilirea si prezentarea progresului in
implementarea activitatilor de comunicare inclusiv in cadrul reuniunilor cu
reprezentantii Comisiei Europene, precum reuniunile de tard cu Directia
Generala Politica Regionala si Urbana (DG REGIO) pe tema comunicirii fondurilor

europene,

MIPE, prin structura de specialitate, genereaza un formular de raportare periodica, care
sa fie completat de AM-uri si ADR-uri cu indicatorii de performanta proprii, pentru a se
decela, ulterior, activitatile de comunicare cu cel mai mare impact. Rapoartele pot
contine it costurile alocate implementdrii activitatilor de comunicare; respectarea
termenelor si a confinutului planurilor de actiune in domeniul comunicirii; modificirile
nregistrate pe parcursut implementarii documentelor strategice ale AM-urilor si ADR-
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urilor, elaborate pentru indeplinirea prezentei Strategii, precum si la finalut
implementarii acestora, la nivelul grupurilor-tinta vizate; schimbérile institutionale
determinate de implementarea prezentei Strategii si a documentelor strategice
subsumate, specifice fiecarei AM si ADR.

Evaluarea este efectuata prin raportarea la indicatorii i planificarea activitatilor de
comunicare.

Evaluarea intermediard a implementarii prezentei Strategii, respectiv a eficientei
actiunilor de comunicare, se realizeaza In 2027 cu scopul de a ajusta activitatile
prevazute in continuare.
Evaluarea intermediara poate oferi o imagine de ansamblu despre:

1. Tipul si instrumentele de comunicare dezvoltate/utilizate

2. Relevanta tipului de instrument de comunicare si a mesajului

3. Traficul pe website-uri

4. Acoperirea in media ,,earned” si continut media

5. Outreach in randul grupului tint

6. Reactii initiale la activitatile de comunicare
Monitorizarea §i evaluarea activitatii de comunicare trebuie fie corelate mai bine cu
feedback-ul din partea publicului tinta, responsabilitatea de monitorizare revenindu-le
celor implicati in implementarea activititilor de comunicare. fn lumina feedback-ului
primit Tn cadrul cercetarii derulate pentru Ministerul Investitiilor si Proiectelor
Europene, sunt necesare o monitorizare mai riguroasi si o evaluare constanti a
eficientei Strategiei de comunicare si diseminare a informatiilor publice referitoare la
accesarea fondurilor europene. Adaptarile vor fi facute in timp real, pe baza
constatarilor de la nivelul autoritdtilor de management, agentiilor pentru dezvoltare
regionala §i al Retelei de comunicatori, precum si a concluziilor eventualelor studii
privind implementarea Strategiei.

In concluzie, monitorizarea si evaluarea permanenti a gradului de atingere a
indicatorilor de progres in comunicare prin studii sunt necesare pentru o comunicare
de succes privind fondurile externe nerambursabile 2021-2027. Prin sondaje de opinie,
focus grupuri si interviuri se pot asigura atat identificarea nevoilor de informare in
perioada ex ante, cat s§i masurarea progresului sau a impactului comunicirii in
evaluarile intermediare si ex post.

Procesul de comunicare este monitorizat continuu si evaluat prin studii specifice
derulate de Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, si la fel fiecare activitate
specifica. Pentru a evalua la nivel national procesul de comunicare se folosesc indicatori
de impact cu efect general. Indicatorii de rezultat si de produs vor fi folositi pentru a
masura schimbérile calitative cauzate de implementarea diferitelor activititi si
instrumente de comunicare.

Performanta atingerii obiectivelor de comunicare privind fondurile externe
nerambursabile 2021-2027 se evalueazd prin raportarea {a valorile initiale a valorilor
masurate ale indicatorilor in timpul si la finalul implementrii Strategiei de comunicare
si diseminare a informatiilor publice referitoare la accesarea fondurilor europene.
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CAPITOLUL XIll. REZULTATE ASTEPTATE

Monitorizarea implementarii prezentei Strategii presupune masurarea periodicd a
progresului inregistrat catre indeplinirea obiectivelor. Tn functie de acesta, se poate
decide realocarea resurselor cu scopul utilizarii eficiente,

Conform raportului ,Orientari generale cu privire la comunicarea rezultatelor de
monitorizare si evaluare in exercitiul financiar 2021-2027” realizat in octombrie 2023
de catre Banca Mondialg, in cadrul Acordului privind serviciile de asistentd tehnici
pentru imbunatatirea capacitatii de monitorizare §i evaluare in contextul programelor
finantate de UE in Romania (2021-2027), rezultatele proiectelor reprezints un mijloc
foarte bun de promovare a impactului sprijinului UE. Desi in baza regulamentelor
europene exista elemente de comunicare minimale obligatorii care trebuie respectate
la nivel de operatiune finantata, este oportuna sustinerea beneficiaritor in demersurile
de promovare a rezultatelor din proiectele finanfate si derularea de campanii de
informare sau constientizare eficiente. Acest aspect ar trebui sa fie realizat simultan
cu sensibilizarea beneficiarilor referitor la avantajele.unei comuniciri eficiente la nivel

de proiect.

Astfel, pot fi realizate ghiduri sau orientari optionale de comunicare pentru beneficiari,
care sd se concentreze pe urmatoarele aspecte, fard ca lista de mai jos s3 fie

exhaustiva:

« utilizarea unor principii de comunicare, adaptate diferitelor categorii de grup tinta

vizate;

+ recomandari si bune practici pentru organizarea evenimentelor de informare legate
de proiect: conferinta de deschidere sau incheiere, dar si alte evenimente;

+ recomandari si bune practici referitoare la dezvoltarea paginilor web de proiect;

+ recomandari i bune practici referitoare la administrarea paginilor de social media

aferente proiectului;
« recomandari pentru achizitionarea serviciilor si produselor de comunicare.

Activitdtile derulate in vederea atingerii obiectivelor prezentei Strategii urmaresc
obtinerea in principal a urmatoarelor rezultate:

1. Campanii de promovare online, TV si radio;
2. Materiale de informare si promovare;

3. Continut pentru site;
4

Evenimente de comunicare cu Reteaua nationald a responsabililor pentry
comunicarea programelor 2021-2027;

5. Evenimente pentru promovarea programelor 2021-2027;

6. Evaluarea eficientei activitatii Retelei si a comunicarii MIPE.
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Rezultatele asteptate in urma implementérii Strategiei nationale sunt declinate sau
completate de rezultate stabilite in documentele de planificare subsumate prezentei
Strategii, care se elaboreaza la nivelul fiecarei autoritati de management in functie de
specificitatile programului gestionat.

In capitolul dedicat comunicirii si vizibilitatii din programele 2021-2027, sunt incluse
rezultate si indicatori specifici identificati de autorititile de management pentru
programele gestionate.

CAPITOLUL XIV. INDICATORI

Stabilirea indicatorilor folositi pentru evaluarea progresului pe parcursul implementarii
Strategiei, precum si la finalul perioadei de implementare pentru a masura impactul
acesteia, are in vedere lista de mai jos. Aceasta poate fi completats in functie de
rezultatele asteptate la nivelul fiecérei autoritati de management.

Indicator de rezultat Nivel de constientizare in randul publicului tint3

Nivel de incredere in sistemul de acordare a

i t ) .
Indicator de rezulta fondurilor externe nerambursabile

Nivel de cunoastere a sistemului de acordare a

i re : i
Indicator de rezultat fondurilor externe nerambursabile

Indicator de realizare Numar materiale de informare si publicitate

, . Numar campanii organizate
Indicator de realizare P g

Indicator de realizare Numar sesiuni sau vizite pe site

Numar evenimente de comunicare cu Reteaua
Indicator de realizare nationald a a responsabililor pentru comunicarea
programelor 2021-2027

Indicator de realizare Numar evenimente de informare si comunicare
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CAPITOLUL XV. IMPLICATIH ASUPRA CADRULUI JURIDIC

Prezenta strategie este elaboratd in baza obligatiei care revine Ministerului Investitiilor
si Proiectelor Europene, in calitate de coordonator national al comunicirii si diseminarii
informatiilor referitoare la accesarea fondurilor europene si asigurarea transparentei
informatiitor publice din sectorul finantdrilor externe aferente Politicii de Coeziune,
stipulata in art. V alin. (1) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 122/2022 privind
unele masuri pentru proiectele de infrastructuri de transport, proiectele pentru
dezvoltarea infrastructurii de management integrat al deseurilor, proiectele privind
imbunatatirea sistemului de raspuns la risc si proiectele privind investitii in
infrastructuri spitalicesti, finantate din fonduri externe nerambursabile, precum i
pentru modificarea unor acte normative.

Strategia de fata respecta legislatia in vigoare si nu aduce modificari actelor normative
in vigoare.

Adoptarea Strategiei asigura cadrul pentru aplicarea planului de actiune prevazut in
anexa, respectiv implementarea directiilor de actiune previzute in strategie si
indeplinirea obiectivelor acesteia.
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Anexa

Plan de actiune al Strategiei de comunicare si diseminare a informatiilor publice
referitoare la accesarea fondurilor europene

Implementare

Implementarea Strategiei de comunicare si diseminare a informatiilor publice
referitoare la accesarea fondurilor europene este asigurata de structura de specialitate
din Ministerul Investitiilor si Profectelor Europene, de agentiile pentru dezvoltare
regionala si de autoritatile de management care gestioneaz fonduri din Politica de
coeziune si care fac parte din Reteaua nationala a responsabililor pentru comunicarea
programelor 2021-2027.

La nivel orizontal, Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, prin structura cu
atributii in realizarea comunicérii despre fondurile externe nerambursabile, impreuni
cu autorititile de management si agentiile pentru dezvoltare regionald, prin
intermediul Refelei de comunicatori, asigurd armonizarea mesajelor si initiativelor si
faciliteaza accesul la categorii noi si relevante de public, folosind eficient resursele
logistice si de continut.

in plus, fiecare entitate responsabila cu comunicarea despre fondurile externe
nerambursabile isi planificd activitatea de comunicare in functie de prevederile
Strategiei si de specificul fondurilor pe care le gestioneaza, respectiv al misurilor pe
care le finanteaza si al categoriei de public vizatd, precum si de bugetul alocat
activitatilor de comunicare.

Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene realizeaza un plan de comunicare
multianual pentru implementarea Strategiei de comunicare si diseminare a
informatiilor publice referitoare la accesarea fondurilor europene, iar autoritatile de
management si agentiile pentru dezvoltare regionald elaboreazi si implementeazi
documente programatice de comunicare in aplicarea prevederilor Strategiei, care
detaliaza activitatile de informare si promovare a sprijinului acordat, prin Politica de
coeziune 2021-2027, de catre Uniunea Europeand Romaniei, prin intermediul fiecarui

Program.

Institutii si structuri responsabile

Autoritatile de management care gestioneaza fonduri din Politica de coeziune, aferente
perioadei de programare 2021-2027 si agentiile pentru dezvoltare regionald au in
vedere realizarea comunicarii directe cu potentialii beneficiari si beneficiarii
fondurilor externe nerambursabile, respectiv definirea si implementarea activitatilor
de comunicare in functie de nevoile identificate in randul beneficiarilor finantarilor si

al publicului finta.
Responsabilitatea implementarii Strategiei revine in principal:



1. Structurii de specialitate din Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene care
coordoneaza activitatea Retelei nationale a responsabililor pentru comunicarea
programelor 2021-2027 si care asigura liniile generale de comunicare despre fondurile
externe nerambursabile si unitatea mesajelor si a activitétilor de comunicare;

2, Autoritatilor de management care gestioneaza fonduri din Politica de coeziune
2021-2027 si agentiilor pentru dezvoltare regionald care colaboreazi activ in cadrul
Retelei si implementeaza planuri sau alte documente programatice de comunicare
pentru programele gestionate;

3. Diseminarea informatiilor despre fondurile externe nerambursabile si activitatile
de comunicare derulate de Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene sau de
autoritatile de management si agentiile pentru dezvoltare regional pot fi sustinute de
stakeholderi si multiplicatori de informatii, in functie de eventuale forme de colaborare
stabilite de institutiile cu atributii in gestionarea fondurilor externe nerambursabile.

Perioada de implementare

Implementarea Strategiei de comunicare si diseminare a informatiilor publice
referitoare la accesarea fondurilor europene se va realiza de la momentul intririi in
vigoare a Hotararii Guvernului pentru aprobarea Strategiei pan la finalizarea perioadei
de implementare a programelor aferente perioadei de programare 2021-2027.

Rezultate asteptate si indicatori

Entitdtile cu responsabilitati in implementarea prezentei Strategii si stabilesc
obiectivele tinand cont de specificul programelor sau activititii gestionate $i cu
respectarea obligatiilor minime trasate de Strategie.

in capitolul dedicat comunicarii si vizibilitatii din fiecare Program aferent Politicii de
coeziune din perioada de programare 2021-2027, sunt incluse rezultate si indicatori
specifici identificati de autoritdtile de management pentru programele gestionate.

Evaluare

Procesul de evaluare a implementarii Strategiei de comunicare si diseminare a
informatiilor publice referitoare la accesarea fondurilor europene implica colectarea
de informatii de la nivelul agentiilor pentru dezvoltare regionald si autorititilor de
management care gestioneaza fonduri din Politica de coeziune, precum si de la alte
entitati partenere n Reteaua nationald a responsabililor pentru comunicarea
programelor 2021-2027, daca e cazul.

Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, prin structura de specialitate, genereazs
un formular de raportare periodicd a activititilor de comunicare derulate de
autoritatile de management sau de agentiile de dezvoltare regionali.



De asemenea, Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, prin structura de
specialitate, realizeazd evaluarea finalad a implementrii Strategiei de comunicare si
diseminare a informatiilor publice referitoare la accesarea fondurilor europene.

Atat Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene cét si fiecare structurd responsabil
trebuie sa realizeze evaluarea activitatilor de comunicare si promovare a fondurilor
externe nerambursabile, in baza obiectivelor asumate in documentele strategice de

comunicare,
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From: e Lucia Neacsu <lucia.neacsu@mfe.gov.ro> ‘i‘l e 14 pLETS

Sent: 1Y marti, 21 mai 2024 12:32 ST T e e

To: i LA cabinet.ministru@mfe.gov.ro S .—vjff"?"/

Subject: = & FW: Aviz conform - Sirategia de comumcare pentry fondurile externe ¢
nerambursabie 2021-2027

Attachments: Aviz conform MIPE_fonduri ext neramburaslip;, AL o o) L

! THCEHERN A duRdnCE 8 BELATIACL PAH.NENTU.
L TRACE |
NR 71491/21.05.2024 | "-.-r—sﬁs‘g" :j’ § L{% / ?l@? Z—JU»(

From: Raluca Doca <raluca.doca@gov.ro>

Sent: marti, 21 mai 2024 11;54

To: cabinet.ministru@mfe.gov.ro; contact.minister@mfe.gov.ro
Subject: Aviz conform - Strategia de comunicare pentru fondurile externe fieramb\fsabie 2021-2027

Buna ziuag,

Va transmitem, aldturat, avizul conform emis de Secretariatul General al Guvernului referitor la proiectul de
~ Hotdrédre a Guvernului privind aprobarea Strategiei de comunicare pentru fondurile externe nerambursabie 2021-

‘2027
O zi buna!

Raluca Doca

Expert

Directia Coordonare Politici si Programe

Serviciul Coordonare Politici Guvernamentale — .
Secretariatul General al Guvernului .C-O

Tel. 021/314 34 00 int. 1098 .
raluca.doca@gov.ro /
99.05. D25
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SLCREIARIATUL GENERAL Al GUVLANUI o}

Domnului ministru Adrian CACIU
Ministerul investitiilor sl Pralectelor Europene
Stimate domnule ministru,

Ca urmare a adresei nr. 1159/RNS/14.05.2024, prin care ne transmiteti
proiectul de Hotdrdre privind aprobarea Strategiel de comunicare pentru fondurite
externe nerambursabile 2021-2027, Secretariatul General al Guvernulul emite avizul
conform, favorabil, fird observatii, in temeiul art.11 lit.e) din Metodologia de
elaborare, implementare, monitorizare, evaluare si actualizare a strategiilor
guvernamentale, aprobata prin Hotdrérea Guvernului nr.379/2022,

Avizul certificd faptul c3 proiectul de strategie respectd standardele si
procedurile previzute de legislatia in vigoare pentru elaborarea documentelor de
politici publice.

Cu deosebits consideratie,




b

MINISTERUL INVESTITHLOR SI PROIECTELOR FUROPENE
Ministerul Finantelor HASTERUL NYESTTILUR ¥ FROECTELCA EURDFERE

’" l ‘ l ‘IHIH SECRETAR GENERAL

191N, 2008
| "“‘/ e f16.9 o802y
M_REG-1019855-2024

Citre,

MINISTERUL FINANTELOR
Doamnei Liliana ANGHEL, secretar general

Stimatd doamnd secretar general,

Referitor la observafiile transmise de institutia dvs. prin  adresa
nr.1017498/3.06.2024, referitoare la proiectul de Hotirdre a Guvernului privind
aprobarea Strategiei de comunicare pentru fondurile externe nerambursabile 2021-
2027 si privind stabilirea unor prevederi referitoare la coordonarea la nivel national
a actzvztatzlor de comunicare aferente perioadei de programare 2021 —2027 va
comunicim, in copie, forma refdcutd a proiectului de act normativ, cu urmitoarele
mentiuni: _

Strategia anexatd proiectului de act normativ include un plan de actiune elaborat
in conformitate cu prevederile Hotdrarii Guvernului nr. 379/2022 privind aprobarea
Metodologiei de elaborare, implementare, monitorizare, evaluare si actualizare a
strategiilor guvernamentale. Acest plan de actiune prezinti ansamblul actiunilor si
maésurilor pe care le vor implementa structura de specialitate din cadrul Ministerului
Investitiilor §i Proiectelor Europene (MIPE) si autorititile de management, care
gestioneazd programe finantate din Politica de Coeziune.

Cu toate acestea, responsabilitétile care revin structurii de comunicare din cadrul
MIPE si AM-urilor vor fi detaliate separat in Planul de comunicare multianual al MIPE
pentru fonduri externe nerambursabile 2021-2027, care urmeazi a fi aprobat prin ordin
al ministrului dupd adoptarea acestui proiect de hotirire a Guvernului, respectiv
planurile de comunicare ale AM-urilor. Aceste documente reprezinti o detaliere a
Strategiei la nivel de actiuni si resurse pentru atingerea obiectivelor stabilite. De aceea,
In capitolul X Implicatii bugetare si surse de finantare din Strategie se mentiona in
varianta trimisé imitial c& ,,implementarea Strategiei de comunicare pentru perioada
2021-2027 se face conform alocdrilor financiare prezentate tn Planul multionual de
comunicare §i planurile d omunicare ale autoritdtilor de management", alocirile
financiare urmand a fi incluse documentele de planificare ale MIPE si autorititile de

management.

Cu deosebitd consideratie,
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Cabinet ministru
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Domnului Adrian CACIU, Ministrul investifpilor si proiectelor europene

Ministerul Investitiilor si ProiectelorEuropene T e
. + st T P a.‘!n“l;:}it".;'.. tt,t....fi.i."}-: M .;;Ji:f-.uh." ':1.: \:?Eu!E
Adresa: Str. Menuetului nrefsacterls BRRTRstRE) SECRETAR GENERAL

DRECTI GENETALA JIRDIGE S RELATACY PALAHENTIE|
Stimate domnule Ministru,| wrraae ) —ﬁ”}”“““ Zzﬂ aa 7 ;
21 INTRAGE Sy L IS !
IESIRE { \{% \/OLI ) {:LH‘ 5 s

Ca urmare a adresei dumneavoastranr-1159721705:2024 privind proiectul de Hotdrére
a Guvernului privind aprobarea Strategiei de comunicare pentru fondurile externe
nerambursabile 2021-2027 si privind stabilirea unor prevederi referitoare la
coordonarea la nivel national a activitdtilor de comunicare aferente perioadei de
programare 2021-2027, va transmitem avizul nostru favorabil, cu urmitoarele

observatii si propuneri:

Din analiza anexet la proiectul de act normativ, respectiv a ,Strategiei de comunicare

7%?(( pentru fondurile externe nerambursabile 2021-2027”, capitotul X »implicatii bugetare
si surse de finantare”, retinem faptul ca implementarea Strategiei se va face conform
- alocdrilor financiare prezentate in Planul multianual de comunicare si in planurile de

comunicare ale autoritatilor de management, fard a se preciza care sunt sursele de

finantare si nicio estimare a acestora. ?
~ ; 0K

De asemenea, se precizeaza ca proiectele de promovare a finantérilor din Politica de
coeziune, pregatite de structura de specialitate din MIPE, in exercitarea rolului de
coordonator al comunicarii si diseminarii informatiilor, sunt finantate din Programul
Asistenta Tehnica 2021-2027.

4 M In cadrul anexei Planul de actiune al Strategiei de comunicare pentru fondurile

externe nerambursabile 2021-2027” sunt prezentate ca ,instrumente de
implementare” planurile de comunicare ale autorititilor de management si ale
agentiilor pentru dezvoltare regionala, planul multianual de comunicare al structurii
) / VL specialitate din MIPE, proiecte de comunicare cu cofinantare UE, ghiduri ale
beneficiarului, reteaua de comunicatori, fard a se preciza sursele de finantare a
~ actiunilor/obiectivelor. D .
M In acest context, apreciem necesara completarea proiectului de act normativ cu
@ sursele de finantare ale Strategiei, precum si cu mentiuni potrivit cirora
é/" implementarea strategiei se realizeaza de catre ordonatorii principali de credite/
6 z /9 institutiile implicate, cu incadrarea in fondurile bugetare aprobate, n conditiile legii. 0/%
[}7 De asemenea, in Nota de fundamentare, la Sectiunea a 4-a »impactul financiar asupra
bugetului general consolidat, atat pe termen scurt, pentru anul curent, cét si pe
termen lung (pe 5 ani), inclusiv informatiile cu privire (a cheltuieli si venituri”,
propunem completarea pct.4.8 ,Alte informatii” cu mentiuni din care si reiasi ci
implementarea actiunilor/masurilor cuprinse se va realiza cu incadrarea in bugetele
ordonatorilor principali de credite implicati. .

Mentionam ca, in situatia in care implementarea masurilor propuse conduce la un
impact financiar suplimentar asupra bugetului general consolidat, este necesari
respectarea prevederilor art.15 din Legea privind finantele publice, nr.500/2002, cu .

Jro dyo lodliclt
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modificdrile si completdrile ulterioare si ale art.15 din Legea responsabilitdtii fiscal-
bugetare nr.69/2010, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare.

Precizam ca raspunderea pentru necesitatea si oportunitatea promovarii acesteia,
pentru eligibilitatea cheltuielilor in relatie cu Uniunea Europeand, precum si pentru
realitatea si corectitudinea informatiilor prezentate revine initiatorului.
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MINISTERUL INVESTITHLOR I PROIECTELOR EUROPENE

U5 3k s)2%.06 2024

Catre:
MINISTERUL JUSTITIEI

Domnului secretar general, Ion - Claudiu TEODORESCU o
Vi

Ministeru Jugtiiel

B, UNCT
Sii@%%f%&
Data VY n6.004%

Stimate domnule secretar general,

Ca urmare "a observatiilor institufiel dvs. comunicate prin adresa nr.
7/39980/2024/14.06.2024 asupra proiectului de Hotirire a Guvernului privind
aprobarea Strategiei de comunicare pentru fondurile externe nerambursabile
2021-2027 si privind stabilirea unor prevederi referitoare la coordonarea la nivel
national a activititilor de comunicare aferente perioadei de programare 2021-
2027, va transmitem forma refacuti a acestuia, cu urmétoarele precizéri:

1. In ceea ce priveste observatia de la punctul 1 din adresa dvs., despre caracterul
retroactiv pe care l-am afribui Strategiel de comunicare prin referirea la fondurile
externe nerambursabile 2021-2027 in titlul documentului, precizém ci mentionarea
perioadei s-a fdcut pentru indicarea exercitiului financiar, si nu pentru aplicarea
prevederilor strategiei pentru intervalul 2021-prezent (iunie 2024), in acord cu
prevederile Regulamentului (UE) 2021/1060 al Parlamentului European si al
Consiliului din 24 iunie 2021 de stabilire a dispozitiilor comune privind Fondul
european de dezvoltare regionald, Fondul social european Plus, Fondul de coeziune,
Fondul pentru o tranzitie justd §i Fondul european pentru afaceri maritime, pescuit si
acvaculturd §i de stabilire a normelor financiare aplicabile acestor fonduri, precum si
Fondului pentru azil, migratie §i integrare, Fondului pentru securitate internd si
Instrumentului de sprijin financiar pentru managementul frontierelor si politica de
vize, cu modificérile g1 completirile ulterioare. Astfel, strategia se aplicd perioadei de
programare 2021-2024 de la data intrdrii in vigoare a prezentei hotrari.

2. In ceea ce priveste punctul 2 al adresei dvs. mentiondm faptul ci instituirea
Retelei nationale a responsabililor pentru comunicarea programelor 2021-2027 a fost
propuséd pentru a asigura implementarea Strategiei de comunicare. Consideriim c3,
dincolo de a constitui un instrument pentru punerea In aplicare a Strategiei, instituirea



had

Retelei nationale este necesard pentru a face posibild aplicarea art. V alin. (1), coroborat
cu alin. (2) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 122/2022, la care se prevad
urmétoarele:
(1) Incepénd cu data intrdrii in vigoare a prezentei ordonante de urgentd, Ministerul
Investitiilor §i Proiectelor Europene indeplineste rolul de coordonator national al
comunicdrii §i disemindrii informatiilor referitoare la accesarea fondurilor europene
§i asigurarea transparentel informatiilor publice din sectorul finantdrilor externe
aferente Politicii de Coeziune §i Planului national de redresare gi rezilientd al
Romdniei.
(2) In tndeplinirea acestui vol, Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene este
sprijinit in activitatea sa de toate celelalte institutii/organisme implicate in
gestionarea fondurilor europene, cu rol de autoritate de management, organism
intermediar §i/sau coordonator de reforme/investitii.

In plus, constituirea Retelei este fn linie cu prevederile art. 48 - Responsabili cu
comunicarea gi retele de comunicare, alin. (1), teza 2 din Regulamentul (UE)
2021/1060, cu modificarile si completirile ulterioare:

(1) Fiecare stat membru desemmneazi un coordonator pentru comunicare pentru
activitdtile de vizibilitate, transparentd si comunicare in legiturd cu sprijinul din
fonduri, inclusiv pentru programele din cadrul obiectivului Cooperare teritorials
europeand (Interreg), In cazul in care statul membru respectiv gizduieste autoritatea
de management. Coordonatorul pentru comunicare poate fi numit la nivelul
organismului definit la articolul 71 alineatul (6) si coordoneazi misurile de
comunicare §i vizibilitate intre programe.

Coordonatorul  pentru comunicare implicd in activitdtile de vizibilitate,
transparentd §i comunicare urmdtoarele organisme:

(a) reprezentantele Comisiei Europene si birourile de legditurd ale Parlamentului
European din statele membre, precum si centrele de informare Europe Direct §i alte
retele, institufii de invdtdmadnt §i organizatii de cercetare relevante;

(b) alfi parteneri relevanfi, astfel cum se mentioneazd la articolul 8 alineatul (1).”

Pentru orientarea aplicarii prevederilor acestui articol din Regulamentul (UE)
2021/1060, Ghidul de comunicare privind Politica de coeziune pentru perioada 2021-
2027' elaborat de Comisia Europeand, mentioneazi in cadrul sectiunii 4.1, rolul
coordenatorului national pentru comunicare si a responsabililor cu comunicarea, astfel:

. * hitps://ec.europa.eu/regional_policy/sources/poticy/communication/communicating cohesion_policy 2127 ro.pdf




,» Coordonatorul national pentru comunicare este insdrcinat de regulament cu
asigurarea unei mai bune coordondri si integrdri a mdsurilor de comunicare ale
programelor. Aceastd sarcind ar putea fi indeplinitd cel mai bine prin adoptareaq,
printre altele, a unor elemente vizuale, afirmatii si mesaje comune. In acelasi timp,
sugerdm acordarea de suficient spafiu programelor individuale pentru conceperea
si implementarea de actiuni bazate pe nevoile lor specifice de comunicare.

Pentru a asigura o coordonare eficace, este esential sd se stabileascd o refea
nationald care sd includd responsabilii cu comunicarea din cadrul tuturor
programelor (inclusiv, programele de dezvoltare rurald, dacd este posibil). Reteaua
asigurd o platformd pentru schimbul de know-how §i dezvoltarea de abordiri

comune.”

Prin urmare, considerdm ci Reteaua nationald a responsabililor pentru comunicarea
programelor 2021-2027 constituie un mecanism pentru punerea in aplicare a tezei 2,
alin. (1), art. 48 - Responsabili cu comunicarea gi retele de comunicare din
Regulamentul (UE) 2021/1060 si faciliteazd conformarea cu art. V alin. (2) din QUG
nr. 122/2022.

Avand in vedere cele mentionate, au fost eliminate din proiect art. 3-5, fiind revizuiti
Strategia penfru a fi asiguratd aplicarea prevederilor Regulamentului (UE) nr. 2021-
1060, la Capitolul IX Institutii responsabile. Reteaua nationald a responsabililor pentru
comunicarea programelor 2021-2027.

3. Observatia de la pct. 3 a fost preluat, titlul proiectului de act normativ si al
anexel acestuia, precum si referirile din continutul acestor documente si al Notei de
fundamentare fiind modificate, prin preluarea sintagmei din norma primard. Astfel,
tithul proiectului de act normativ este Hotdrdre a Guvernului privind aprobarea
Strategiei de comunicare §i diseminare a informatiilor publice referifoare la
accesarea fondurilor europene. De asemenea, modificarea titlului Strategiei se
reflectd si in Anexa la Strategie.

4, In raport cu observatia de la pct. 4, avind In vedere ci a fost previzut ca din
Reteaua nationald a responsabililor pentru comunicarea programelor 2021-2027 s3 facs
parte, cu titlu de membru, reprezentantii autoritifilor de management care gestioneazi
fonduri din Politica de coeziune In actualul exercitiu financiar, a fost solicitat avizul
Ministerul Dezvoltérii, Lucrérilor Publice i Administratiei, conform adresei MIPE nr.
1159/RNS/2024, anexatd prezentei.

5. Fatd de observatia de la pct. 5, termenul stabilit pentru aprobarea strategiei de

comunicare a fost depdsit din motive care {in de fundamentarea pe date concrete a
unui document strategic care urmeazi si fie aprobat. Strategia de comunicare



aferentd perioadei de programare 2021-2027 trebuie s& se bazeze pe o analizi
complexa, cantitativa si calitativd a demersurilor de comunicare efectuate pani tn acest
moment, respectiv pe rezultatele unei analize a modului in care actiunile propuse initial
pentru realizarea strategiei de comunicare aferente perioadei de programare anterioare
(2014-2020) au contribuit la atingerea obiectivelor stabilite, in raport cu capacitatea
efectivd de implementare §i avind in vedere mecanismele de management stabilite. De
asemenea, apreciem ci un document programatic trebuie sé fie elaborat si pe baza
analizei oportunitafii utilizérii sau renuntérii la anumite canale de comunicare, avand
in vedere si evolutia tehnologiei comunicatiilor.

Tindnd cont de potentialul semnificativ pe care il are o bunid comunicare a
oportunititilor de finantare si a contributiei proiectelor europene la dezvoltarea 51
bunéstarea intregii societdti, s-a considerat oportuna realizarea unor cercetiri pentru
evaluarea eficientei canalelor de comunicare ale MIPE si a impactului fondurilor
europene asupra societdlli si economiei roménesti, precum si pentru evaluarea
partenerilor interni (AM-uri, structuri orizontale) si a partenerilor externi (asociatii
profesionale, experfi comunicare etc.), prin analizarea interactiunii si comunicirii
acestora.

Astfel, s-a constatat necesitatea contractirii unor servicii de evaluare a impactului
comunicarii MIPE, in cadrul unui proiect finantat prin POAT 2014-2020, respectiv
proiectul ,,Campanii de comunicare pentru promovarea fondurilor ESI 2014-2020”
(cod SMIS 120088). Pe cale de consecintd, In data de 07.03.2023, au fost demarate
procedurile pentru fncheierea unui act aditional la DF 1.2.057 din 19.12.2017, in
vederea introduceril unor activitifi noi, printre care se numéara activitatea de evaluare
a impactului modului de comunicare a fondurilor ESI. Planificarea/pregétirea achizitiei
serviciilor aferente activititii a fost incheiatd la data de 20.06.2023. In continuare,
achizitia serviciilor de evaluare a impactului modului de comunicare despre FESI a fost
initiatd la data de 27.06.2023, prin publicarea unui anunt pe website-ul MIPE.
Contractul de prestari servicii a fost semnat In 03.08.2023.

Raportul de cercetare aferent activitafii i) Evaluarea partenerilor interni (AM-uri,
structuri orizontale) si a partenerilor externi (asociafii profesionale, experti
comunicare etc.) prin analizarea interactiunii si comunicdrii a fost aprobat de MIPE
in 17.10.2023, iar raportul Sinteza cercetdrilor si analizelor realizate, ii) Evaluarea
eficientei canalelor de comunicare MIPE i centralizarea, analizarea si prezentarea
concluziilor obfinute din cele trei surse analizate (feedback generat de analiza
interactiunii cu partenerii interni de comunmicare, respectiv genémt de analiza
interactiunii cu partenerii externi de comunicare, precum §i eficienta canalelor MIPE
de comunicare) a fost aprobat In data de 24.11.2023.



De asemenea, In elaborarea Strategjei supuse aprobarii prin proiectul de hotirare a
Guvernului, s-au avut in vedere si recomandérile incluse In raportul Orientdri generale
cu privire la comunicarea rezultatelor de monitorizare §i evaluare in exercifiul
financiar 2021-2027, realizat de Banca Mondiald in temeiul Acordului privind
serviciile de asistenfd tehnicd pentru imbunatitirea capacititii de monitorizare s
evaluare in contextul programelor finantate de UE in Roménia (2021-2027) (P174133),
semnat Intre Ministerul Investifiilor si Proiectelor Europene si Banca Internationala
pentru Reconstructie g1 Dezvoltare.

Raportul contine un set de orientari generale pentru comumicarea rezultatelor de
monitorizare i evaluare (M&E), in contextul Politicii de Coeziune 2021-2027,
recomandari pentru crearea unei platforme solide de comunicare pentru fondurile
europene din perioada de programare 2021-2027, cét si recomandiri mai specifice
referitoare la comunicarea pe tema efectelor/ impactului fondurilor ewropene in
Roménia. Studiul a fost livrat MIPE in data de 07.11.2023.

Analizele si recomandirile rezultate din prestarea serviciilor de evaluare a comunicsrii
si de consultantd au fost utile In fundamentarea strategiei de comunicare supuse
aprobidrii prin proiectul de hotdrére a Guvernului.

In plus, In procesul de elaborare a strategiei au fost consultati reprezentantii
autoritifilor de management care gestioneaz3 fonduri din Politica de coeziune aferents
actualei perioade de programare si care fac parte din Reteaua nationald a
responsabililor pentru comunicarea programelor 2021-2027. O astfel de consultare a
fost organizatd in cadrul proiectului ,,Campanii de comunicare pentru promovarea
fondurilor ESI 2014-2020” finantat din POAT, fiind derulati in pericada 08-
10.12.2023. Raportul de analizd §i evaluare a rezultatelor aferent contractului de
servicii nr. 203218/28.11.2023 - SERVICI DE ORGANIZARE EVENIMENT
(INTALNIRE DE LUCRU) pentru dezvoltarea echipei de comunicatori a fost aprobat
de beneficiar in 14.12.2023.

6. Inraport cu observatia de la pct. 6, mentiondm faptul ci obligatiile care revin
statelor membre ale Uniunii Europene, autorititilor de management si beneficiarilor
fondurilor europene, In ceea ce priveste comunicarea despre finantirile externe, se
regdsesc la art. 46 — 50 din Regulamentul (UE) 2021/1060 si, ca urmare a observatiel,
am integrat mentiuni clare despre articolele din Regulament in cuprinsul Notei de
fundamentare, precum §i in formula introductiva.

Fatd de precizarea in Nota de fundamentare a actelor normative prin care au fost
aprobate Strategia de comunicare gi Planul de comunicare multianual al MIPE,
mentiondm cd In data de 08.07.2015 a fost aprobat Memorandumul cu tema



¥

»Programarea comunicérii privind instrumentele structurale 2014-2020” prin care a
fost aprobatd elaborarea unei Strategii comune de comunicare pentru 2014-2020 si a
fost desemnat Comitetul de Monitorizare pentru POAT pentru a rispunde de aprobarea

Strategiei.

. Strategia de comunicare pentru Instrumentele Structurale 2014-2020 a fost aprobati in

sedinta Comitetului pentru Monitorizare pentru POAT din 25.11.2015. La aceeasi dati,
Comisia European# a fost notificats de aprobarea Strategiei de comunicare pentru
instrumentele structurale 2014-2020 prin incircarea acestui document In sistemul
informatic SFC 2014 (System for Fund Management in the Buropean Union).

Totodata, precizam faptul cd forma anexatd cuprinde si modificirile operatelasupra
Notei. de fundamentare, potrivit adresei Consiliului Consultativ pentru Evaluarea
Impactului Actelor Normative nr. 61/CCEIAN/18.06.2024, atasatd prezentei.

Cu deosebita consideratie,
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{ANISTERUL NESTITILOR 51 PROECTELGR EURCPERE

MINISTERUL JUSTITIE]

Catre: Adrian CACIU DRECTIAGEUERL U DCAS] RELATIA ! PARLAYENTL,
Ministrul Investitiilor si Proiectelor Europend 1wtnang Q / A
' “IESIRE :LW (- L{ o ?;;U-’

Ref:  Profectul de Hotdrdre a_Guvernullii privind aprobarea Strategiei de comunicare
pentru fondurile externe nerambursablle 2021~ 2027 si privind stabilirea unor prevederi
referitoare la coordonarea la mvei natlonal a activitdtilor de comunicare aferente
perioadei de programare 2021-2027 .

[ - . . H
f ; B .
s o v s N

Stimate Domnule M]mstru,
Urmare a adresei de. fr. 1 159/12 06 2024 ya. restituim alaturat ongmalul proiectului
mai sus mentionat, avuzat fayorab,ll u. urmatoarele obsewatu

1. Potrivit art.15 alin; (Zf dm Const1tut1a Romame!, ,,Legea dlspune numai pentru viitor cu
exceptia legii pengle sau contrizvenpoqale mai. favorabrle" in prwmta legii civile, textul
art.6 alin.(1) din Codul Civil prevede €4 éste. aphcab]la cét timp este in- vigoare §i ca ea nu
are putere retroactwa. In ceea ce pnveste prezentul proiject, mvederam faptul ci acesta
are ca obiect aprobarea Strategies- de €omunicare-pentry-fondurile qxterne nerambursabile
2021-2027 si stablhrea unor preveden referltoare la coordonarea la nivel national a
activitatilor de comumcare aferente penoader de. programare 2021 2027 asa ca cel putin
pentru perioada 2021 prezent (1i.|me 2024)s prmectul aré caracter retroactw

in sensul evrtarn unu1 viciu de nelegahtate consuderam necesara reformularea
proiectului?, astfel mcat sa se, asigure aphcarea legii-doar pentru viitor, mai exact
strategia de comumcare sé fle aferenta cadrulm fmancaar mulﬁanual 2021-2027.

2. Observam c& prezentul prcuecf de hotarare a Guvernulm cuprmde masun in cuprinsul
art.3 - art.5, prin caré nSE constltwe Reteaua natlonala a responsabilitor pentru
comunicarea programelor.. 2021 2027”,' aspect ce ‘excedeazé temeiului legal de nivel
primar indicat in cuprinsuf formulei introductive, si anume art.V alin. (3) din OUG
nr.122/20222 ,in exercitarea acestii rol, Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene
elaboreazd strategia de comunicare. ;1 "diseminare ‘g. mformatnior publice feferitoare la
accesarea fondurilor- europene, care se. aprobd prin hotérdre a Guvernulur in termen de 3
luni de la data intrérii in vigoare a prezenrer ordonan;e de urgentd.”.

.
[

1 Implicit $i titlul proiectului, anexa si mentiunile din cuprinsut NF,

2 privind unele masuri pentru proiectele de infrastructurd de transport, proiectele pentru dezvoltarea infrastructurii de
management integrat al deseurilor, proiectele privind imbunitatirea sistemului de raspuns la risc i proiectele privind
investitii To infrastructur spitalicesti, finantate din fonduri externe nerambursabile, precum §i pentru modificarea unor acte
narmative, publicatd in Monitorul Oficial nr. 891 din 9 septembrie 2022. .
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MINISTERUL JUSTITIEI

Asadar, semnaldm ca pentru promovarea masuritor propuse la art.3 - art.5 din proiect este
necesard completarea temeiului legal al prezentei hotérari a Guvernului cu prevederile
legale de nivel primar care si asigure promovarea acestor masuri, in conformitate cu
textul art. 108 alin. (2) din Constitutie, potrivit caruia ,Hotdrdrile se emit pentru
organizarea executdrii legilor”, sau, in caz contrar, eliminarea lor din cuprinsut
Profectului.. .o e e e -

3. Conform art.V alin.(3) din OUG nr. 122/2022 »in exercitarea acestui rol, Ministerul
Investitiilor si Proiectelor Europene eiaboreaza strateqra de comunicare si diseminare a
informatiilor publice referitoare la' accesaiéa fondurzlor europene, care se aprobd prin
hotdrdre a Guvernului, in termen de. 3 luni. dewla data intrérii in vigoare a prezentei
ordonante de urgentd”.—PRrin urmare:ser impune, reformularea- titlului proiectului si a
strategiei in acord: cu préVeden[e ante mentlonate. e

4, Avand in vedere faptol éain cupnnsuL anexel- se negasesc atrrbutn in sarcma Ministerului
Dezvoltarii, Lucranlor Puphce sit Admml,stratleg, se. 1mpune avrzarea preZentu{m proiectului
si de catre aces]:a R RLTRPR B T

5. Textul art.V alin.(3) dln OUG (o] cA “122/2022"’prevede,pbhgatra ca in termen de 3 luni de la
data intrarii in vigoare a: ordonante1 de urgenta ante memtlonata sa se aprobe prin hotarare
a Guvernului strategia dei comuimca s dlsemmare a mformatwlor publice referitoare la
accesarea fondurilpr europene.; uwéndz n vedere ca OUG nr.122/2022 a fost publicatd in
Monitorul Oficial la\ data de 9 septembne 2022&*moment in care a.si intrat in vigoare,
apreciem necesar aa se prezent»aumetwele pentru carevnu a fost respectat termenul
prevazut de actul non;natw de nWe[ pnmar3 R o,

6. Tn cuprinsul Notei de fﬁndamentare se face refe dier la Regulamentul (UE) 2021/10604,
mai exact la obllgatme statelet#membre ‘ce decurg dm acesta fara afi 1nsa indicate 3 m

completarea mstrumentuluw de pE e;zentare §l motlvafe in mod corespunzator prin
individualizarea textelpradm cupnnsul Regulamentulul (UE) 2021/ 7060 1 na caror aplicare a

" : \, - o ") "l " M
3 A se vedea in acest sens ',;r Decma Tnaltei Eum de Casape si Justitie nr.7/2021 - Complétul pentru Solutionarea Recursului
in Interesul Legii, considerentele 56 ~59, ,36. N exercrtarea putern d:scre;mnare in. adoptarea de acte administrative se
_identificé deud aspecie de fond si forma, fdndu! pnwnd;l:bertatea confenta de fege organului administrativ de a distinge

intre o solufie sau alta, iar forma referindu-e. da obliga fa impusi admmrstra iéf de a respecta o procedurd determinatd.

57. In cansecinfd, administratia are putere drsereponara numa: asupra continutului actelor caré §i sunt date in
competenta, hotarand«daca, cum si cénd 58 emitd detul si numai dacd legéa a dispus ceva in aceastd privinta,

58. in realizarea funcper normatwe administraffa are o putere J},screponara lared, dacd {agea nu o obligl la adoptarea
fntr-un anumit termen a unei reglementan secundare pdtand apfecia, funcpe de interesul general, de relatiile sociale
concrete §i de interesele colectivitdrii, asuprg opartumta;n dea adapta o.anuniitd reglementare.

59. Dimpotrivd, in situatia in care prin lece s-a srabrl:t in sarcin” administratiei ado, tarea unei anumite reglementdri
pormative, atunci marje de apreciere este limitatd aceasta 'iemaiavand dreptul de a decide dacd si_cdnd s6 emitd un act
administrativ, ¢i doar modul de reglementare formala, cu respectarea principiulul legalitatii, respectiv ca actuf sé nu
adauge la lege sau s restrictioneze, acolo unde legea nu o face.?

4 de stabilire a dispozitiilor comune privind Fondul european de dezvoltare regionatd, Fondul social european Plus, Fondul de
coeziune, Fondul pentru o tranzitie justd 57 Fendul evropean pentru afaceri maritime, pescuit si acvacultura si de stabilire a
normelor financiare aplicabile acestor fonduri, precum si Fondului pentru azi, migratie si integrare, Fondului pentru
securitate internd i Instrumentului de sprijin financiar pentru managementul frontieralor si politica de vize,
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MINISTERUL JUSTITIEI

fost elaborat prezentului proiect, precum si mentionarea acestora in cuprinsul formulei
introductive a proiectului de hotérére a Guvernului.

Totodatd, in cuprinsul Notei de fundamentare se specificd faptul c& in pericada de
programare 2014-2020, comunicarea despre finantdrile europene a fost realizatd prin
implementarea Strategiei de comunicare pentru Instrumente Structurale 2014-2020
(actualizatd i "6ctombrie 2021) s A PlERilUT d&" cofunicare multianial al MFE pentru
Instrumentele Structurale 2014-2020, Programul Operational Asistentd Tehnica, Programul
Operational Competitivitate, Programul- "Operational Infrastructurd Mare, Programul
Operational Capital Uman. Referitorla acest aspect apreciem necesard completarea Notei
de fundamentare n sensul mentlonaﬁl actelor normative prin care au fost aprobate
strategiile/ programele anterior ment‘mnate

Deosebit de cele«de imai sus-, mentmmam um‘tatoareIE'

a) Avand in vedere caracterul tehmc aL mfrormatnibr prezentate i cuprmsul Strategiei de
comunicare pentru fondun{e externe ne}'ambuf'sablle 2021-2027, regasita in anexa
proiectului, Mlmsterul JUSt]tleI pTsi - asumd . raspunderea cu privire la
realitatea/conformitatea datelor releVate acestea fiind. de’ competenta initiatorului
proiectului. d SR

b} Raspunderea pentru elaborarea prolectulm de: act normatw, inclusiv, pentru necesitatea
si oportunitatea. rpromovaru acestma, precum si pentru ealitatea si corectitudinea datelor
prezentate revine mlt:atorulur, in: ca{!tate de : aﬂtontate publlca de reglementare in
domeniu, Mlmsterul Justltler“awzand proiectul . exclusiv  din-"punct de vedere al
constitutionalitatii sn legahtatﬁ precum i potrlvrt cenntelor ‘iormelor de tehnici
legislativa, Tn conch_;nle legn :
Cu deosebitd consideratie]

vt
L I
FI
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constantin.pulbere@mfe.gov.ro
. R— A _ “

From: constantin.pulbere@mfe.gov.ro

Sent: Friday, June 28, 2024 2:35 pM

To: ‘office.dcpp@gov.ro’

Cc: m@mfe.gov.ro'; DGJRP Loredana Hristodorescu; DGIRP Mirela
lordache; DGJRP Camelia Erdeli

Subject: raspuns MIPE 1159/27.06.2024

Attachments: NOTA_FUNDAMENTARE_STRATEGIE_COMUNICARE 2021 -2027_cceian.pdf; CCEIAN

- transmitere NF refacut.pdf

Buna ziua,

Anexam raspunsul MIPE 1159/27.06.2024,
Va adresam rugamintea de a ne confirma primirea.

Cu stimé,
Constantin PULBERE
consilier juridic

* Serviciul avizare acte normative
Directia generala juridica si relatia cu Parlamentul

- RSN R ST S IR T
L T T P T

$0s. Bucuresti-Ploiesti, nr. 1 - 1B, Victoria Office
Intrarea str. Menuetului, nr. 7
Sector 1, Bucuresti




constantin.pulbere@mfe.gov.ro

From: office.dcpp@gov.ro

Sent: Monday, July 1, 2024 8:30 AM

To: constantin.pulbere@mfe.gov.ro
Subject: RE: raspuns MIPE 1159/27.06.2024

Confirm primirea. O saptamana frumoasal
i

From: constantin.pulbere@mfe.gov.ro [mailto:constantin.pulbere @mfe.gov.ro]
Sent: Friday, June 28, 2024 2:35 PM

To: office.dcpp@gov.ro
Cc: rela.stefanescu@mfe.gov.ro; DGIRP Loredana Hristodorescu <loredana.hristodorescu@mfe.gov.ro>; DGIRP

Mirela lordache <mirela.iordache@mfe.gov.ro>; DGJRP Camelia Erdeli <camelia.erdeli@mfe.gov.ro>
Subject: raspuns MIPE 1159/27.06.2024

Acest mesaj este primit de pe un server de email exteﬁn, far adresa exbéditorului este: constantin.pulbere@mfe.gov.ro
In cazul in care nu exista o corefare intre numele expeditorului si adresa acestuia de email va rugom sa fiti prudent/a si nu datj
click pe linkuri care va directioneazo pe pagini web pe care nu le cunoasteti, nu transmiteti date personale sau de conectare.

Buna ziua,

Anexam raspunsul MIPE 1159/27.06.2024.
Va adresam rugamintea de a ne canfirma primirea.

Cu stim3,
Constantin PULBERE
consilier juridic

Serviciul avizare acte normative
Directia generala juridica si relatia cu Parlamentul

B L ENR A
B 1 PR B nues PEarl g

Sos. Bucuresti-Ploiesti, nr. 1 - 1B, Victoria Office
Intrarea str. Menuetului, nr. 7
Sector 1, Bucuresti



MINISTFRUL INVESTITHLOR ST PROTECTELOR FUROPINE

Catre: __ Crldend e I
Consilinl Consultativ pentru Evaluarea Impactului Actelor Normative
Domnului pregedinte, Gabriel PETREA

Stimate domnule presedinte,

Ca urmare a observafiilor institutiei dvs. comunicate prin adresa nr.
61/CCELAN/18.06.2024 asupra proiectului de Hotirire a Guvernului privind
aprobarea Strategiei de comunicare pentru fondurile externe nerambursabile
2021-2027 si privind stabilirea unor prevederi referitoare Ia coordonarea la nivel
national a activititilor de comunicare aferente perioadei de programare 2021-
2027, vi transmitem forma refdcuti a notei de fundamentare, cu urméitoarele
precizéri:

1. In ceea ce priveste completarea sectiunii 3.2. Impact social din Nota de
fundamentare, au fost incluse mentiuni suplimentare despre efectele implementirii
Strategiei de comunicare gi diseminare a informatiilor publice referitoare la accesarea
fondurilor europene.

2. Privind sectiunea a 4-a Impactul financiar asupra bugetului general consolidat
atét pe termen scurt, pentru anul curent, cét si pe termen lung, (pe S ani), precizim ci
la sectiunea 4.8 Alte informatii, In urima observatiel Ministerului Finantelor, a fost
inclusd clarificarea conform céreia implementarea Strategiei se va realiza de citre
ordonatorii principali de credite/institutiile implicate, cu incadrarea in fondurile
bugetare aprobate, in conditiile legii.

3. Referitor la descrierea procesului de consultare la subsectiunea 6.2. Informaiii
privind procesul de consultare cu organizatii neguvernamentale, institute de cercetare
si alte organisme implicate, facem urm#toarele preciziri:

- Strategia de comunicare si diseminare a informatiilor publice referitoare la
accesarea fondurilor europene prezintd viziunea asupra comunicirii despre
finantirile europene aferente Politicii de coeziune din actualul exercitiu financiar
si stabileste cadrul general de actiune n domeniul informirii si promovarii
fondurilor europene care vizeazd publicul larg, potentialii beneficiari si beneficiarii
proiectelor. Strategia .de comunicare nu include obligatii pentru beneficiarii
finant#rilor de promovare a proiectelor proprii. Pentru aceste obligatii, beneficiarii
pot consulta Ghidul de Identitate Vizuald publicat pe site-urile MIPE si disponibil
la link-urile https://www.fonduri-ue ro/comunicare/comunicare si
https://mfe.gov.ro/comunicare/strategie-de-comunicare/  sau  Manualele de
Identitate Vizuald ale fiecirui AM, acolo unde un astfel de document existi. In




plus, fiecare AM poate redacta propria strategie de comunicare si propriul plan de
comunicare.

-In schimb, autorititile de management sunt interesate direct de planificarea
si realizarea activitatii de comunicare despre finantérile alocate prin programele de
coeziune, aga cum este previzutd in strategie. In acest sens, indeplinirea
obiectivelor Strategiei se realizeazd prin colaborarea structurii de specialitate din
cadrul MIPE, In calitate de coordonator national al comunicérii si diseminarii
informatiilor referitoare la accesarea fondurilor europene si asigurarea
transparentei informatiilor publice din sectorul finantérilor externe, cu autorititile
de management In cadrul Refelei nationale a responsabililor pentru comunicarea
programelor 2021-2027, ' ‘

-Refeaua are ca scop dezvoltarea unor abordari unitare In comunicarea si
diseminarea informatiilor despre fondurile externe nerambursabile din Politica de
coeziune aferentd actualei perioade de programare, precum gi planificarea si
derularea de activititi in comun, in logica valorificdrii la maximum a tuturor
resurselor disponibile, fie ¢i este vorba de expertizd, resurse financiare sau accesul
unitar si promypt la informatii relevante In procesul de comunicare.

- Rolul Strategiei de comunicare In discutie este de a asigura o comunicare
eficientd la nivelul autoritdtilor de management, privind sursele de finantare
aferente programelor finanfate din fonduri aferente Politicii de coeziune din
perioada de programare 2021-2027.

Prin urmare, la sectiunea 6.2. Informatii privind procesul de consultare cu
organizatii neguvernamentale, institute de cercetare §i alte organisme implicate din
Nota de fundamentare s-a mentionat faptul cd nu este cazul consultérii acestor actori
institufionali cu privire la continutul Strategiel de comunicare gi diseminare a
informatiilor publice referitoare la accesarea fondurilor europene.

Mentiondm cd, In urma observatiilor Ministerului Justitiei, titlul proiectului a
fost modificat, astfel: ,Hotdrarea Guvernului privind aprobarea Strategiei de
comunicare §i diseminare a informatiilor publice referitoare la accesarea fondurilor

europene”.

Cu deosebita consideratie,



Maria llie

From: office.dcpp@gov.ro ,
Sent: marti, 18 iunie 2024 14:08 v e fl\ \(’% f i% Q‘ Q{U’p
To: cabinet.ministru@mfe.gov.ro L A

Subject: CCEIAN_PDV_MIPE_HG_Strategia de dlmlnuare fondurl externe

Attachments: CCEIAN_PDV_MIPE_HG_Strategia de diminuare fornduri externe.pdf

TASTEL, TETAORS PRGECTELOR EURCOERE
' SECRETAR GENERAL

INTRARE Felly
IESIFE ( Si fﬁ 6 I~ 7Y Rus

Va transmitem atasat Punctul de vedere al Consiliului Consultativ pentru Evaluarea Impactului Actelor

Normative (CCEIAN) referitor fa Nota de fundamentare aferent3 Proiectului de Hotirare de Guvern privind
aprobarea Strategiei de comunicare pentru fonduri externe nerambursabile 2021-2027 si privind stabilirea
unor prevederi referitoare la coordonarea la nivel national a activittilor de comunicare aferente pericadei

j‘ de programare 2021-2027.

Nr. 61/CCEIAN/18.06.2024

Buna ziua,

Va rugam sa confirmati de primire!

Cu stima,

Anca Lupu
Coordonator
Secretariat tehnic CCEIAN
Tel. 021/314 3400/int. 1444
0724027997




CONSILIUL CONSULTATEV PENTRU EVALUAREA IMPACTULL ACTELOR NORMATIVE

PUNCT DE VEDERE

referitor fa Nota de fundamentare aferent3 proiectului de Hotérre a Guvernuluf privind
aprobarea Strategiei de comunicare pentru fondurile externe nerambursabile 2021-2027 gi
privind stabilirea unor preveder! referitoare la coordonarea Ja nivel national a activititilor de
comunicare aferente perioadei de programare 2021-2027

in temeiul art. 7, 9 5 10 din Hotdrirea Guvernului nr, 443/2022 pentry gprobareo
conpinutulyi instrumentulul de prezentare si motivore, u structuril raportului privind
implementarea actelor normetive, o instructiuniior metodologice pentru reolizarea evatuirii
impactulyi, precum si pentru Infiintores Consiliului consultativ pentry evaluored impagtului
actelor normative, CCEIAN emite punct de vedere favorabil cu observatii 5i propuner cu
privire la instrumentul de prezentare si motivare care insoteste prolectul de Hot3rsre a
Guvernului privind aprobarea Strategiei de comunicare pentru fondurile externe
nerambursabile 2021-2027 si privind stabllirea unor prevederi referitoare {a coordonarea la
nivel naticnal a activitétilor de comunicare aferente pericadel de programare 2021-2027,
postat in procedurd de transparentd decizionald de Ministerul Investisiilor si Prolectelor

Europene.
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In cadrul instrumentului de prezentare §i motivare este descris problema care se
doreste a fi rezolvatd, La baza acesteia au stat cercetdirile si analiza cu privire la
implementarea Strategiei de comunicare 2014-2020.

Sunt prezentate obiectivele reglementril 5 sunt identificate grupurile tints.

Initiatorul descrle beneficile estimate ca urmare a Intrdrii in vigoare a actulul
normatly, impactul social, precum si impactul asupra drepturilor fundamentale ale omulut,
fdrd ca acestea sd fie cuantificate,

Impactul asupra bugetului general consolidat nu este precizat in nota de
| fundamentare.

Sistemul de monitorizare este descris.

Procesul de consultare public nu este descris. Nota de fundamentare trebuie 53
includd informatll despre procesul de consultare, in aceasty etapd fiind suficlente: !
identificarea organtzatiilor/ascciatiilor care vor fi consultate, Justificarea alegeril acestora i
metodele de consultare propuse. Varianta finali a Notei de fundamentare trebule s3 descrie
rezultatele procesului de consultare si modul in care acestea au fost integrate in textul

od : s

Definire clard a problemel
® Problema este clar definité?
® Suntenumerate cauzele si efectele prablemei? :




" Este descristi aemploaren efectelor?
,f o Sunt identificate clor grupurile afectate? .
| NJA
Oblective clare ale regiementiirii propuse
e Scopul prolectului de act normativ este prezentat in mad clar?
s 3Sunt prezentate abiectivele generale §f specifice i sunt adecvat formulate?
® _Obiectivele sunt relevante pentru rezolvarea problemei identificate?

N/A
Mentificorea i descrierea mai muftor opﬂuni pentra solugionaren problemei identificate f

& Sunt identificate sf descrise mof multe opfiuni?
» Este anolizatd situatia In core nu s-ar interveni pentru rerolvarea problemei?

NfA

i Identificarea st cuantificaren/ monetizarea impactefu, acolo unde este posibil

e Suntidentificate in mod odecvat toate tipurile de impoct refevante?

Sunt enumerate si estimate costurile 5i beneficiile refevante?

Este cuantificat/monetizot impactul social?

Este cupntificat/monetizat impactul economic?

Este cuantificat/monetizat impactuf asupra mediuluf de afoceri?

Sunt prezentate costurile de conformitate 5i sunt identificate méisuri de compensaore

o gcestora?

Este cuantificot/manelizat impoctul bugetor?

e Este descris/estimat impactul osupra dezvoltéirii durgbile? —
Este necesard completarea sectiunii a 3-a, dupd cum urmeazi:

Este necesara campletarea sectiunil a 4-a, dupd cumn urmeazi:
Sectiunea @ 4-a "impactul financiar asupra bugetulul general consolidat atst pe termen
» scurt, pentru anul curent, cat 5i pe termen lung (pe 5 ani), inclusiv informatil cu privire la

 cheltuleli si venituri”. e
® Acolo unde este reievant, sunt identificate si abordate corect obligotiile

Compaﬂbmtatea cu !egl.r!uﬂa fntemaﬂonal& ;I UE {

internationafe/ europene?
{_ * Profectul de act normativ odaugd lo fegislatia europeand (goldplating)?
"N/A
" Descrierea procesului de constiltare publicd !
o Sunt indicate asocialiile/organizatile care ou fost consultate si este incluséi
Jundamentare sefectirll acestorg? ,
» Sunt descrise metodele de consultare utifizate? :
& Sunt enumerate recomanddrilor formulate In procesul de consuftare si cele preluate
fn profectul de act normativ?
 Supt enumerate recomandgrile nepreluste 5i este inclusd justificarea nepreludrii?
Este necesard completarea subsectiunii 6,2, dupd cum urmeazi:
Informatil privind procesul de consultare cu organizatii neguvernamentale, institute. de
cercetare s alte organisme Implicate;
a}) fundamentarea alegerii organizatiilor cu care are sau va avea loc consultarea;
i b} metodele de consultare utilizate (dacd au existat intélniri se vor preciza data si

; organizatiile participante);

i

?




d) propuneri preluate in proiectul de act normativ;
€] pentru propunerile principale neincluse in proiectul de act normativ se va justifica, pe

scurt, neprelyarea acestora,
Descrierea misurilor privind implementarea, monitorizarea si evaluarea profectului de

act normativ
& Sunt incluse informatii despre misurile necesare pentru implementarea proiectuiui

de oct normativ?
o Este descris sistemuf de monitorizare ce va fi utilizat?
! Sunt enumerai indicatori de monitorizore?
|___® Este planificatd elaborarea unul raport de evaluore EX-post?

-.I
N/A |
i

Coerenta s claritates textuluf in generol
e Textul este clor, usor de porcurs?
o _ Ideile sunt prezentate clar, coerent si argumentat?

Iva_ — .
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